RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N° dﬁﬁ‘ -2013-GG/OSIPTEL

Lima, /2. de julio del 2013.

EXPEDIENTE N° 000002-2012-GG-GPRC/OBI _
MATERIA Aprobacion de Oferta Basica de Interconexidn
ADMINISTRADO América Movil Per( S.A.C.
VISTOS:

(i) La propuesta de Oferta Basica de Interconexion (en adelante, OBI) para la red del
servicio de telefonia fija de América Movil Pertl S.A.C. (en adelante, América Movil),
presentada con fecha 11 de diciembre de 2012, a fin de dar cumplimiento a io
establecido en la Resolucion de Consejo Directivo N® 157-2012-CD/OSIPTEL,;

(i) La nueva propuesta de OBI para la red del servicio de telefonia fija de America Movil,
presentada con fecha 28 de febrero de 2013, a fin de subsanar las observaciones
formuladas mediante Resolucion de Gerencia General N° 044-2013-GG/OSIPTEL;

(i) El Anexo 1 presentado con fecha 08 de mayo de 2013, que incorpora las
observaciones formuladas mediante Resolucion de Gerencia General N° 288-2013-
GG/OSIPTEL;

(iv) El Anexo 1 presentado con fecha 03 de julio de 2013, que incorpora las observaciones
formuladas mediante comunicacion C.537-GG.GPRC/2013;

(v) EllInforme N° 548-GPRC/2013, que recomienda la aprobacién de la OBl presentada;
CONSIDERANDOS: |

Que, en virtud de lo establecido en el Articulo 7° del Texto Unico Ordenado de la Ley de
Telecomunicaciones, aprobado por Decreto Supremo N° 013-93-TCC, y en el Articulo 103°
del Texto Unico Ordenado del Reglamento General de la Ley de Telecomunicaciones (en
adelante, TUO del Reglamento General de la Ley de Telecomunicaciones), aprobado por
Decreto Supremo N° 020-2007-MTC, la interconexion de las redes de los servicios publicos
de telecomunicaciones entre si, es de interés publico v social, y por tanto, es obligatoria,
-calificAndose la interconexion como una condicion esencial de ia concesién;

Que, conforme a lo establecido en el Articulo 106° del TUO del Reglamentc General de la
Ley de Telecomunicaciones, los contratos de interconexién deben sujetarse a lo establecido
por la Ley y su Reglamento General, los Reglamentos especificos, los planes técnicos
fundamentales contenidos en el Plan Nacional de Telecomunicacicnes, asi como a las
disposiciones gue dicte el OSIPTEL;

Que, en el Texto Unico Ordenado de las Normas de Interconexidn, aprobade mediante
Resolucién de Consejo Directivo N° 134-2012-CD/OSIPTEL (en adelante, TUO de las Normas
de Interconexion), se definen los conceptos basicos de la interconexion de redes y de
servicios publicos de telecomunicaciones, y se establecen las normas técnicas, econdémicas y




operadores de servicios publicos de telecomunicaciones y los pronunciamientos sobre
interconexion que emita ef OSIPTEL,;

Que, mediante Resclucion de Consejo Directive N° 106-2011-CD/OSIPTEL se aprobaron
las Disposiciones para que las Empresas Operadoras del Servicio de Telefonia Fija y de los
Servicios Publicos Moviles presenten sus OBI (en adelante, las Disposiciones);

Que, mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 157-2012-CD/OSIPTEL, se aprobé la
propuesta de Oferta Basica de Interconexion para las empresas operadoras del servicio de
telefonia fija y se dispuso que las referidas empresas procedan a remitir sus ofertas al
OSIPTEL para su revision, y de ser el caso la aprobacion respectiva;

Que, el articulo 5° de las Disposiciones, establece el procedimiento para [a revision y
aprobacion de las OBl a presentarse por los operadores del servicio de telefonia fija y de los
servicios publicos moviles;

Que, mediante comunicacion DMR/CE-F/N® 1481/12, recibida con fecha 03 de diciembre
de 2012, América Movil presentd para su aprobacion, la OBl para la prestacion de su servicio
de telefonia fija;

Que, mediante Resolucion de Gerencia General N° 044-2013-GG/OSIPTEL, emitida el 28
de enero de 2013, este organismo efectud observaciones a la OBl presentada por América
Movil con fecha 11 de diciembre de 2012;

Que, mediante comunicacién DMR/CE-F/N° 218/13, recibida el 28 de febrero de 2013,
Ameérica Mévil presenté su nueva propuesta de OBl para Ia red del servicio de telefonia fija, a
fin de subsanar las observaciones realizadas mediante Resolucién de Gerencia General N°
044-2013-GG/OSIPTEL;

Que, América Mévil subsand las observaciones formuladas; no obstante, respecto de su
nueva propuesta de OBl donde remitid el nuevo Anexo X -Provision del Servicio de
Facturacién y Recaudacion-, este organismo mediante Resolucion de Gerencia General N°
288-2013-GG/OSIPTEL emitida el 16 de abril de 2013, efectio dos (02) nuevas
observaciones;

Que, mediante comunicacién DMR/CE-F/N° 575/13, recibida el 08 de mayo de 2013,
América Movil presento el Anexo 1, que incorpora las observaciones formuladas mediante
Resolucién de Gerencia General N° 288-2013-GG/OSIPTEL;

Que, mediante carta C. 537-GG.GPRC/2013, recibida el 26 de junio de 2013, este
organismo realizé observaciones adicionales a la OBl presentada por América Mévil;

Que, mediante comunicacion DMR/CE-F/N°® 871/13, recibida el 03 de julic de 2013,
Ameérica Moévil presentd el Anexo 1, que incorpora las observaciones adicionales formuladas
por el OSIPTEL;

Que, se establece la OBI correspondiente a ia red del servicio de telefonia fija de América
Movil, contenida en el Anexo N° 1, cuyas condiciones se encuentran conformes a la normativa
vigente en materia de interconexién, no obstante ello, se manifiesta las siguientes
consideraciones;

Que, en el Anexo Il -Condiciones Econdmicas- de la OBIl presentada, América Mavil ha
incluido una tabla con los cargos de interconexidon aplicables por esta empresa en su relacién
de interconexion; ‘




Que, al respecto, cabe indicar que mediante Resolucién de Consejo Directive N° 067-
2013-CD/OSIPTEL, publicada en el Diarioc Oficial El Peruano el 19 de mayo de 2013 -
posterior a la fecha de remisién de la OBIl-, se han establecido los nuevos cargos tope de
interconexion diferenciados aplicables por las prestaciones de interconexién provistas por
Ameérica Movil, vigentes a partir del 01 de junio de 2013;

Que en ese sentido, y en estricta aplicacion de la Resolucién de Consejo Directivo N° 067-
2013-CD/OSIPTEL, fos cargos de interconexion que se aplicaran a la OB, son los cargos
tope de interconexién establecidos en la citada resolucion;

Que, asimismo, se incluye el Anexo N° 1 que contiene los servicios que brinda América
Movil a través de su OBl;

Conforme a lo expuesto, de acuerdo a lo previsto en el nhumeral 5° de las Disposiciones para
gue los operadores del servicio de telefonia fija y de los servicios publicos moviles presenten
Ofertas Basicas de Interconexion, aprobado mediante Resoluciéon de Consejo Directivo N°
106-2011-CD/OSIPTEL;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Aprobar la Oferta Basica de Interconexién para la red del servicio de telefonia
fija de América Movil Peru S.A.C. contenida en el Anexo N° 1, de acuerdo a lo dispuesto en la
Resolucién de Consejo Directive N° 106-2011-CD/OSIPTEL; de conformidad y en los
términos expuestos en la parte considerativa de la presente resolucion.

Articulo 2°.- Los acuerdos de Interconexion que se suscriban conforme a la Oferta Basica
de Interconexion para la red del servicio de telefonia fija a que hace referencia el Articulo 1°
precedente, se ejecutaran sujetandose a los principios de neutralidad, no discriminacion e
igualdad de acceso, asi como a las disposiciones que en materia de interconexién son
aprobadas por el OSIPTEL.

Articulo 3°.- La presente resolucion y la Oférta Basica de Interconexién para la red del
servicio de telefonia fija de América Mévil Peru S.A.C. contenida en el Anexo N° 1, sera
notificada a América Mévil Perit S AC.; y se publicard en [a pagina web de la referida
empresa, asi como en la pagina web institucional del OSIPTEL: www.0siptel.qob.pe.

Articulo 4°.- La presente resolucion sera publicada en el Diario Oficial El Peruano y
entrara en vigencia al dia siguiente de la publicacion.

Registrese, comuniquese y publiquese

GERENTE GENERAL




ANEXO N° 1

OFERTA BASICA DE INTERCONEXION PARA LA RED DEL SERVICIO DE TELEFONIA FIJA
DE AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

El presente documento contiene la OFERTA BASICA DE INTERCONEXION para el servicio de telefonia fija
correspondiente a la empresa operadora América Moévil Peril S.A.C., con Registro Unico de Contribuyente N° (en este
espacio se coloca el numero de RUC de la empresa operadora solicitada), con domicilio en (en esfe espacio se coloca el
domicilio legal de la empresa operadora solicitada), debidamente representada por (nombre del representante legal de la
empresa operadora solicitada), identificado con (documento de identidad del representante legal de la empresa operadora
solicitada), seglin poderes inscritos para estos efectos en la Partida N° ... del Libro de Sociedades Mercantiles del
Registro de Personas Juridicas de Lima.

América Mévil Pera S.A.C. cuenta con concesidn para prestar el servicio de telefonia fija bajo la modalidad de abonados y
de teléfonos plblicos en virtud de (1) {los) contrato (s) de concesian suscrito (s} con el Ministerio de Transportes y
Comunicaciones (en esfe espacio se enumeran las resoluciones de oforgamiento de concesién y .de Inscripcion en el
registro para la prestacion del servicio de telefonfa fija).

La presente OFERTA BASICA DE INTERCONEXION ha sido aprobada por el OSIPTEL mediante Resolucién (es) de
Gerencia General N° ....................... ...y forman parte de ella los siguientes documentos:

Condiciones generales de la interconexién.

Anexo I: Proyecto Técnico de Interconexion.

Anexo ll: Condiciones econdmicas de la interconexion.
Anexo lIl: Condiciones Econdmicas para la Provision de enlaces de interconexién.
Anexo 1V: Comunicaciones locales

Anexo V: Comunicaciones rurales

Anexo VI: Escenarios de Interoperabilidad

Anexo VII; Escenarios 0-800 y 0-801.

Anexo Vill: Comunicaciones movil-fijo

Anexo IX: Comunicaciones de larga distancia

Anexo X: Servicio de facturacion y recaudacion
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ACEPTACION DE LA OFERTA BASICA DE INTERCONEXION

Con la firma del presente documento la empresa operadora fen esfe espacio se coloca la denominacion social de fa
empresa operadora soficitante, (en adelante, empresa operadora solicitante), con Registro Unico de Contribuyente N°
(en este espacio se coloca el nimero de RUC de la empresa operadora solicitante}, con domicilio en {en este espacio se
coloca el domicilio legal de la empresa operadora soficifante), debidamente representada por {nombre del representante
fegal de la empresa operadora soficitante), identificado con {documento de identidad del representante legal de la empresa
operadora solicitanfe), segin poderes inscritos para estos efectos en [a Partida N° ..... del Libro de Sociedades Mercantiles
del Registro de Personas Juridicas de Lima; expresamente acepta la OFERTA BASICA DE INTERCONEXION de
América Movil Perta S.A.C., sujetandose a sus condiciones generales, asi como a los términos y condiciones establecidos
en los escenarios de llamada y servicios que expresamente ha indicado en el Anexo “Escenarios de ilamadas y/o
servicios requeridos por la empresa operadora solicitante”, que forma parte del presente documento.

América Movil Perd S.A.C. y la empresa operadora solicitante reconocen que el contrato de interconexién queda
perfeccionade el dia en que la empresa operadora solicitante de la interconexién comunica su aceptacidn a la presente
OFERTA BASICA DE INTERCONEXION. Asimismo, reconocen que en el plazo de siete (7) dias habiles siguientes a la
fecha de la aceptacion, ambas partes formalizaran por escrito el texto del contrato de interconexion correspondiente y que
éste serd remitido por América Movil Perd S.A.C. al OSIPTEL, para conocimiento e inclusion en el Registro de Contratos
de Interconexion. La presente OFERTA BASICA DE INTERCONEXION se sujeta a lo dispuesto por la Resolucion de
Consejo Directivo N° 106-2011-CD/OSIPTEL, asi como a las demas normas que rigen la inftercenexion.

Nota de importancia; Para la validez de la ACEPTACION de la OFERTA BASICA DE INTERCONEXION se debera
remitir copia del presente formato debidamente firmada al domicilio legal de América Moévil Per S.A.C. con copia al
OSIPTEL (sitc en Calle De |a Prosa N° 136, San Boria. Lima). :

{Incluir ciudad y fecha)

Nombre y firma del representante legal
América Mévil Peri S.A.C.




ANEXO
ESCENARIOS DE LLAMADAS Y/O SERVICIOS REQUERIDOS POR LA EMPRESA OPERADORA
SOLICITANTE

l.a empresa operadora solicitante solicita expresamente a América Mdévil Perd S.A.C. los

siguientes escenarios de llamada y/o servicios:

Nota: La empresa operadora solicitante debera marcar con una equis 0 uha cruz los escenarios y/o servicios que solicita.

Anexo Iil; Condiciones Econdmicas para la Provisidn de enlaces de inferconexidn:

D Provision de enlaces de interconexion.

Anexo IV: Comunicaciones focales:

SOLICITANTE: Empresa del Servicio de Telefonia Fija (Abonado) en Area Urbana.
AMERICA MOVIL: Empresa del Servicio de Telefonia Fija (Abonado) en Area Urbana.

SOLICITANTE: Empresa del Servicia de Telefonia Fija (Teléfone Pablico) en Area Urbana.
AMERICA MOVIL; Empresa del Servicio de Telefonia Fija (Abonado) en Area Urbana,
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Anexo V: Comunicaciones rurales:

SOLICITANTE: Empresa del Servicic de Telefonia Fija (Abonado) en Area Rural.
AMERICA MOVIL: Empresa del Servicio de Telefonia Fija {Abonado) en Area Urbana.

SOLICITANTE: Empresa del Servicio de Telefonia Fija (Teléforo Pablico) en Area Rural.
AMERICA MOVIL: Empresa del Servicio de Telefonia Fija (Abonado) en Area Urbana,

SOLICITANTE: Empresa del Servicio de Telefonia Fija (Abonado) en Area Rural.
AMERICA MOVIL: Empresa del Servicio de Telefonia Fifa (Teléfono Pablico) en Area Urbana.

SOLICITANTE: Empresa del Servicio de Telefonia Fija (Teléfona Pablico) en Area Rural.
AMERICA MOVIL: Empresa del Servicio de Telefonia Fija {Teléfone Pablica) en Area Urbana.

SOLICITANTE: Empresa del Servicio de Telefonia Fija (Abonade) en Areg Rural.
AMERICA MOVIL: Empresa del Servicio de Telefonia Fija (Abenado) en Area Rural

SOLICITANTE: Empresa del Servicio de Telefonia Fija (Abonado) en Area Rurat.
AMERICA MOVIL: Empresa del Servicio de Telefonia Fija (Teléfono Pablico) en Area Rural

SOLICITANTE: Empresa del Servicio de Teleforia Fija (Teléfono Pdblico) en Area Rural.
AMERICA MOVIL: Empresa del Servicio de Telefonia Fija (Abonado) en Area Rural

SOLICITANTE: Empresa del Servicio de Telefonia Fija (Teféfono Pablico) en Arega Rural.
AMERICA MOVIL: Empresa def Servicio de Telefonia Fija (Teléfono Publico) en Area Rural,
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Anexo VI: Escenarios de Interoperabilidad:

SOLICITANTE: Empresa del Servicio de Telefonia Fija (15XX) en Area Urbana.
AMERICA MOVIL: Empresa del Servicio de Telefonia Fija {Abonado) en Area Urbana.

SOLICITANTE: Empresa del Servicio de Telefonia Fija (15XX) en Area Urbana.
AMERICA MOVIL: Empresa del Servicio de Teleforia Fija (Teféfono Publico) en Area Urbana.

Anexo VII: Comunicaciones 0-800 y 0-8071:

SOLICITANTE: Empresa con Suscriptor 0-800.
AMERICA MOVIL: Empresa del Servicio de Telefania Fija.

SOLICITANTE: Empresa del Servicio de Telefonia Fija o Servicio Mavil.
AMERICA MOVIL: Empresa con Suscriptor D-801.

I

Anexo VIII: Comunicaciones Mévil-Fijo,

SOLICITANTE: Empresa del Servicio Movil. 3
AMERICA MOVIL: Empresa del Servicio de Telefonia Fija en Area Urbana.
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Anexo IX: Comunicaciones de larga distancia;

SOLICITANTE: Empresa del Servicio Portador de Larga Distancia. i
AMERICA MOVIL: Empresz del Servicio de Telefonia Fija (Abenade) en Area Urbana.

SOLICITANTE: Empresa del Servicio Portader de Larga Distancia. .
AMERICA MOVIL: Empresa del Servicio de Telefonia Fila (Teléfono Plblico) en Area Urbana.
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Anexo X: Servicio de facturacion y Recaudacién:

I:I SOLICITANTE: Empresa del Servicio Portador de larga distancia.
AMERICA MOVIL: Empresa del Servicio de Telefonia Fija.
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OFERTA BASICA DE INTERCONEX;ON DEL SERVICIO DE TELEFONIA FIJA

DE AMERICA MOVIL PERU S.AC.

Conste por el presente documento, ef Conirato de interconexién de Redes fijas que celebran, de
una parte, AMERICA MOVIL PERU S.A.C, con Registro Unico del Coniribuyente N°
20467534028, con domicilio para estos efectos en la Av. Nicolas Arricla N° 480, Piso 7°, Torre
Corporativa Clare, Urb. Santa Catalina, La Victoria, Lima, debidamente representada por el sefior
MANUEL NAVARRETE ZAVALA con Carné de Extranjeria N* 000323881 y por el sefior LUIS
RODOLFO VELARDE LOPEZ con DN N°® 07834047, segin poderes inscritos en el ASIENTO
C{00136 de la partida No. 11170586 del Registro de Personas Juridicas de la Oficina Registral de

Lima, a quien adelante se le denominard "CLARO” y, de la otra parte, * 7, con
Regisiro Unico de Contribuyente N° , con domigcilic en ,
debidamente representado por . identificado con , $egin
poderes inscritos en de la partida . del Libro de Sociedades Mercantiles
de Personas Juridicas de la Oficina Registral de! departamento de . alaqueen

adelante se le denominara “Empress Operadora Solicitante”.

CLARO y ia empresa operadora solicitanie seran denominadas en conjunto como LAS PARTES,
guienes acuerdan las siguientes condiciones generales:

PRIMERA.- AUTONOMIA DE LA INTERCONEXION

1.1 La empresa operadora solicitante podra, de manera facultativa, soiicitar la prestacion de los
escenarios de interconexién vinculados al servicio de telefonia fila.

En cada caso, ios términos y condiciones generales de la prestacién de dichos escenarios de
interconexién se sujeiaran a las presentss condiciones generaies en cuanto le corresponda,
asi como a las condiciones v términos establecidos para cada escenario én los Anexos.

1.2 La prestacidn de dichos escenarios de interconexidn vinculados al servicio de telefonia fija, se
encueniran sujeies a la supervision dei Organismo Supervisor de Inversién Privada an
Telecomunicaciones -OSIPTEL-, con los fimites previstos en fa legisiacion vigente.

1.3 La presiacién de i0s escenarios de interconexion vinculados al servicio de telefonia fija
permitirén ias siguientes inferconexiones:

1.3.1 Red del servicio de telefonia fija (en éreas urbanas y rurales y/o lugares de preferente
interés social) con la red de los servicios portadores de larga distancia.

1.3.2 Red del servicio de telefonia fija (en areas urbanas y rurales y/o lugares de preferante
interés social) con otra red del servicio de telefonia fija (en areas urbanas y rurales y/o
lugares de preferente interés social).

1.3.3 Red del servicio de telefonia fija (en areas urbanas y rurales y/o lugares de preferente
interés social) con 1a red de los servicios plblicos méviles.



SEGUNDA .- VIGENCIA

2.1 La vigencia del presente Contrato se iniciard desde el dia en que la empresa operadora
solicitante comunica a CLARO su {i) aceptacion a la presente Qferta Basica de Interconexién, v ()
sefiale los escenarios de llamada y servicios cuya interconexidn se solicita.

2.2 Pars la validez de la aceptacion de que trata el numeral anterior, ésta se realizara por escrito,
con copia al OSIPTEL, y conforme al formato que el OSIPTEL establezca.

2.3 Ei Contrato de Interconexion se maniendra en viger mientras ambas partes contintien siendo
tHulares de sus respectivas concesiones, sin perjuicio de las revisicnes o modificaciones gua de
comun acuerdo, sean incorporadas al presente Contratc y que las mismas sean aprebadas por
OSIPTEL,

TERCERA.- OBLIGACIONES VARIAS

o

3.1 Régimen para la cesidn de posicidn contraciual o de derechos y/u obligaciones

LAS PARTES no podran ceder, total ni parcialmente, su posicidn contractual, salvo
consentimiento previo v por escrito de la otra. LAS PARTES tampoco podran ceder a terceros
ningltn derecho ni obligacidn derivada de las presentes condiciones generales. No obstante o
anterior, tas paries guedan autcrizadas a ceder su posicién contraciual, sus derechos o sus
obligaciones, total o parcialmente, a cualquier filial, subsidiaria ¢ empresa relacionada ¢
vinculada que sea titular de las concesicnes para prestar los servicios publicos indicados en Ia
Declaracion Jurada que forma parte de la Oferta Basica de interconexion, siempre que eilo no
s€ oponga a la ley o a s contratos de concesion vigentes.

3.2 Régimen de responsabilidad frente & los usuarios

Cada parte sera responsable frente 2 sus propios usuarios por la prestacion de los servicios
materia de ia presente relacidon de interconexién. En ningdn caso una de las partes serd
responsable ante los usuarios de la otra parte por los dafios y perjuicios gue se les puada
gcausar por interrupciones ¢ mal funcionamiento de sus redes o por causas expresamsnte
establecidas en &l Anexo | -Proyecto Técnico de Interconexion- que forma parte de la Oferia
Béasica de Interconexion. En fodo caso, s6lo serd responsable la una frente a la otra cuando

dicha interrupcion o mal funcionamiento ocurra por causas gue les fugran directamente
impuiables de acuerdo a lo establecido en el Cadigo Civil y en la normativa de interconexién
establecida por o OSIPTEL.

3.3 Régimen de pago v constitucién en mora

LAS PARTES se comprometen a cumplir puntualmente con los plazos de pago establecidos en
la Clausula Cuarta de las presentes condiciones generales; de lo contrario quedaran
constituidas en mora en forma automatica, sin necesidad de intimacidn por requerimiento
alguno.

3.4 Régimen de responsabilidad por dafios causados por el personal o los subcontratistas

LAS PARTES deberan indemnizarse reciprocamente por cualquier accidn u omision que,
realizada por su personal o subcontratistas, cause dafio a los bienes o al personal de la otra,
siempre que el dafio se encuentre debidamente acreditado.




En la eventualidad que cualquier accidn u omisidn, realizada por el persenal o subcontratistas
de una de las partes, cause dafio a terceros, esta parte sera responsabile por el dafio causado
siempre gue esfe s& encuenire debidamente acreditado. La indemnizacidn correspondiente
cubrirg ia totalidad de las sumas que la otra parte haya pagado a los referidos tercaros.

3.5 Derecho de las paries a la informacion y verificacion

Cada parte pedra solicitar a la otra, mediante comunicacion escrita, informacidon sobre los
equipos, instalaciones e infraestructura utilizada peor ésta {ltima para los fines de la presante
relacion de interconexion.

Ambas partes se encueniran obligadas a prestar las facilidades del caso a fin de garantizar la
adecuada verificacion de los equipos, instalaciones e infraestructura vinculados con la presente
relacidn de interconexidn.

Cada parte tendra derecho a verificar en cualquier momento, los equipos, instalacionss e
infraestructura que wilice la ofra directamente para los fines de la interconexion. La verificacién
se realizari con independencia del iugar donde se encuentren ubicados los bienes indicados.
La parte que requiera efectuar la verificacion debera cursar una comunicacion por escrito a ia
otra con una anticipacion no menor a cinco (5) dias dtiles, indicando ia fecha, hora y focal en
gue se realizaré la misma.

Si por caso fortuito o fuerza mayor se requiere realizar una inspeccidn inmediata, bastara que la
parte interesada curse un simple aviso previo a la otra con la mayor anticipacion posible. Ante la
notificacién de dicho aviso, la parte correspondienie no podra negarse a la verificacion; a no ser
gue exista causa debidamente justificada y sustentada documentalmente. El gjercicio dal
derecho de verificacion no se encuenira sujeto a pago ¢ compensacion econdmica alguna.

3.6 Régimern para el infercambio de informacion

Toda informacidn técnica u operativa relacionada con la interconexidn que resulle necesaria e
imprescindible, sera intercambiada gratuitamente entre las partes, salvaguardéndose en todo
momento |la confidencialidad establecida en la Clausula Sétima de las presentes condiciones
generales.

3.7 Regimen para las situaciones de caso fortuito o fuerza mayor

La parie gue excuse su incumplimiento respecic de cualquier obligacidn provenienie de las
presentes condiciones, invocando la ocurrencia de caso fortuifo o fuerza mayor, debera
comunicar ello por esciito & la otra parte, & la brevedad posible, pero en ningdn caso mas alla
de las cuarenta y ocho (48) horas de iniciado, asi como de la cesacidn de dichas causas.

3.9 Penalidad por revocacion de orden de servicio

Las paries acuerdan que si una de ellas revoca una orden de servicio para la implementacion
de un punio de interconexion o para el incremento de enlaces de interconexion en puntos de
interconexién ya existentes, despues de las setenta y dos (72) horas habiles de haber sido
requeridas, debido a hechos que no sean de fuerza mayor o caso fortuito, deberad pagar a la
otra una penalidad ascendenie a la iotalidad de los costos efectivamente incurrides en la
implamentacidn de dicha orden de servicio.
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CUARTA.- LIQUIDACION, FACTURACION Y PAGO

Las partes efectuaran la liquidacion, facturacion y pago de sus tréficos de acuerdo al procedimiento
establecido para tal efecto en el Texto Unico Ordenado de las Normas de Interconexion.

QUINTA - GARANTIA

CLARQ esta facultada a solicitar una carta fianza a la empresa operadora solicitanie. La carta
fianza seré otorgada por una institucion financiera o bancaria nacional de primer orden emitida por
un valer de veinte y ocho mil délares de los Estados Unidos de Norfeamérica (US$ 28,000.00) a
favor de CLARO. Dicha caria sera solidaria, incondicionada, irrevocable, de realizacidn automatica
y sin beneficio de excusién. Asimismo, la carta flanza garantizard el cumplimiento de cada una de
las obligaciones econdmicas que la empresa operadora solicitante asume o debe asumir como
consecuencia de ia celebracion y/o eiecucion del Contrato de Interconexion.

ia carta fianza tendrd una validez minima de seis {8) meses renovables contados desde su
otorgamiento y permanecerd vigenie hasia dos (02) meses posteriores del plazo de vigencia del
Contrato de Interconexion. Para garantizar el cumplimiento de todas vy cada una de las
obligaciones econdmicas a su cargo, establecidas en las presentes condiciones gensrales la
empresa operadora solicitante se cobliga a renovar la carta fianza cuantas veces sea necesario.
Asimismo, cualguiera de las partes podra soiicitar a la otra el incremento o reduccion del valor de la
carta fianza en las oportunidades en ias que lo consideren necesario de acuerdo al procedimiento
establecido en las normas de telecomunicaciones vigentes aplicables a fa interconexidn.

En caso de no renovarse la cara fianza durante la vigencia del Contrate de Interconexidn ¢ no
elevarse su valor dentro de los diez (10} dias calendaric de requerida por CLARO, ésta procederd
a suspender la interconexidon hasta que se efectie dicha renovacién o elevacion del valor.

El incumplimiento de cualguiera de las obligaciones econdmicas establecidas en el Anexo H y i
Condiciones Economicas, faculia a CLARO a ejecutar la carta fianza otorgada en garantia, de
acuerdo al procedimiento establecido en el Texto Unico Ordenado de las Normas de Interconexion.

8i CLAROQ sjecuta fotal o parcialmente la carta fianza, la empresa operadora solicitante en el plazo

de diez (10} dias calendario debera otorgar una nueva carla fianza o restituir el monte originat de la
misma, segin corrasponda.

SEXTA.- SUSPENSION Y RESOLUCION

En aplicacion de los arliculos 1335° y 1426° del Cédigo Civil, cada parte se reserva la facultad de
suspender la interconexion en caso que la ofra no cumpla con: (i) pagar oportunamente cualquier
imporie por el servicio de inferconexidn u otras condiciones econdmicas acordadas en el Anexo 1l
y Ill; (i) pagar oportunamente ia penalidad por ravocacion de ordenas de searvicio conforme a o
indicado en e numeral 3.9 precedente; o {iii} renovar ¢ incrementar el valor de ia carta fianza
solicitada por CLARQ, de acuerdo al procedimiento establecido en el Texto Unico Ordenado de las
Normas de Interconexion, sin perjuicio del devenge de los intereses correspondientes permitido
por el Banco Central de Reserva del Perd.

Sin perjuicio de lo establecido en el parrafo precedents, cuaiquiera de ias partes podré resolver las
presentes condiciones generales, de acuerdo al mecanismo esiablecido en el articulo 1430° del
Codigo Civil, por: {i} ia falta de pago dg& las facturas definitivas o facturas provisionales por las
prestacion del servicio de interconexidn y u otras condiciones econdmicas acordadas en el Anexo ||
y Hil; (i) la falta de pago de la penalidad por revocacion de ordenes de servicio conforme a o



indicade en el numeral 3.9 precedente; o (ii) el incumplimiento en la cbiigacidn de renovar o
incrementar el valor de la carta fianza solicitada por CLARQ. Para tal fin debera cumplirse
previamente con el procedimiento establecido en el Texio Unico Ordenado de las Normas de
interconexidn, sin perjuicio del devengo de los intereses correspondientes permitido por el Banco
Central de Reserva del Perl.

En casos de incumplimiento distintos a los indicados en ef parrafc precedente, la parte afectada
debera seguir el procedimiento establecido el Texto Unico Ordenade de las Normas de
interconaxion.

SETHAA: SECRETO DE LAS TELECOMUNICACIONES

7.1 Proteccidn del sacreto de las telecomunicaciones

El secrsio de las telecomunicaciones se encuentra protegido por el articulo 2° numeral 10) de I3
Constitucién Politica del Pert; los articulos 161° y siguientes del Codigo Penal; los articulos 4°,
87° inciso 5) y 80° del Texto Unico Ordenado de la Ley de Telecomunicaciones; los articuios
13% y 17° del Reglamento de la Ley de Telecomunicacionas; el articulo 8° de ia Ley N° 27336, I
dispuesto en ia Resolucion Ministerial N° 622-896-MTC/15.17 vy, por las demés normas
complementarias o modificatorias de aguellas. En consecuencia, sujetandose tanto a lo que
estabiecen las normas citadas como a lo que en el futuro dispongan las que se dicten sobre la
materia, las partes se obligan, sin que esta enumeracion se considere limitativa, a no sustraer,
interceptar, interferir, alterar, desviar, acceder, utilizar, publicar o facilitar tanto la existencia
como el contenido de cualguier comunicacion, asi como ia informacion personal relativa a los
usuarios de log servicios prestados por ellas, salvo autorizacién previa, expresa y por escrito de
los usuarios.

7.2 Responsahilidad por el cumplimiento de la proteccitn del secreto de las telecomunicaciones

Para sfectos de lo dispuesto en el numeral anterior, se entiende que, de acuerdo con los
arficulos 1325° y 1772° del Codigo Civil, las partes no s6lo responden por su propio perscnal
sino también por todc tercero o, de ser el caso, subconiratistas que emplee para el
cumplimiento del Contrato de Interconexidén. En consecuencia, cualquier trasgresién a lo
dispuesto en esta clausula por parte de ios terceros o los subordinados indicados, sera atribuida
a la parte correspondienie.

OCTAVA,.- CONFIDENCIALIDAD DE L A INFORMACION

8.1 Qbligacion de reserva v confidencialidad

Las Partes se obligan a guardar absoluta reserva y confidencialidad respecto de toda g
informacion cue reciban de la otra parte como consecuencia de |a gjgcucion del Contraio de
Interconexién.

8.2 Ambito y responsabilidad de las partes

La informacién confidencial sdlo podra ser revelada a ios empleados de las partes que
necesiten conocerla para el cumplimignto de fas obligacionas a que se refieren las condiciones
generales de la Interconexion, Cada parte serd responsable de 10s acios que sus empleados
efectien en contravencién de la obligacién de guardar reserva sobre la informacién
confidencial,

Asimisme, las partes declaran conocer que los documentos e informaciones que contengan




detalles de llamadas, trafico v demas relacionados con los abonados de ambas partes, que se
hagan llegar en ejecucion del Contrato de Interconexion, se encuentran protegidos por el
secreto de las telecomunicacicnes, segun fo dispuesto por el numeral 10 del articulo 2 de la
Constitucion Politica del Per(, los articulos 161 v siguientes del Cédigo Penal, los arliculos 487
inc. 5y 90 del Texte Unico Ordenado de la Ley de Telecomunicaciones, el articuio 13 del
Texto Unico Ordenado del Reglamento de la Ley de Telecomunicaciones, la Resolucion
Ministerial N® 111-2008-MTC-03 y ias normas complementarias y medificaciones de aquellas.

Las paries declaran que el personal que tenga accesc a la informacion bajo el ambito de la
Resolucidn Ministerial N° 111-2008-MTC-03, suscribird un acuerde de cenfidencialidad para
salvaguardar sl secreto de las telecomunicaciones'y fa proteccidén de datos personales.

8.3 Excepciones a Ia confidencialidad

No se considerara informacion confidencial a la que:

{iy Sea o llegue a ser de dominio publico por causa distinta al incumplimiento de la
obligacion de guardar reserva por parte de! operador que la recibe;

(i)  Sea o haya sido generada licita & independientemente por el operador que la recibe;

{ili}y Sea conocida licitamente por el operador que ia recibe antes de que el ofro la hubiera
transmitido; o,

{iv} Tenga autorizacion de divuigacion, por escrito, por parte del operador que la entrega

8.4 Vigencia de la confidencialidad

Lo dispuesto en esta clausula continuard en vigencia incluso dentro de tos cinco (5) afios
posteriores a la fecha de cese de la relacion de interconexion.

3.5 Obiligaciongs frente al OSIPTEL

Lo dispuesio en esta cléusula no afecte la exigibilidad de las obligaciones que a cada parte ie
correspondan de suministrar al OSIPTEL la informacion que este organisme solicite en gjercicio
de sus afribuciones conferidas mediante Ley.

HOVEKA.- REPRESENTANTES

I 9.1. Designacicn de ios representantes

Para efectos de coordinar la relacion enfre ia empresa operadora solicitante y CLARD en lo
concerniente a la gjecucion del Contrato de Interconexién, las paries acuerdan designar como
sus representantes a las siguientes personas:

Empresa Operadora solicitants;

Teléfono:

Facsimil

(estos dafes serd proporcionado por la empresa operadora solicifante al mamenio de la
formalizacitn delf contrato de interconexidn)

Empresa Operadora solicitada: Dr. Juan Rivadeneyra Sanchez
Director de Marco Regulatorio

Teléfono: 613-0000, Anexo 7104,

Facsimil: 613-1071

£
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9.2. Ambito de accitn de los representantes

Queda establecide que los represeniantes antes nombrados limifaran su aciuacion a lo
establecido en las presentes condiciones generales, sncontréndose impedidos de adoptar
decisiones gque impliquen la modificacion parcial ¢ total de sus términos y condicicnes.

9.3. Cambic de representantes

La presente estipulacidén no impide a las partes la delegacién de facultades a favor de
funcionarios distintos a los previamente sefizlados para iz realizacidén de actividades
administrativas relacionadas con el desarrollo del Conirato de Interconexion.

DECIMA.- NOTIFICACIONES

Cualguier comunicacion gque las partes deban cursarse como consecuencia de la ejgcucion del
Contraio de Interconexion debera efectuarse en el domicilio que mas adelante se indica. Las partes
solo podran variar su domicilio medianie comunicacion por escrito y siempre dentro de Lima
Metropolitana.

Empresa operadors solisitante:

Direccion:

Atencibn:

Facshmii:

Telefono:

{estos dafos serd proporcionado por la empresa operadora solicitante al momenito de fa
formaiizacién del contrato de inferconexién)}

Empresa operadora solicitada: América Mdvil Perd S A.C.
Direccion: Av. Nicolas Arriola N° 480, Urb. Santa Catalina, La Victoria
Atencidn: Dr Juan Rivadeneyra

Director de Marco Regulatorio
Facsimil. 6131071
Teléfono: 6131000 — Anaxo 7104

DECIMO PRIMERA.- MARCO NORMATIVO

Son de aplicacién, enire otras, las siguientes normas, 1as que las modifiqguen o compiementen:
1. Texto Unico Qrdenado de la Ley de Telecomunicaciones (D.S. N° 013-83-TCC).

2. Texto Unico Ordenado del Regiamento General de la Ley de Telecomunicaciones (D.8. N° 020-
2007-MTC).

3. Reglamenio Generai de OSIPTEL para la solucidn de controversias en la Via Administrativa
(Resolucion del Consejo Directivo N® 136-2011-CD-0OSIPTEL},

4, Lineamisntos de Politica de Apertura del Mercado de Telecomunicacicnes del Per( {D.8. N°
020-88-MTC) y normas modificatorias.
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5. Texto Unico Ordenado de las Normas de Interconexién (Resolucidn de Consejo Directivo N°
134-2012-CD/OSIPTEL) v sus modificatorias.

6. Normas sobre materiag arbitrales enire empresas operadoras de servicios publicos de
telecomunicaciones {Resolucion N° 012-99-CD/OSIPTEL).

7. Reglamento del Sistema de Preseleccion del Concesionario del Servicio Portador de Larga
Distancia {(Resclucién de Consejo Directivo N° 006-99-CD/CSIPTEL} y demas normas
reglamentarias, modificatorias y ampliatorias.

8. Reglarmento del Sistema de Llamada nor Liamada por Llamada en el Servicio Portador de Larga
Distancia {Resolucién de Conssjo Directivo N° 061-2001-CD/OSIPTEL).

9. Normas sobre Facturaciéon v Recaudacion para sl Servicio Portador de larga distancia bajo sl
sisterna de llamada por llamada {Resolucion de Censejo Directivo N° 062-2001-CD/OSIFTEL).

i0.Normas Complementarias sobre los BServicios Especiales con interoperabilidad v sus
modificatorias (Resolucién de Consejo Directivo N° 025-2004-CD/OSIPTEL).

11.0tras disposiciones sobre interconexidon, preseleccion, lamada por Hamada, interoperabilidad,
siempre que sean de aplicacion a relaciones de interconexion equivalentes a la establecida en
virtud del presente contrato.

12.Cédigo Civil y demas normas ¢ disposiciones aplicables.

Asimismo, cuaiquier normativa que sea emitida por ef Ministerio de Transportes y Comunicacionss
yio el OSIPTEL para el sector telecomunicacionss en el Pen, siempre que sean de aplicacion a las
relaciones de interconexion equivalentes a ia establecida en virtud del Conirato de Interconaxion,
sera de automatica aplicacion a iz interconexidn entre las partes.

El Contrato de Interconexidn se sjecuiard en armonia con los principios de igualdad de acceso,
neutralidad, no discriminacion vy libre y leal competencia. En consecuencia, v de acuerdo a 1o
establecido por el articulo 30° dei Texto Unico Ordenado de ias Normas de Interconexién, los
cargos de interconexidn y/o las condiciones econdmicas se adecuaran, cuando una de las partes,
en una relacion de interconexién con una tercera empresa operadora establecida, via contrato o
mandato de interconexidn, apligue cargos de interconaxién y/o condicionss econdmicas mas
favorables a las establecidas en su relacion de interconexidn.

La adecuacion requerira una comunicacion previa, con copia al OSIPTEL, por parte de la empresa
gue se considere favorecida en la cual se indiquen los cargos y/o condiciones econdmicas a los
cuales estara adecuandose. La empresa operadora que opte por adecuarse sera la responsable de
evaluar la conveniencia de su aplicacién y surtird sus efectos a partir del dia siguiente de ia fecha
de recepcion de dicha comunicacidén. A fin de que la adecuacidon sea eficaz, la referida
comunicacién debera ser remitida con copia al OSIPTEL. En caso la comunicacion al OSIPTEL
tlegue en una fecha postericr a la comunicacion a la empresa, la adecuacion surtira efecto desde e
dia siguiente de recibida la comunicacién por el OSIPTEL.

DECIMO SEGUNDA.- DERECHOS DE LAS PARTES A LA TERMINACION DE LA PRESENTES
CONDBICIONES

A la terminacién o vencimiento de la presente relacidn de interconexidn, cada una de fas partes
tendra derecho a ingresar en los predios o instalaciones de la otra para realizar las obras de
desconexién que sean necesarias a fin de recuperar los bienes que le pertenezcan. Para tal fin, las
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partes realizarén ias coordinaciones previas con una anticipacion razonable, la que no podra ser
infarior & cinco (05) dias habiles. Gueda establecido gue ia parte en cuyos predios se encuegntra la
infraestructura o equipos de la otra, tendré derecho a supervisar las labores due ésta Gitima realice
para desconectar y recuperar la posesidn de sus bienes.

DECIMO TERCERA - SOLUCION DE CONTROVERSIAS

13.1 Solucidon armoniosa de confroversia

Toda duda o controversia derivada de la interpretacion o gjecucion de las presentes condiciones
asi como de los Anexos que forman parte del Contralo de iInterconexién seran resueltas
directamente por las partes, para cuyo efecto éstas se comprometen a realizar sus mayores
esfuerzos para ia solucién armdnica de sus controversias con base en las regias de la buena fe y
atendiendo a la comidn intencidon expresada en las presentes condiciones generales.

13.2 Solucidn de coniroversias de aspectos técnicos

£n caso la duda o controversia verse sobre aspectos estrictamente técnicos de la interconexion, la
misma serd sometida al conocimiento y decisidn de una Comisidn Teécnica integrada por cuatro
miembros, debiendo cada parte designar dos de eflos. Queda entendido que ia comisidn antes
referida no tendra competencia ni auvtoridad alguna para cambiar los términos y condiciones del
contrato. Si la referida comisidn no se constituyere ¢ no llegare a un acuerdo unanime respecio de
la materia debatida deniro de un plazo de 10 dias calendario desde que se requirid su constitucidn -
por cualquiera de las partes, se procederd a solucionar la controversia con arreglo a lo que se
expresa en los parrafos siguientes.

13.3 Solucidn de coniroversias en la Via Administrativa

Cuando ias coniroversias que no sean solucionadas por las partes & fravés del mecanismo
previsic en el parrafo anterior versen sobre materia no arbitrable, las partes procederdn a
someterias ai conocimiento de OSIPTEL, de conformidad con el articulo 78° del Texto Unico
Ordenado de la Ley de Telecomunicaciones, gl Reglamento General de OSIPTEL para la Solucidn
de Controversias y el articuio 58° del Texto Unico Ordenado de fas Normas de Interconexién.

13.4 Clausuia Arbitrat

Si, por el contrario, las controversias, de acuerdo a la normativa vigente, versaran sobre materia
arbitrable, las perles procederan a someterla a la decision de un tribunal arbitral compuesto por
tres miembros, dos de los cuales seran nombrados por cada una de las paries y los dos arbitros
agi designados nombraran de comun acuerde z un tercero, quien presidira el tribunal Si no
existiera acuerdo sobre la designacién del tercer arbitro o si cualquiera de las partes no designara
al suyo dentro de los diez dias habiles de ser requerida para tal efecto, el nombramiento
correspondiente se hara a peticiéon de cualguiera de las partes por la Camara de Comercio de
Lima.

El arbitraje se llevara a cabo en la ciudad de Lima, serd administrado por el Centro de Arbitraje de
ia Camara de Comercio de Lima, vy se sujetard al Reglamenic de Arbitraie del referido centro, no
pudiendo exceder de (60} sesenta dias habiles desde 1a instalacién del fribunal arbitral, pudiendo
ios &rbitros prorrogar diche plazo por causas justificadas. El arbitraje sera de derecho.

Para los fines a gue se contrae la presente clausula, se entenderd que no es materia arbitrable ias
controversias relativas a los siguienies asuntos:



- Aquéllas relalivas al incumplimiento de las obligaciones sobre libre v leal competencia.

- Aquéllas relacionadas con la interconexion de redes y servicios, de acuerdo con el Texto Unico
Ordenado de las Nommas de Interconexién, antes de haberse estzbiecido formaimente la
retacion de interconexion.

- Aquéllas relacionadas con ios aspectos esenciales de la inferconexion, de acuerdo a o
establecido en el Texte Unico Ordenado de las Normas de interconexion.

- Aguellas en’'las que se involucre de alglin modo la interrupcidn, suspension o cesacién de la
interconexién misma, en cuanto afecte el interés de los usuarios. Quedan excluidos los casos
en los que la interrupcién, suspension o cesacidn de la interconexion obedezea a la falta de
pago de los cargos, penalidades por revocacion de érdenes de servicio, en cuyo caso se
aplicara el procedimiento de arbitraje administrado por el OSIPTEL.

- Aguéllas relacionadas directamenie con el efeicicio de las potestades supervisora o
I sancionadera de OSIPTEL.

DECHAD CUARTA.- INTERPRETACION

14.1. Las presentes condiciones generales asi come los escenarios de interconexién vinculados a
ia prestacion del servicio de telefonia fija que forman parte del Contrato de Interconexion se
sujetan a lo dispuesto por €l articule 1392 del Cédigo Civil, en tanto contiene clausulas
generales de contratacién gue tienen por objeto fijar el contenido normativo de una serie
indefinida de futuros contratos particulares, con elementos propios de elios.

14.2 Conforme a lo previsio en ef articulo 1382° del Codigo Civil, para efectos de ia gjecucion del
Conirato de Interconexidn, ésta debera ser interpretada de conformidad con las reglas de la
buena fe y la comin iniencidn de ias partes.

Lima, alos....diasdeimesde...... de 20.....
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ANEXO |

PROYECTO TECHNICO DE INTERCONEXION

CONDICIONES BASICAS

1. DESCRIPCION.

El presente proyecto establece las condiciones tacnicas y operativas para originar y/o
terminar llamadas en la red del servicio de teiefonia fija de CLARQO.

La interconexién solicitada por la empresa operadora solicitante puede permitir:

a) Que los usuarios del servicio de telefonia fija de la empresa operadora
solicitante puedan efectuar y recibir llamadas locales de los usuarios del
servicio de telefonia fija de CLARO

by  Que los usuarios del servicio de telefonia fija de CLARO puedan efectuar
y recibir lamadas de larga distancia nacional a través del servicio portador
de larga distancia de la empresa operadora solicitante.

¢) Que los usuarios del servicio de telefonia fija de CLARO puedan efsctuar
y recibir llamadas de larga distancia internacional a través del servicio
portador de larga distancia de la empresa operadora solicitante.

d}  Que los usuarios del servicio de telefonia fija de CLARQ  puedan recibir
llamadas de los usuarios de los servicios publicos mdéviles de la empresa
operadora solicitante.

1.1 Servicios basicos ofrecidos por CLARO

1.1.1 Terminacién de llamada: Incluye la conmutacién e informacidn de sefalizacion
y tasacién necesarias a intercambiar para hacer efectiva la interconexién. La
terminacién de llamada supone la posibilidad de completar las llamadas en la red
del servicio de telefonia fija de CLARC en todo el territorio nacional.

El cargo correspondiente al servicio de terminacidn de llamada se encuentra
establecido en sl Anexc - Condiciones Econdémicas.

1.1.2 Enlace de interconexion: Es el circuito punio a punto fisico o virfual que eniaza
las redes de distintos operadores concesionarios a ser interconectadas en la
misma localidad. Esto no implica necesariamente enlaces dedicados exclusivos
entre la empresa operadora solicitante y CLARG, pars los efecios de la presente
interconexion.

l.os cargos generadoes por el enlace de interconexion se encuentran establecidos
en el Anexo ill.

1.1.3 Transporie conmutado local: Es el conjunio de medios de transmision y

N conmutacion de un portador local que enlazan las redes de distintos operadores
concesionarios en la misma localidad.

()
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£l cargo correspondiente al servicio de transporte conmutado local se encuentra
establecide en el Anexo li- Condiciones Econdmicas.

1.1.4 Transporte conmutado de larga distancia nacional: Es e conjunto de medios

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

de transmision y conmutacion de un portador de larga distancia nacional que
enlazan ias redes de distinios operadores concesionarios en distinias
localidades.

El cargo correspondiente al servicio de transporte conmutado de larga distancia
nacional se encuentra establecido en el Anexo - Condiciones Econdmicas.

PUNTOS DE INTERCONEXION,

Ei Punto de interconexidn (Pdl) es el lugar especifico, fisico o virtual, a través del
cual eniran o salen las seflales que se cursan entre las redes o servicios
inferconectados. Define y delimita [a responsabilidad de cada operador.

La ubicacién de los puntos de interconexion se encuentra indicada en el numeral
2 del Anexo LB,

Los puntos de interconexion pueden ser incrementados en ef area de concesidén
donde ya existe un punto de interconexidn, por acuerde entre ambos
operadores.

En el caso que sobreviniese alguna circunstancia que imposibilite la
implementacion de los puntos de interconexion sefialados en el numeral 2.2,
ambos operadores acordaran la implementacién de puntos de interconexion
alternativos, semejante en términos econdmices, financieros v técnicos al punto
de interconexién criginaimente establecido.

Los nuevos punios de inferconexién en cualguier area iocal donde ambos
operadores iengan concesion se estableceran siguiendo los procedimientos
descritos en ef Anexo 1.E.

En los puntos de interconexion sefialados en los numerales 2.2 y 2.3, ambos
operadores garantizaran la calidad de servicio, accesibilidad y capacidad de
trafico.

La informacidon minima requerida para gue se pusda proporcionar un Punto de
interconexién es la siguiente:

a) Cantidad de eniaces de interconexién expresada en numero de E1.

b} Servicios opcicnaies, de ser requeridos.

¢y informacién sobre las dimensiones, requerimientos de energia y demas
facilidades para los equipos a ser coubicados, en caso de ser requerida la
coubicacion.

d) Proyeccion a cinco (05) afios de los enlaces de interconexion que se
requeriran.

e} Cronograma requerido de fechas estimadas de instalacion.

f) Codigos de los Puntos de Sefializacion (CPS).

La empresa operadora solicitante remitird a CLARO |a o las correspondiente(s)
orden(es) de servicio de acuerdo al procedimiento establecido en el Anexo 1.E, a
efectos de establecer el 0 los Puntos de interconexidn.

.
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2.8 El sistema de transmisién utilizado para los eniaces de interconexion en el Punto
de Interconexién puede ser proporcionado ya sea por la emprasa operadora
solicitante, CLARQ © por un tercer operador. Los cargos por los enlaces de
interconexion seran los establecidos en e Anexo L

2.9 Las partes podran ponerse de acuerdo en establecer rutas aliernas de
transmision para proteger los enlaces de inierconexion, las que seran
proporcionadas, de ser técnicamente posibie, encontrandose las mismas sujetas
a acuerdos especificos. Dichos acuerdos deberan ser puestos en conocimiento
del OSIPTEL en un plazo maximo de ¢inco (05) dias calendario contados a partir
del dfa siguiente de su suscripcibn, para su aprobacion.

210 Las interfaces de la red en los Puntos de Interconexion, las normas y oiras
caracteristicas técnicas para la interconexion cumpliran con las especificaciones
técnicas establecidas en el Anexo 1.C.

2.11 Todos los equipos vy accesorios que sean instalados por ambas partes seran
digitales, nuevos y de reciente generacion disponibles al momento de su
adquisicién y deberan ser calificados por el proveedor o por un organismo

internacional reconocido, como eguipos de clase para operadores {(“carrier

class”). A estos efectos ambas partes deberan proporcionarse los certificados de
los equipos con garantia de fabrica vigente, que cumplan con reguerimientos
minimos de confiabilidad y calidad, de acuerdo con el estandar que disponga la
normatividad vigente y que resulie aplicable, caso contrario la otra parte podra
suspender al inicio de la interconexién, hasta el momenio en que OSIPTEL emita
un pronunciamiento al respecto.

212 La sefializacién empleada para la interconexion sera la sefializacion por canal
comun N° 7, de acuerdo a lo indicado en el numeral 2 del Anexo 1.C.

Sin perjuicio de lo anterior, ambas empresas deberan realizar las modificaciones
y adecuaciones correspondientes a fin de cumplir con la normativa que para tal
efecto establezca el Ministerio de Transportes y Comunicaciones y en caso ia
empresa operadora solicitante no cumpla con la normativa establecida por el
Ministerio de Transportes y Comunicaciones, CLARO podra denegarse a poner
en servicio o frafico de interconexion, hasta que la empresa operadora
solicitante subsane dichas omisiones.

3. CALIDAD DE SERVICIOC.

31 Cada una de las partes cuyas redes se inlerconsectan asumira a su costo las
modificacionas y ampliaciones de su red que sean necesarias para mantener 10s
estandares de calidad del servicio establecidos en los Contratos de Concesién
de cada operador, asf como para atender los incrementos del trafico generados
por la interconexion. En el caso que el CSIPTEL dicte aiguna norma al respecto,
ésta se utilizara para el desarrollo del presente proyecto técnico.

3.2 En caso de que el operador solicitante decidiera instalar sus propios eniaces de
interconexién directos para cursar su trafico, estos deberdn garantiZzar una
capacidad inicial que asegure una tasa de ocupacion del 80% de la capacidad
aexpresado en erlangs, siendo el numerador, el trafico medido en la hora pico de
un dia normal v el denominador, la capacidad del enlace expresado en erlangs
en funcidén ai nimero de circuitos y con un grado de servicio del 1% (GOS=1%),

7 tomando como referencia el trafico cursado en un periodo de tiempo de seis (06)
\ meses consecutivos. Se debe exciuir del célculo a fos traficos excepcionales




3.3

3.4

3.6

ocurridos por eventos fortuitos o a ios registrados en los dias festivos tipicos de
alto trafico.

El criterio técnico anteriormente mencionado sera de aplicacion a los enlaces de
interconexion que la empresa operadora solicitante y CLARQO cuenten en su
interconexién directa para los diferentes escenarios de comunicaciones.

Para aplicar el criterio técnico establecido ambas partes deberan considerar todo
tipo de trafico que sea cursado por los enlaces de interconexion.

En caso se supere el valor de suficiencia de capacidad, la empresa operadora
solicitante debera solicitar la ampliacidn de la capacidad del ¢ los enlaces de
interconexion en un plazo no mayor de cinco (05) dias habiles de verificado el
hecho. Las partes podran acordar efectuar reuniones con la finalidad de
mantener los indices de calidad de servicio, de acuerdo a lo antes indicado.

Cada operador es responsable anie sus usuarios por los servicios que presta
con sus redes y equipos. Cada parie tiene e} derecho de proveer o suminisirar al
interior de su red, caracteristicas diferentes a las de la otra {por ejempilo,
anuncios grabados, tonos de timbrado v ocupado, tonos de congestidon de red,
etc.), siempre y cuando cumplan con lo establecido por el MTC o en su defecio
por las Recomendaciones de la UlT sobre el particular. En el caso de
diferencias, las mismas no se considerardn como problemas de calidad de
servicio, siempre y cuando no afecten los indices de calidad yfo causen
disturbios a la red del otro operador y gue esten directamente relacionados con
los eventos gue lo originan. En caso se afecten los indices de calidad, se
procederad de acuerdo a lo establecido en &l numeral antsrior. En caso se causen
disturbios en la red del oiro operador, éste Ultimo podrd interrumpir ia
interconexion hasta que desaparezca ia causa que lo origind, conforme a lo
establecido en el marco normativo.

En caso de congestion en cualquiera de las redes, la empresa operadora
solicitante o CLARO, podran implementar una locucion durante un tiempo breve
con un mensaje neutral que indique su razon social al inicio de la misma,
siempre que dicha congestién se genere en su propia red. Dicho mensaje no
generara ningun pago por parte del usuario.

Los empleados de cada operador que atiendan la interconexién deberan tener la
capacidad necesaria para ilevar a cabo su cometido de la manera mas eficients
gn la prestacion del servicio de manienimiento, de averias, programacion de
cortes, etc. con disponibilidad durante las 24 horas del dia a fin de garantizar el
mantenimiento y la calidad de servicio al cliente.

La empresa operadora solicitante y CLARC mantendran permanentemente un
stock suficiente de equipos (equipos, tarjetas, baterias, etc) que les permitan
solucionar fallas y averias en sus redes de manera inmediata, de manera tal que
no se afecte la calidad del servicio.

4. ADECUAGCION DE RED.

Las condiciones respecto a ia adecuacion de red a ser aplicadas por ambas paries se
detalian en el Anexo Il

5. ADECUACION DE EQUIPOS E INFRAESTRUCTURA.




La adecuacion de equipos e infraestructura estd referida a la inversién en
modificaciones que cada operador hace en su red para brindar sus propios servicios y
que puedan afectar la interconexién. Dicha adecuacidn no estd referida a lo
establecido en el articulo 36° del TUO de ias Normas de Interconexion.

5.4

5.2

5.3

5.4

8.5

6.1

6.2

6.3

7.

La empresa operadora solicitante y CLARQO son responsables de adecuar sus
equipos e infraestructura de telecomunicaciones en el punto de interconexidén a
las especificaciones sefialadas en el Anexo 1.C, numeral 2 (Sefializacion).

Cada una de las partes comunicard cor una anticipacion no menor de seis (6)
meses las modificacicnes en su red gue pudiesen afectar a la red del otro
operador o ia relacién de interconexién, con la finalidad de que la parte a ia cual
se le efectud la comunicacién realice las adaptaciones necesarias. De ser
necesario, se estableceran reuniones enire ambos operadores para concretar su
ejecucion.

Las partes se informaréan de las modificaciones y expansiones de los enlaces de
interconexidn planificadas para su sistema, los cuales se lievaran a cabo dentro
de los seis (B) meses siguientes de informadas, al igual que la proyeccién de
troncales requeridas entre las centrales de ambas partes. La referida proyeccion
Unicamente se utilizara como una herramienta de pianificacion y no sera
considerada una orden de servicio hasta que una de las partes la presente como
tal.

La informacién de planificacion y de proyecciones sera considerada como
informacién confidencial, la misma gue sera de conocimiento Unicamente de
aquellos empleados de cada Operador que deban estar informados de las
mismas y s6lo para propésitos de planificacion. Bajo ninguna circunstancia dicha
informacién sera divuigada a cualquier proveedor, contratista, empleador,
director u otro representante de ninguno de 08 dos operadores, salvo que la
parte propietaria de 1a informacion autorice, mediante comunicacion escrita y en
forma indubitable a ia otra el uso de la informacion requerida. Lo dispuesio en
este numeral no afecta el cumplimiento de las obligaciones que a cada parte
correspondan de proveer al OSIPTEL la informacion que requiera en ejercicio de
sus atribuciones.

Sera responsabilidad de ambas partes que las facilidades (espacio fisico,
ducteria, energla, entre otros) y los eniaces troncales de interconexion utilizados
para brindar ¢l servicio interconeéctado sean en cada momento suficientes para
atender la demanda del trafico de acuerdo a los estandares de calidad referidos
en ef punte 3.1. del presente Anexo

FECHAS Y PERIODOS PARA LA INTERCONEXION.

Las fechas y periodos de implementacion de puntos y enlaces de interconexion
se encuentran especificados en el numeral 2 del Anexc 1.E.

Las pruebas técnicas de acepiacion de equipos v sistemas se realizaran deniro
de los plazos establecidos en el Anexo 1.D.

Los enlaces de interconexion deberan estar operativos antes del inicio de las
oruebas técnicas de aceptacion.

REVISION DEL PROYECTO TECNICO DE INTERCONEXION.

En caso una de las partes requiera, durante ia gjecucion del Proyecto Técnico de
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Interconexién, infroducir modificaciones que afecten la compatibilidad técnica o
funcional, la calidad del servicio, la puesta en servicio, los equipos o los aspecios
econémicos de la interconexion, se acogera al procedimiento establecido en el articulo
46° del Texto Unico Ordenado de las Normas de Interconexion.

8. INTERRUPCION Y SUSPENSION DE LA INTERCONEXION.

La interrupcion y suspension de la interconexion se regira conforme a lo establecido en
ef marco normativo de interconexion.

9. TASACION.

Cada operador es responsable de efectuar la tasacion a sus abonados, llevando
registros que consideren como informacién minima: numero de abonado de origen y
numero de abonados desting, hora de inicio de la llamada y hora de terminacién de la
llamada y fecha.

De acuerdo a las especificaciones técnicas de la sefalizacién N° 7 -887, una llamada
se empieza a tasar en cualquier red que use dicha sefializacién una vez recibida la
sefial de respuesta, en este caso, €5 el mensaje de respuesta ANM (o RST), o el
mensale de conexion CON (o COX), con estos mensajes (ANM o CON} la central de
origen inicia sl proceso de tarificacion.

Se detendra el procesc de tarificacion en la Ceniral que controia v tarifica la lamada
cuando ésta envie o reciba el mensaje de liberacion REL (o LIB).

El tiempo de conversacién debe ser el intervalo (expresado en segundes) entre ia
recepcion por parte de la Cenirai de Origen de cualquiera de los mensajes CON o
ANM y el momenio en que la Central de Origen envie o reciba la sefial de Releasse
REL {0 LIB). Se considerara dentro del tiempo de conversacion los periodos en jos
cuales se tengan pausas producto del mensaje Suspend (SUS).

En caso de requerirse el envio de mensajes adicionales para fines de estabiecer la
tasacion de una llamada, las partes se sujetaran a lo establecido en el numeral 7 del
presente Anexo.

16. UBICACION DE EQUIPOS DE INTERCONEXION Y PERMISOS PARA EL
INGRESO DE PERSONAL A LAS INSTALACIONES DE LOS OPERADORES.

Para los puntos de interconexidn sestablecidos y aguellos que se establezcan
posteriormente, las partes se sujetardn a lo dispueste por el articulo 38° del TUO de
ias Normas de Interconexién.

Para los casos en que una de las paries desea hacer use de la infraestructura de la
otra parte, en lugares diferenfes a los puntos de inferconexion, sea con la finalidad de
instalar sus eguipos destinados a la interconexion, supervision de equipos,
mantenimiento, cambio y/o retiro de equipos, las actuaciones necesariag para dichos
efectos se regiran por los acuerdos y procedimientos que las partes acuerden en gl
caso de que sea posibie ia provision de espacio fisico.

Los acuerdos mencionados en los parrafos anteriores, deberan ser puestos en
conocimiento del OSIPTEL, en un plazo maximo de cinco (5) dias habiies contados a
partir de su suscripgi



ANEXO 1.B
PUNTOS DE INTERCONEXION

1. AREAS DE SERVICIO COMPRENDIDAS EN LA INTERCONEXION.

Las areas de servicio gue estan comprendidas en el presente proyecto técnico son las
siguientes:

a) CLARO, en todo el territorio nacional.

b) La empresa operadora solicitante definird el area de servicio de acuerdo a lo
establecido en el numeral 3 del Anexo 1.B.

2.  PUNTOS DE INTERCONEXION Y SU UBICACION.

2.1 Puntos de Interconexion definidos por CLARO, en el area local de Lima y Callao

Operador gpartamento Ciudad Direccidn del Operador Tipo / Codigo de
Sefalizacién
Nacional
AMERICA MOVIL LIMA . Lima | Av. Nicolas Arriola 480 - Santa Inalambrica /
Catalina — La Victoria 0r’e0s1
AMERICA MOVIL. LIMA Lima {Av. El Sol 224 - Villa El Salvador Alambrica / D'1001

2.2 Puntos de Interconexion definidos por CLARO, en otras areas locales diferentes a
las areas de Lima y Callao.

DEPARTAMENTO CLARO ALAMBRICO ' CLARO INALAMBRICO
AREQUIPA Calle Palacio Viejo 315 Av. Del Ejercito 701 — Yanahuara
LA LIBERTAD Jr. Pizarro 160 — 162 Av. Victor Larco 847 - Urb. La Merced - Victor Larco

Las partes podran establecer puntos de interconexién en otras areas locales,
para cuyo efecto, intercambiaréan la informacidn correspondiente.

2.3 CLARO podra variar la ubicaciéon de los puntos de interconexidn que hubiere
establecido en las areas locales que conforman su area de concesién, previo aviso
a la empresa operadora solicitante, con una anticipacion no menor de treinta (30)
dias calendario, salvaguardando en todo momento la no afectacion de los servicios
prestados a traves de los enlaces de interconexion correspondientes. Asimismo,
dicha variacién se sujetara a lo establecido por el procedimiento establecido en el
Articulo 46° del TUO de las Normas de Interconexidn, siempre que dicho cambio




Caso conirario, bastara la remision de una comunicacidn por escrito a |a otra parte,
informando ta modificacion.

3. REQUERIMIENTOS DE ENLACES DE INTERCONEXION.

A los cinco (05) dias habiles contados desde el dia en que la empresa operadors
solicitante comunica a CLARO su aceptacién a la Oferta Basica de Interconexion, la
empresa operadera solicitante deberd enviar a CLARO, con copia al OSIPTEL, su
respectiva Orden de Servicio de Interconexién correspondiente a los E1's requeridos
en cada punto de interconexidén, conforme io establecido en el numeral 1 del Anexo
LE, en el cual se detallara necesariamente &l area de servicio involucrada, asi como, la
informacion relativa a sus punios de interconexién.

Asimismo, en diche plazo la empresa operadora solicitante deberd comunicar la
capacidad de enlaces de interconexion proyectada para los cuatro (4) afios siguientes.

4, EQUIPOS UTILIZADOS PARA LOS ENLACES DE INTERCONEXION,

El equipamiento inicial a ser instalado entre los Punios de Interconexion corresponde &
los enlaces de interconexion proporcionados por cualguiera de las partes.

Los eniaces de inferconexion se estableceran con veiocidades de transmision de la
jerargula digital sincrona (SDH) o en PDH para aquellos PDI nuevos que requeriran
baja capacidad.

Cada parie debera disponer oportunamenie los elementos necesarios (tales como
espacic, energia, pozo de tierra, enire ofros) para que los eguipos de transmision del
proveedor del enlace de interconexién de la ¢ira parie operen en condiciones
normaies.




1.1

1.2

ANEXO |

PROYECTO TECNICO DE INTERCONEXION

ANEXO1.C
CARACTERISTICAS TECNICAS DE LA INTERCONEXION

ESPECIFICACIONES TECNICAS.

Especificaciones técnicas de los enlaces de interconexion: Los equipos de
transmision para los enlaces de interconexion tendran las velocidades de 155
Mbps ¢ 140 Mbps 6 34 Mbps 6 8 Mbps 6 2 Mbps.

Todas las caracteristicas fisicas y eléctricas y las estructuras de tramas de [os
enlaces de interconexion seguiran las recomendaciones UIT-T aplicables para
sistemas de transmisién digital, tales como:

a) Los canales de hasta 64 Kbps de una trama de 2 Mbps: G.703, G.821,
G.823y G.732.

b) Para enlaces SDH (especialmente para la trama STM-1 de 155 Mbps:
G.707, G.781, G.782, G.783, G.803, G.825, 5.826, G.957 y G.958).

Especificaciones técnicas del Punto de Interconexion: E! Punto de
Interconexién tendra la velocidad de 2Mbps, cumpliendo con las
recomendaciones UIT-T.

Este Punto de Interconexién estara en el Bastidor de Distribucién Digital (DDF),
el cual separa la red de cada operador. El DDF sera, de preferencia, el
especificado segun norma ETSI y de requerirse su instalacion sera instalado por
el operador que provea el enlace, en este caso dicho operador suministrara toda
la informacion correspondiente sobre este equipo y las conexiones del equipo de
transmisién, convenientemente identificados a fin de asegurar una asignacion
correcta de los enlaces de interconexion, los cuales también estaran claramente
identificados.

La terminacion en el lado de la empresa solicitante sera un bastidor de
distribucion digital (DDF) con conductor de tipo......... de...... ohms....... Ef punto
de acceso tendra la velocidad de 2 Mbps cumpliendo con las recomendaciones
de la UIT.

La terminacion en el lado de CLARO sera un bastidor de distribucion digital
(DDF) con conductor de tipo coaxial de 75 ohmios balanceados. El punto de
acceso tendra la velocidad de 2 Mb/s cumpliendo con las recomendaciones UIT-
T.

Ambos operadores proporcionaran, en cada area local donde se establezca la
interconexién, nimeros de respuesta automatica, los cuales no seran de uso
exclusivo del operador. Estos numeros de respuesta automatica permitiran a los
operadores probar los niveles de continuidad y encaminamiento.




2.2

2.3
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2.4

2.5

3.

SENALIZACION.

El sistema de sefializacién por canal comun N° 7 PTM-PUSI debera utilizarse
para el enlace de interconexién considerando lo establecido en el Plan Técnico
Fundamental de Sefializacion aprobado mediante Resolucién Suprema N° 011-
2003-MTC.

Si hubiera algun cambio en estas especificaciones, cualquiera de los operadores
informara al otro con tres (3) meses de anticipacién, en el caso de cambios
minimos y con seis (6) meses de anticipacién en el caso de cambios mayores.

Se entiende por cambio minimo aquellas correcciones que no requieren un
cambio sustancial en el software y que generaimente son realizadas mediante
‘parches”. Los cambios mayores son los que requieren una actualizacion mas
detallada de las especificaciones inicialmente establecidas del software, que
pueden implicar una actualizacion de versioén.

En el caso que se establezca un Punto de Transferencia de Sefializacion (PTS)
para la atencién del area local donde se establezca la interconexién la empresa
operadora solicitante entregara un E1 previo acuerdo (por cada PTS a
interconectar) hasta el punto de interconexién que se usard para conectarse al
punto de transferencia de sefializacion del otro operador. En caso contrario, la
sefalizacion se establecera mediante la sefalizacién por canal comin N° 7 en
modo asociado.

Ambos operadores se proveeran mutuamente y de manera oportuna sus
respectivos codigos de los puntos de sefalizacién, a fin de gue sean
programados en sus redes, cautelando que la presente relacién de interconexion
se realice en las fechas previstas.

La empresa operadora solicitante y CLARO  acordaran las caracteristicas de la
informacion a enviar, tales como ndmero A, nimero B, cantidad de digitos a
enviar, naturaleza de los tipos de nimeros a enviar y toda la informacion
necesaria para hacer efectiva la interconexion considerando lo establecido en el
Plan Técnico Fundamental de Sefializacién aprobado mediante Resolucion
Suprema N° 011-2003-MTC. En el caso de operadores de larga distancia
internacional que utilicen transito local, éstos deberan incluir adicionalmente al
nimero de origen, el codigo 219XY000, donde 19XY es el cddigo de operador
de larga distancia asignado por el Ministeric de Transportes y Comunicaciones.

MEDIOS DE TRANSMISION.

Para el enlace de interconexion se emplearan cables de fibra 6ptica monomodo.

4.

ENCAMINAMIENTO.

l.a empresa operadora solicitante y CLARO encaminaran las llamadas originadas en
sus redes hasta el punto de interconexidén, y las llamadas que reciben del punto de
interconexiéon, empleando para ello los mismos criterios de encaminamiento usados
para las llamadas en sus respectivas redes.




5. SINCRONIZACION.

La empresa operadora solicitante y CLARO podran utilizar su propio sistema de
sincronizacién. En caso uno de ellos o crea conveniente, podra sincronizar su red
tomando la senal de los tributarios del enlace de interconexién.

6. NUMERACION.

La empresa operadora solicitante comunicard a CLARO los codigos de numeracion
gue le han sido asignados, a fin de que sean programados en su respectiva red.

El plazo para la habilitacion de los cédigos no debera de exceder de catorce (14) dias
contados desde |a fecha de la solicitud correspondiente.

La informacion sera enviada por el medio de comunicacion que para tal efecto las
partes acuerden.




ANEXO 1.D

PROTOCOLO DE PRUEBAS TECNICAS DE ACEPTACION DE EQUIPOS Y
SISTEMAS

1.  PRUEBA DE ACEPTACION.

L.uego de la instalacion del enlace de interconexion y de las ironcales de interconexion,
entre ambas redes, ambos operadores llevardan a cabo de manera conjunta las
prusbas de aceptacién. E! proposito de estas pruebas es verificar la capacidad de
comunicarse de ambos sistemas, de tal manera que se garantice una alta calidad de
conexién y operacion entre ambas redes.

1.1 Notificacion de prucbas.

a) Cualquiera de ias partes que provea el eniace de interconexién propondra por
escrito, a mas fardar una semana después de haber terminado la instalacion, 1a
fecha, hora y lugar para llevar a cabo las pruebas de aceptacion. Las partes fijaran
de mutuoc acuerdo la fecha y la hora de las prusbas.

Ambos operadores garantizaréan la disponibilidad de su personal técnico para la
giecucidon de las pruebas de aceptacion, con el fin de asegurar que las pruebas
culminen en un plazo no mayor de 15 dias habiles del inicio de las mismas.

b) Luego de recibida la notificacion oficial indicada en el punto a), el personal
designado se reunird para definir en un plazo maximo de 7 dias habiles las
pruebas a realizarse.

¢} Por lo menos una semana antes de ia fecha para inicio de las pruebas, los
operadores intercambiaran informacion con los nombres y nameroes ielefénicos de
los técnicos que asignarén para llevar a cabo dichas pruebas.

E! operador que instale el nuevo equipc de interconexion y/o enlace de
interconexiéon comunicara al OSIPTEL la fecha y hora convenidas para ilevar a
cabo las pruebas. El OSIPTEL podra designar si lo estima pertinente a sus
representantes para cbsarvar las pruebas.

2. IDENTIFICACION DE LOS SISTEMAS Y EQUIPOS DE INTERCONEXION
SOMETIDOS A PRUEBA.

El operador que instale el nuevo equipo de interconexion o eniaces de interconexion,
proporcionara la siguiente informacidn: la clase de equipo (ceniral, medio de
fransmision, etc), el fabricante del equipo y modelo vy, de ser el caso, el tipe de
sefializacidn a ser usado.

Adicionalmente, ambos operadores acuerdan intercambiar cualquier informacién
importante que sea necesaria para la inierconexion de los equipos.

3. TiIPOS DE PRUEBAS A REALIZARSE Y METODO DE WMEDICION
APLICABLE,

El personal técnico .agsignado por ia empresa operadora sclicitante y CLARO,
acordarén los tipossde pruébas que se deben realizar, para cuyo efecto, determinaran
A Foogmon v
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aquelias pruebas que resulten apropiadas para &l nusvo equipo y enlace de
interconexién de que se trate.

Ningun operador requerira realizar pruebas innecesarias o no razonables. El método
de medicién y el criterio gue se use para obtener resultados aceptables deberan estar
de acuerdo con las recomendaciones de ia UIT. Cada operador seré responsable de
contar con el equipo de prusbas adecuado para realizar las pruebas que le
sorrespondan. El ndmero, realizacion y resuitados de las pruebas deberan estar
adecuados a los estandares de la UIT.

Lo indicado en el parrafo anterior debera adecuarse obligatoriamente a las normas que
emita el MTC sobre la materia.

3.4

3.2

3.3

3.4

Puntos de Interconexién y pruebas de eniace: la empresa operadora
solicitante y CLARO realizaradn v obtendran los resultados de una prueba de
porceniaje de bitios errades (BER), por un periodo de 24 horas, para cada nuevc
enlace de interconexidn, antes de coneciarse con la red del ofro operador a
fravés de los equinos DDF gue correspondan. El valor esperado de! BER sera el
estabilecido en las especificaciones técnicas del sistema de transmision optico a
instalarse.

Luego de realizar dicha prueba, ambas partes se comunicaran la hora en la que
las dos redes estaran interconectadas a través de los DDF’s. Se efectuara un
lazo de reforno (icop back) def enlace a través de sus DDF’s y se reslizara ofra
prueba de porcentaje de bitios errades (BER) por un periodo de 24 horas.

Luego de concluir esta segunda prueba de BER, y obtenide un resuliado
safisfactorio ampbas partes conectaran los nusvos enlaces a sus respectivas
centrales telefonicas y se realizard pruebas canal por canal en las troncales de
interconexion. Cada operador realizara una prugeba del grupo de troncales para
verificar que las llamadas se enviaron y recibieron segin la secuencia acordada
entre los operadores.

Prucbas de sefalizacién: Se elegira un ndmero minimo de pruebas =z
realizarse, para los nusvos enlaces de sefializacion, tomando en considerasion
el plazo maximo establecido para la ejecucion de las pruebas de aceptacion y
utilizando como base las recomendaciones de la UIT pertinentes, referidas a los
siguientes capitulos:

¢  (Q.781 Pruebas MTP Nivel 2
.782 Pruebas MTP Nivel 3
Q.784 Pruebas de Llamadas Basicas PUSL

Pruebas de llamadas: Estas pruebas verificaran el enrutamiento de las
lamadas enire las redes de la empresa operadora solicitante vy CLARO

Asimismo se verificaran durante las pruebas los mensajes de anuncios y/o tonos
de ambos operadores y del cumplimienio adecuado de las causas que o
originan.

Fallas en ias pruebas: Si los resultados de las pruebas realizadas no cumplen
con los criterios especificos para lograr resultados satisfactorios, el operador
responsable de las pruebas que fallen hara las correcciones necesarias con la

_prontitud del caso. Luego de efectuadas las correcciones notificara al otro




operador para que se acuerde la realizacion de una nueva prueba. Este proceso
se repelira hasta que se obtengan resultados satisfactorios para cumplir con los
objetivos de la misma. Los costos en que incurriera un operador como
consecuencia de la repeticion de pruebas después de transcurrido el periodo de
pruebas establecido, por motivos imputables ai ofro operador seran de cargo de
este Gitimo, de acuerdo a lo que establezcan las partes.

La interconexién se hara efectiva siempre que los resultados de las pruebas no
arrojen reparos que afecten la interconexién. Los reparos antes mencionados se
definirdn de comin acuerdo por las partes duranie la etapa de definicion de
pruebas a que hace referencia el literal b) del punto 1.1. dei presente Anexo.

4. FORMATOS PARA LAS PRUEBAS DE ACEPTACION.

Una vez efectuadas las pruebas, se remitira al OSIPTEL, en un plazo no mayor de
siete (7) dias calendario, copia del acta de aceptacion de las instalaciones, aprobada y
firmada por ias partes, en la cual se incluira, por lo menos, lo siguiente:

a) Identificacion de los sistemas y equipos de interconexidn sometidos a prueba.
b} Tipo de pruebas realizadas y métodos de medicién aplicados; vy,
¢} Resuitados obtenidoes.

Ei formate que se utilizard para registrar los resultados de las pruebas de aceptacidon
se detalla a continuacion.

FORMATO DEL RESULTADO DE LAS PRUEBAS REALIZADAS EN EL PUNTO DE
INTERCONEXION

PRUEEBAS DE ENLACES Y TRONCALES

Cbietivos:
Nimero Titulo Propésito Pasé Fallé Comentarios
de Prueha

1.1 " Buclede
empresa operadora

solicitante

1.2 Bucie de
emgpresa operadora

solicitada

S
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PRUEEAS DE SENALIZACION

Obijetivos:
Ndmero Titulo Proposito Paso Fallé Comentarios
de Prueba
1.1 Link State Control Initializadion
1.2 Link State Control Timer T2
1.3 Link State Control - Timer T3
14 Link State Control Timer T1 and T4

) La denominacion de las pruebas indicadas en los cuadros es a tituio
eiemplificativo. Las pruebas a consignar en el campo "Numero de Prueba"
seran las gue ambas paries acuerden segun el numeral 3 del presente Anexo

1.D.
PRUEBAS DE L i AMADAS
Objetivos:
Hamero de Prueba Titulo | Propdsito Pasd ralié Comentarios
Fiio = Fijo

1
2
3
4
5
6

i ') lLa denominacidon de las pruebas indicadas en los cuadros es a titulo
ejemplificativo. Las pruebas a consignar en el campo "Nimero de Prugha"

seran las que ambas partes acuerden segun el numeral 3 del presenie Anexo
1.0




ANEXO LE
ORDENES DE SERVICIO DE INTERCONEXION

1. ORDENES DE SERVICIO.

Se entiende por solicitud de orden de servicio a jos documentos medianie los cuales la
empresa operadora solicitante solicita:

0 Puntos de interconexidn, incluyendo los considerados en el Anexo 1.8,
(i) Enlaces de interconexioén o sus ampliaciones, incluyendo los considerados en el
Anexo 1.B.

Las solicitudes de drdenes de servicio observaran el siguiente procedimiento:

11 La Dependencia correspondiente del operador al que se dirige la solicitud de
drdenes de servicic {(en adelanie, operador solicitado) recibird, evaluara e
ingresara dichas ordenes en su sistema mediante un formato ya utilizado por
ambas empresas en sus relaciones de interconexion vigentes.

La empresa operadora solicitanta indicara el Departamento encargado de todas
las coordinaciones correspondientes,

1.2 Ambos operadores utilizaran uno de los siguientes medios: courier, fax o
cualguier intercambio electréonico de datos, y el formato para solicitar puntos de
interconexién y eniaces ya ulilizado por ambas empresas &n sus relaciones de
interconexién vigentes.

1.3 Las solicitudes de &rdenes de servicio deberan contener como minimo la
siguiente informacion para proveer lo solicitado:

Fecha de solicitud de orden de servicio
» NUmero de orden
« Nombre vy direccidon del local de cada terminal de enlace de punio de
interconexion
« Nombre vy numers de teiéfono del Departamento del operador solicitante
encargado de realizar las siguientes funciones: coordinacién de la orden,
confirmacion de la orden, instalacion y prueba.
Descripcidn del lugar de punto de interconexion
Fecha de puesta en servicio requerida
Cantidad de enlaces requeridos
Servicios opcionales, de ser requeridos.

& ¢ & B
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Algunas fechas importantes, de aqui en adelante conocidas como fechas
oriticas, se asociaran con la orden de servicio. Estas fechas criticas utilizadas
para monitorear el progreso del proceso de interconexion seran:

a) Fecha de solicitud de orden de servicio.- El dia en gue la empresa
operadora solicitante entrega a CLARO una solicitud de acuerdo a o
establecido en el punto 1.1 del presente anexc.



1.5

2.2

b} Fecha de emision de la orden.- La fecha en la cual CLARO emite por
escrito las condiciones para la implementacion de la orden.

c) Fecha de aceptacién de la orden.- La fecha en la cual la empresa
operadora solicitante acepta por escrito las condiciones establecidas por
CLARO para la implementacion de la orden, incluida el presupuesto
correspondiente.

d} Fecha de prueba.- Fecha en la cual los operadores comienzan las pruebas
técnicas de aceptacion de equipos y sistemas. Antes de las mismas, ambos
operadores completaran todo el cableado, verificardn la continuidad vy
operacion de equipos, asi como ia carga de los datos.

e) Fecha de puesta en servicio o fecha de servicio.- Fecha en la cual el punto
de interconexion o enlaces se encuentran operativos y disponibles después
de las pruebas de aceptacion acordadas en el Anexo 1.D y firmada el acta de
aceptacion respectiva. La fecha de puesta en servicio sera una fecha
acordada entre las paries, basada en el intervalo de provision para el tipo de
requerimiento realizado. Una vez establecida una fecha de puesta de
servicio, ésta no se cambiara sin el consentimiento y acuerdo de ambos
operadores. '

Cuando la empresa operadora solicitante entregue una solicitud de orden de
servicio, CLARO  debera responder a mas tardar en quince (15) dias habiles
desde la fecha de solicitud. En caso que la respuesta sea afirmativa, se
procesara la orden segun los intervalos descritos en el Punto 2 del presente
Anexo. En el caso que factores técnicos impidan que la respuesta del operador
solicitado sea afirmativa, éste, dentro del plazo de 15 dias, sefialara una fecha
para obtener el servicio.

La confirmacién de ia orden contendra la siguiente informacion:

a) Numero de solicitud de orden de la empresa operadora solicitada y nimero
de solicitud de orden de la empresa operadora solicitante.

b) El circuito o nimero de equipo para cada enlace ordenado

¢) Namero de Grupe Troncal.

d) Fechas criticas para las érdenes recibidas.

e) Codigo de Punto de Sefalizacion.

INTERVALOS DE PROVISION.

El intervalo de provision es el tiempo requeridoc para disponer de los enlaces y
puntos de interconexion solicitados. E! intervalo de provisién indicara el nimero
de dias habiles que deberan mediar entre la fecha de solicitud y la fecha de
puesta en servicio.

Los siguientes intervalos de provision seran aplicables desde la fecha de
solicitud de orden de servicio:

“Intervalo de Provision

. -Requerimiento

Provision de un punto de interconexién | Menor o igual a 60 dias habiles
Provision de Eniaces Adicionales Menor o igual a 30 dias habiles
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O El intervalo de provisién de un punto de interconexion incluye ia provisién de
ios eniaces de interconexidn correspondientes a dicho punto. Asimismo, en el
intervalo de provisidn, las redes de ambas empresas deben estar en
capacidad de cursar trafico.

2.3 Para instalar un enlace de interconexidn ¢ un punto de inferconexion, ambos
operadores deberan garantizar la disponibilidad de suficiente personal técnico en
ia ejecucion de las pruebas de aceptacion acordadas en el Anexo 1.D.

2.4 Una vez realizada |la provisién de enlaces de interconexién o de un punto de
interconexion, ésta debera ser puesta en conocimiento del OSIPTEL en un plazo
no mayor de cinco (05) dias calendario.
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1.1

1.2

2.3

[#%3

3.1

ANEXO LE
OPERACION, MANTENIMIENTO Y GESTION DE AVERIAS

GENERALIDADES,

Cada operador estabiecera su centro principal de monitoreo de red como punto
central de contacto y comunicara los punios de contacto con el nivel de
escalamiento que corresponda al otro operador, con el propésito de informar de
fallas en los puntos de interconexién a nivel nacional y para coordinar aspectos
de operacion y mantenimiento de los Puntos de Interconexion que afecten al
sistema de! otro operador o a sus clientes.

Cada operador dispondrd de personal para garantizar la operacidn vy
mantenimiento con el fin de asegurar la continuidad y calidad del servicio. Cada
operador realizara el mantenimiento preventivo v correctivo de los equipos de su
propiedad en los Puntes de Interconexion.

Las rutinas de mantenimiento se ajustaran a las recomendaciones del fabricante.
EVALUACION Y PRUEBAS EN EL PUNTO DE INTERCONEXION. |

| as averias deberan ser registradas en formatos que contemplen informaciéon
basica como fecha y hora del reporte, posible averia detectada, infraestructura
afectada, nombre de la persona que efectua el reporte, nombre de la persona
que recibe el reporte v tiempo estimado de a reparacion.

Parz evaiuar ia calidad de los enlaces de inferconexion se utilizaran las
recomendacionas de transmision definidas en los estandares y especificaciones
que recomiendan la UIT-T aplicables a los sistemas de fransmision digital y los
que se acuerden y sean aplicables en los proiocolos de Aceptacion y Prueba
contenidos en el Anexo 1.D.

Con e! fin de prevenir fallas en los equipos del punto de interconexion y su
proceso de recuperacion, se realizarén pruebas de calidad en coordinacion con
el otro operador, en lapsos no mayores de tres (3) meses.

GESTION DE AVERIAS,

Falias en los puntos de interconexion: Cada operador establecera su centro
principal de monitoreo de red como punto ceniral de contacto para el proposito
de informar al otro operador de falias en los puntos de interconexion que afecten
al sistema del ofro operador ¢ a sus clientes

Ambas empresas se informaran, por escrito, scbre los teléfonos de contacto de
tos Centros de Gestion los cuales atenderéan durante las 24 horas del dia, los
365 dias del afio.

Si cualquiera de las partes proyectara modificar el punio de contacto establecido,
deberd comunicarfo a ia ofra parte con una anticipacidon no menor de quince
dias.




Cada operador comunicara al otro operador de cualquier falla en los puntos de
interconexién, dentro de los 30 minutos de haber tomado conocimiento de la

misma.

Por el simple mérito de la comunicacion, las partes deberan garantizar el acceso
a sus instalaciones, sea en dias habiles o inhabiles y a cualquier hora. Para tal
efecto las partes se deberan nofificar la lista de los representantes que se
encontraran acreditados para acceder a dichas instalaciones.

3.2 Notificacion de actividades que afecten el servicio: Cada operador notificara
al otro operador, con por lo menos cinco (05) dias habiles de anticipacion, la
ejecucion de los trabajos de mantenimiento preventivo, expansién o mejora
tecnolégica que afecten o puedan afectar el servicio en el Punto de
Interconexiéon  con el fin de llevar a cabo su coordinacion, excepto casos
imprevistos o de fuerza mayor que se comunicaran de inmediato.

3.3 Coordinaciéon con respecto a planes de contingencia: Ambos operadores

trabajaran conjuntamente para desarrollar planes de contingencia de la red, con

: la finalidad de mantener la capacidad méxima de la red si ocurriesen desastres
£ naturales o de cualquier naturaleza que afecten seriamente los servicios de

telecomunicaciones.

=

ANMERICA MOVIL PERU
PUNTOS DE CONTACTO

+5199799-8455 noc-claro@claro.com.pe

+5199799-8456

s AMERICA MOVIL PERU

NOC +51 99799-8454
Oscar Mori +51 99710-3426
2 Jefe de Back Edwin +51 99799-8409 ebernuy@claro.com.pe
Officce Core Bernuy

+51 99710-3529

3 Gerente de Oscar Arce +51 99710-3562 ' oarce@claro.com.pe
Operacion y Espinoza
Mantenimiento
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Sub Director de
Operacion y
Mantenimiento

Juan José
Trigo

+51 99796-8300

+51 99710-3010

jitrigo{@clarc.com.pe




ANEXO 1.G
DOCUMENTACION TECNICA DEL EQUIPAMIENTO

Se debera adjuntar la documentacion técnica del equipamiento del presente proyecto
al finalizar el pericdo de pruebas
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ANEXO Il

CONDICIONES ECONOMICAS (*)
CLARO

Los cargos de interconexion de CLARC son los siguientes:

. Cargo Aplicable (1)
Servicio Prestado Cargo -‘ - Cargo Cargo (2)
Urbano L Rural ]

Cargo por originacion y/o terminacion de
1. | llamada en ia red del servicio de telefonia $0.00825/min real $0.00262/min real
fija.

2| Cargo por transporte conmutado local. $0.00554/min real - | $0.00176/min real

3 Cargo por transpoite conmutado de larga

distancia nacional. Ver tabla Ver tabla

S/.0.2170/min

4. Cargo por acceso a teléfonos plblicos.

redondeado
5 Cargo por acceso a la plataforma de pago $0.0014 /min realy | $0.00044 /min rea
(2. 10.11% variable “ |y 10.11% variable
_ . $0.0035/
6., Cargo por facturacion y cobranza. amada
5%

( 7.1 Descuento por morosidad.

( 8.1 Cargo per facturacion y recaudacion. ' $0.1201/ rembo‘

9.! Cargo por adecuadcion de red. Ver tabla Ver tabla

(1) Los Cargos Urbanos y Rurales de CLARO seran modificados/reajustados por
OSIPTEL, de acuerdo a la normativa vigente, y en particular, a partir de la fusion
aprobada con Resolucidon Viceministerial N* 136-2012-MTC/03. Los Cargos de
CULARO seran el cargo tope que para cada caso, establezca OSIPTEL.

(2) En los supuestos de trafico originado en la red fija local prepago de CLARQ, se
adicionard a los cargos de interconexion directamente relacionados al trafico, el
cargo de acceso por uso de plataforma prepago, segin el escenario de
comunicacion gue corresponda.

Tabla N3 1
Cargo por transporte conmutado de larga distancia nacional

Volumen total mensual ___Cargo Urbano e Cargo Rural
e [0-100,000min. 0.04045 0.01283
? 100,001 — 200,000 min. 0.02768 0.00878
200,001 — 350,000 min - 0.01597 B 0.00607
350,001 — 1,000,000 min. 0.01054 0.00334
1,000,001 min a mas 0.00735 0.00233
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ANEXO 1l

CONDICIONES ECONOMICAS PARA LA PROVISION DE ENLACES DE
INTERCONEXION Y ADECUACION DE RED

Es funcién del presente Acuerdo fijar los términos y condiciones para la provision de
enlaces de interconexion y de adecuaciéon de red de CLARO y la empresa operadora
solicitante para los distintos enlaces o rutas de interconexion entre la red fija local de
CLARO vy la red de servicio de la empresa operadora solicitante.

A. PROVISION DE ENLACES

1) Las partes acuerdan que empresa operadora solicitante instalara los circuitos
necesarios para establecer la interconexion directa entre su red y el
punto de interconexion (PD1) de la red fija local de CLARO, y sera responsable de la
operacion y el mantenimiento de estos enlaces de interconexion, de acuerdo a lo .
descrito en el Proyecto Técnico de Interconexion y lo establecido en la Resolucion
de Consejo Directivo N° 134-2012-C/OSIPTEL.

2) Las partes acuerdan que CLARO instalara los circuitos necesarios para establecer
la interconexién directa entre su red fija local y el punto de interconexion (PDI} de la
red de la empresa operadora solicitante, y sera responsable de la
operacién y el mantenimiento de estos enlaces de interconexion, de acuerdo a lo
descrito en el Proyects Téchico de Interconexién y io establecido en la Resolucion
de Consejo Directivo N° 134-2012-CD/OSIPTEL.

Por tanto, los circuitos que se instalen en aplicacion de lo establecido en los numerales
a.1} y a.2) seran umdlgecmonales y seran pagados por la parte que establece la tarifa al
usuario final.

B. ADECUACION DE RED

Los costos de adecuacion de red comprenden tedos los elementos de red, en unidades de
E1's, que intervienen en la comunicacion de sefales desde el nodo de conmutacion hasta
el DDF del lado central. En ese sentidc CLARO y la empresa operadora solicitante
presentan los costos de adecuacion de sus propias redes por cada E1 para que el otro
operador asuma estos costos, y por lo cual (i) la propiedad de los equipos y componentes
por dicho concepto seran del operador que adecua su red en su fado y (i) éstos seran
cedidos en uso al otro operador, mediante el pago por este concepto, el mismo que se
realizara en funcion al nimero de E1's comprometidos por un periodo de tiempo
determinado, El plazo de usc seré el plazo de vigencia del presente contrato.

CLARO pedra variar la ubicacién de los puntos de interconexidn, dentro de la misma area
local establecida por ambas partes, previa notificacion a la otra parte, de treinta (30) dias
calendarios de anticipacion.

Los datos de las centrales de CLARQ actuales con las cuales se realizara la adecuacion
de red es el siguiente:

Areas Locales de Lima y Callao:

o _ o _ b . Cdédigo de .1 Cédigo de
T B TSR P Serwclo e Puntode sPuntfode
Central AR '-:Ub.'_(_‘?_é.c'qn HRRES CLARO Nomenclatura ~Senalizacid Transferencia -

“de CLARO.

_ . : . sl { |- “de CLARO
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Ei costo de adecuacion de la red fija de CLARO por cada E1, el cual se encuentra

asociado a las centrales fijas alambricas, por una sola vez y por todo concepto, es el
siguiente:

Tabla N*1 (*)

Centrales Fijas Alambricas

Rango E1 Costo/E1 (US$)
De Hasta Todo Departamento
1 7 13,050.00
8 16 7,495.00
17 31 6,441.00
32 37 5,390.00
+ 37 4,792.00

El costo de adecuacion de la red fila de CLARO por cada E1, el cual se encuentra
asociado a las centrales fijas inalambricas, por una sola vez y por todo concepto, es el
siguiente:

Tabla N 2 (*)

Centrales Fijas Inalambricas

Rango E1 Costo/E1 (US$)*

De Hasta Dpto Lima y Callao  Otros Dptos
1 12 26,181 31,039
13 24 25,749 28,571
25 36 20,565 22,819
37 48 17,973 19,943
49 60 17,247 19,137
61 72 16,072 17,833
+72 15,391 17,078

* Los precios sefialados no incluyen el Impuesto General a las ventas - IGV

Los datos de las centrales de la empresa operadora solicitante actuales con las cuales
se realizara la adecuacion de red es el siguiente:

o| Codigode

Puntode




£l costo de adecuacion de red de la empresa operadora solicitante por
cada E1, por una sola vez y por todo concepto, es & siguiente:

Rango E1 Costo/E1 (US$H)*
De Hasta Dpto Lima y Callao | Otros Dptos

*Los precios sefialados no incluyen el impuesio General a las ventas — IGV

Acuerdo de distribucién de costos de adecuacién de red para cada enlace de
interconexién.- '

los costos de adecuacidn de red se aplicaran de acuerdo a las escalas de costes
mosirados para cada operador en ei presente contrato considerando en su aplicacion los
E1's acumulados para cada uno de los punios de intercohexidn establecidos, sobre una
base de rangos parciales, es decir que si hubiese una solicitud de E1s que se encuentre
en un determinado rango, se cobrard en base a calculos parciales por cada rango de Els
hasta completar cada rango. Para soliciiudes posteriores se tomara como base inicial de
caloulo, aguel rango donde se encueniren &l nimero aclual de E1s a la fecha facturados.

L.as adecuacionas de red para la habilitacién de circuitos y nuevos puntos de interconexion
en ias &reas iocales indicadas en el presenie contrato del cual este Anexo forma parie
integrante, seran solicitadas medianie drdenes de servicio y su habilifacion se efectuara
segin Io establecido en ef Proyecio Técnico de Interconexion.

En tal sentido, los pagos por concepto de adecuacidn de red correspondiente, se
realizaran en un plazo no mayor de diez (10) dias habiles de recibida la factura
correspondiente.
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ANEXO IV

ESCENARIOS DE LIQUIDACION

COMUNICACIONES LOCALES RED FIJA (URBANO) - RED FIJA (URBANO)

SOLICITANTE: Empresa del Servicio de Telefonia Fija (Abonado) en Area Urbana.
CLARQO: Empresa def Servicio de Telefonia Fija (Abonado) en Area Urbana.

NUMERAL 1.- COMUNICACIONES LOCALES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE LA
EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS,
UBICADA EN UN AREA URBANA, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE CLARO, EN LA
MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA URBANA, CUANDO AMBOS
OPERADORES CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA LOCAL DE
ORIGEN DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones locales originadas en 10s usuarios de la red del servicio de
telefonia fija local de [a empresa operadora solicitante, en [a modalidad de abonados,
ubicada en un area urbana, con destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia fija
local de CLARO, en la modalidad de abonados, ubicada en un area urbana, cuando ambos
operadores cuentan con interconexidn directa en el drea local de origen de la comunicacion:

a. La empresa operadora solicitante establecera Ia tarifa de la presente comunicacion.

b. La empresa operadora solicitante cobrara la tarifa al usuario por la presente
comunicacion.

c. La empresa operadora solicitante pagara a CLARO el cargo urbano por terminacion de
llamadas en la red del servicio de telefonia fija local de CLARO.

d. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de la diferencia
entre: (i) la tarifa segln lo establecido en el literal a. y (ii) el cargo percibido por CLARO
segun lo establecido en el literal c.

NUMERAL 2.- COMUNICACIONES LOCALES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE LA
EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS,
UBICADA EN UN AREA URBANA, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE GLARO, EN LA
MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA URBANA, CUANDC AMBOS
OPERADORES NO CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA LOCAL
DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones locales originadas en los usuarios de la red del servicio de
telefonia fija local de la empresa operadora solicitante, en la modalidad de abonados,
ubicada en un area urbana, con destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia fija
local de CLARQ, en la modalidad de abonados, ubicada en un area urbana, cuando ambos
operadores no cuentan con interconexion directa en el area local de origen de la
comunicacion, la empresa operadora solicitante, a través de su servicio portador de larga
distancia nhacional, debera entregar las comunicaciones a la red de CLARO en el punte de
interconexion existente, para que CLARO, a través de su servicio portador de larga distancia
nacional entregue las comunicaciones en el area local de origen:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de ia presente comunicacién.

b. La empresa operadora solicitante cobrara la tarifa al usuario por la presente
camunicacion.

aempresa operadora solicitante pagara a CLARO: (i) el cargo urbano por terminacion
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transporte conmutado de larga distancia nagcional de CLARO, y (iii) de corresponder, el
cargo yrbano por transporte CO; '
. La empresa operadora

: -pubhcos |
_:-telefen;a fijz
, *‘cuande ambos opera

i La empresa operadora sohcutante establecera Ia tarifa de la presente comunicacion.

a
b. La empresa operadora sol|c1tante cobrara |a tanfa al usuano por Ia Ppresente

comunicacion. -
c. La empresa opéradora solicitante pagara a CLARO: (i) et cargo urbano por termmacmn

de llamadas en su red del ser\nmo de telefonla fija locai Y. (1) el cargo urbano por

cargo urbano por transporte conmutado local de CLARO.




d. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saido resultante de la diferencia
entre: (i) la tarifa segun lo establecido en el literal a. y (ii) los cargos percibidos por
CLARO segun lo establecido en &l literal c.

Aol A,
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ANEXO V

ESCENARIOS DE LIQUIDACION

COMUNICACIONES RURALES

SOLICITANTE: Empresa del Servicio de Telefonia Fija (abonado) en Area Rural.
CLAROQ: Empresa del Servicio de Telefonia Fija (Abonado) en Area Urbana.

NUMERAL 1.- COMUNICACIONES LOCALES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE LA
EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS,
UBICADA EN UN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE PREFERENTE
INTERES SOCIAL, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE CLAROQ, EN LA MODALIDAD
DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA URBANA, CUANDO AMBOS
OPERADORES CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA LOCAL
DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones locales originadas en los usuarics de la red del servicio de
telefonia fija local de la empresa operadora solicitante, en la modalidad de
abonados, ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente interés social,
con destino a los usuarios de ia red del servicio de telefonia fija local de CLARO, enia
modalidad de abonados, ubicada en un area urbana, cuando ambos operadores
cuentan con interconexion directa en el area local de origen de la comunicacion:

a. La empresa operadora solicitante establecerd la tarifa de la presente
comunicacion.

b. La empresa operadora solicitante cobrara ia tarifa al usuario por la presente
comunicacion.

c. La empresa operadora solicitante pagara a CLARO el cargo rural por terminacion
de llamadas en la red del servicio de telefonia fija local de CLARO.

d. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de Ia
diferencia entre: (i) ia tarifa segun lo establecido en el literal a. y (i) el cargo
percibido por CLARO segun lo establecido en el literal c.

NUMERAL 2.- COMUNICACIONES LOCALES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE LA
EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS,
UBICADA EN UN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE PREFERENTE
INTERES SOCIAL, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE CLARO, EN LA MODALIDAD
DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA URBANA, CUANDO AMBOS
OPERADORES NO CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL. AREA
LOCAL DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones locales originadas en los usuarios de la red del servicio de
telefonia fija local de la empresa operadora solicitante, en la modalidad de
abonados, ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente interés social,
con destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia fija local de CLARO, en la




empresa operadora solicitante, a través de su servicio portador de larga distancia
nacional, debera entregar las comunicaciones a la red de CLARO en el punto de
interconexion existente, para que CLAROQO, a través de su servicio portador de larga
distancia nacional entregue las comunicaciones en el area local de origen:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion.

b. La empresa operadora solicitante cobrara la tarifa al usuario por la presente
comunicacion.

c. La empresa operadora solicitante pagard a CLARO: (i) el cargo rural por
terminacién de llamadas en su red del servicio de telefonia fija local y (ii) el cargo
rural por transporte conmutado de larga distancia nacional, y (i) de corresponder,
el cargo rural por transporte conmutado local.

d. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) la tarifa segun lo establecido en el literal a. y (i) los cargos
percibidos por CLARO segln lo establecido en el literal ¢.

NUMERAL 3.- COMUNICACIONES LOCALES DESDE LA RED FiJA LOCAL DE
CLARO, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS POSTPAGO, UBICADA EN AREA
URBANA, HACIA LA RED FIJA LLOCAL DE LA EMPRESA OPERADORA
SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA
RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL CUANDO
AMBOS OPERADORES CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA
LOCAL DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones iccales originadas en los usuarios de la red del servicio de
telefonia fija local de CLARO, en la modalidad de abonados postpago, ubicada en un
area urbana, con destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia fija local, en
la modalidad dé abonados, de la empresa operadora solicitante, ubicada en un area
rural o [ugar considerado de preferente interés social cuando ambos operadores
cuentan con interconexion directa en el area local de origen de [a comunicacion:

a. La empresa operadora solicitante establecerd la tarifa de la presente
comunicacion.

b. CLARO cobrara la tarifa al usuario por la presente comunicacién.

c. CLARO tendra derecho a retener: (i) el cargo rural por originacion de llamadas en
fa red del servicio de telefonia fija local, (ii} el cargo por facturacion y cobranza y
(i) un descuento por morosidad sobre el trafico total conciliado.

d. La empresa operadora solicitante tendrid derecho a! saldo resultante de la
diferencia entre: (i) la tarifa para la presente comunicacion segun lo establecido en
el literal a. y (ii) los descuentos y retenciones establecidos en el literal ¢.

e. La empresa operadora solicitante debera comunicar, por escrito, a CLARO, con
una anticipacién no menor de diez (10) dias habiles, las tarifas correspondientes a
ser aplicadas a la presente comunicacion. La comunicacion se realizara utilizando
el formato establecido en el Anexo 4 del TUO de las Normas de Interconexion.

NUMERAL 4.- COMUNICACIONES LOCALES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE
CLARO, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS POSTPAGO, UBICADA EN AREA
URBANA, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE LA EMPRESA OPERADCRA
ICITANTE, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA




AMBOS OPERADORES NO CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL
AREA LOCAIL DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones locales originadas en los usuarios de la red del servicio de
telefonia fija local de CLARO, en la modalidad de abonados postpago, ubicada en un
area urbana, con destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia fija local, de
la empresa operadora solicitante, en la modalidad de abonados, ubicada en un area
rural o lugar considerado de preferente interés social cuando ambos operadores no
cuentan con interconexion directa en el area local de origen de la comunicacién,
CLARQO, a través de su servicio portador de larga distancia nacional, debera entregar
las comunicaciones a la red de la empresa operadora solicitante en el punto de
interconexion existente, para que la empresa operadora solicitante, a través de su
servicio portador de larga distancia nacional entregue las comunicaciones en el area
local de origen:

a. La empresa operadora solicitante establecerd la tarifa de la presente
comunicacion.

b. CLARGOG cobrara la tarifa al usuario por la presente comunicacion.

c. CLARO tendra derecho a retener: (i) el cargo rural por originacién de llamadas en
la red del servicio de telefonia fija local, (i) el cargo rural por transporte
conmutado de larga distancia nacional, (iii) de corresponder, el cargo rural por
transporte conmutado local, (iv) el cargo por facturacién y cobranza, y (v) un
descuento por morosidad sobre el trafico total conciliado. i

d. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: {i) la tarifa para la presente comunicacion segun lc establecido en
el literal a. y (ii) los descuentos y retenciones establecidos en el literal c.

e. lLa empresa operadora solicitante deberd comunicar, por escrito, a CLARO, con
una anticipacion no menoer de diez (10) dias habiles, las tarifas correspondientes a
ser aplicadas a la presente comunicacién. La comunicacién se realizara utilizando
el formato establecido en el Anexo 4 del TUO de las Normas de Interconexidn.

NUMERAL 5.- COMUNICACIONES LOCALES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE
CLARO, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS PREPAGO, UBICADA EN AREA
URBANA, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE LA EMPRESA OPERADORA
SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA
RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL CUANDO
AMBOS OPERADORES CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA
LOCAL DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones locales originadas en los usuarios de la red del servicio de
telefonia fija local de CLARO, en la modalidad de abonados prepago, ubicada en un
area urbana, con destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia fija local, en
la modalidad de abonados, de la empresa operadora solicitante, ubicada en un area
rural o lugar considerado de preferente interés social cuando ambos operadores
cuentan con interconexidn directa en el area local de origen de la comunicacién:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
Hyunicacion. '

"ARO cobrara la tarifa al usuario por la presente comunicacion.

=




c. CLARO tendra derecho a retener: (i) el cargo rural por originacion de llamadas en
la red del servicio de telefonia fija local y (ii) el cargo rural por acceso a la
plataforma de pago.

d. La empresa operadora solicitante tendrd derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) la tarifa para la presente comunicacién segun lo establecido en
el literal a. y (ii} los descuentos y retenciones establecidos en el literal c.

e. La empresa operadora solicitante debera comunicar, por escrito, a CLARO, con
una anticipaciéon no menor de diez (10) dias habiles, las tarifas correspondientes a
ser aplicadas a la presente comunicacion. La comunicacion se realizara utilizando
el formato establiecido en el Anexo 4 del TUO de las Normas de Interconexion.

NUMERAL 6.- COMUNICACIONES LOCALES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE
CLARO, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS PREPAGO, UBICADA EN AREA
URBANA, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE LA EMPRESA OPERADORA
SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA
RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL CUANDO
AMBOS OPERADORES NO CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL
AREA LOCAL DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones locales originadas en los usuarios de la red del servicio de
telefonia fija local de CLARO, en la modalidad de abonados prepago, ubicada en un
area urbana, con destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia fija local, de
la empresa operadora solicitante, en la modalidad de abonados, ubicada en un area
rural o lugar considerado de preferente interés social cuando ambos operadores no
cuentan con interconexién directa en el area local de corigen de la comunicacion,
CLARQ, a través de su servicio portador de larga distancia nacional, debera entregar
las comunicaciones a la red de la empresa operadora solicitante en el punto de
interconexion existente, para que la empresa operadora solicitante, a través de su
servicio portador de larga distancia nacional entregue las comunicaciones en el area
local de origen:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion.

b. CLARO cobrara la tarifa al usuario por la presente comunicacion.

c. CLARO tendra derecho a retener: (i} el cargo rural por originacion de llamadas en
la red del servicio de telefonia fija local, (ii} el cargo rural por transporte conmutado
de larga distancia nacional, (i} de corresponder, el cargo rural por transporie
conmutado local y, (iv) el cargo rural per acceso a la plataforma de pago.

d. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) la tarifa para la presente comunicacion segin lo establecido en
el literal a. y (ii) los descuentos y retenciones establecidos en el literal c.

e. La empresa operadora solicitante debera comunicar, por escrito, a CLARO, con
una anticipacién no menor de diez (10) dias habiles, las tarifas correspondientes a
ser aplicadas a la presente comunicacion. La comunicacion se realizara utilizando
el formato establecido en el Anexo 4 del TUO de las Normas de Interconexién.

NUMERAL 7.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA DESDE LA RED FIJA
LOCAL DE LA EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD PE
ABONADOS, UBICADA EN UN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE
PREFERENTE INTERES SOCIAL, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE CLARO, EN LA
ALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA URBANA, CUANDO




AMBOS OPERADCRES CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA
LOCAL DE DESTINO DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones de larga distancia originadas en los usuarios de la red del
servicio de telefonia fija local de la empresa operadora solicitante, en la modalidad
de abonados, ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente interés
social, con destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia fija local de
CLARO, en la modalidad de abonados, ubicada en un area urbana, cuando ambos
operadores cuentan con interconexion directa en el area local de destino de la
comunicacién:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion.

b. La empresa operadora solicitante cobrara la tarifa al usuario por la presente
comunicacion.

c. La empresa operadora solicitante pagara a CLARO el cargo rural por terminacién
de llamadas en la red del servicio de telefonia fija local de CLARO.

d. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resuitante de la
diferencia entre: (i) fa tarifa segun lo establecido en el literal a. y (i) el cargo
percibido por CLARO segun lo establecido en el literal c.

NUMERAL 8.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA DESDE LA RED FIJA
LOCAL DE LA EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE
ABONADOS, UBICADA EN UN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE
PREFERENTE INTERES SOCIAL, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE CLARO, EN LA
MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA URBANA, CUANDO
AMBOS OPERADORES NO CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL
AREA LOCAL DE DESTINO DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones de larga distancia originadas en los usuarios de la red del
servicio de telefonia fija local de la empresa operadora solicitante, en la modalidad
de abonados, ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente interés
social, con destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia fiia local de
CLARO, en la modalidad de abonados, ubicada en un area urbana, cuando ambos
operadores no cuentan con interconexién directa en el area local de destino de la
comunicacién, la empresa operadora solicitante, a través de su servicio portador de
larga distancia nacional, debera entregar las comunicaciones a la red de CLARO en el
punto de interconexion existente, para que CLARO, a través de su servicio portador de
larga distancia nacicnal entregue las comunicaciones en el area local de destino:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de Ila presente
comunicacion.

b. La empresa operadora solicitante cobrara la tarifa al usuario por la presente
comunicacion.

c. La empresa operadora solicitante pagard a CLARO: (i) el cargo rural por

terminacion de llamadas en la red del servicio de telefonia fija local, (i) el cargo

rural por transporte conmutado de larga distancia, y (iii) de corresponder, el cargo

rural por transporte conmutado local.

d. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de Ia




NUMERAL 9.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA DESDE LA RED FIJA
LOCAL DE CLARO, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS POSTPAGO, UBICADA
EN AREA URBANA, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE LA EMPRESA OPERADORA
SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA
RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL CUANDO
AMBOS OPERADORES CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA
LOCAL DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones de larga distancia originadas en los usuarios de la red del
servicio de telefonia fija local de CLARO, en la modalidad de abonados postpago,
ubicada en un area urbana, con destino a los usuarios de la red del servicio de
telefonia fija local, en la modalidad de abonados, de la empresa operadora
solicitante, ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente interés social
cuando ambos operadores cuentan con interconexién directa en el area local de origen
de la comunicacion:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion.

b. CLARO cobrara la tarifa al usuario por la presente comunicacién.

c. CLARO tendra derecho a retener: (i} el cargo rural por originacion de llamadas en
la red del servicio de telefonia fija local, (ii} el cargo por facturacion y cobranza, y
(iiiy un descuento por morosidad sobre el trafico total conciliado.

d. La empresa operadora solicitante tendrd derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) la tarifa para la presente comunicacidn segun lo establecido en
el literal a. y (ii) los descuentos y retenciones establecidos en el literal c.

e. La empresa operadora solicitante debera comunicar, por escrito, a CLARO, con
una anticipacion no menor de diez (10) dias habiles, las tarifas correspondientes a
ser aplicadas a la presente comunicacién. La comunicacion se realizara utilizando
el formato establecido en el Anexo 4 del TUO de las Normas de Interconexion.

NUMERAL 10.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA DESDE LA RED FIJA
LOCAL DE CLARO, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS POSTPAGO, UBICADA
EN AREA URBANA, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE LA EMPRESA OPERADORA
SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA
RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL CUANDO
AMBOS OPERADORES NO CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL
AREA LOCAL DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones de larga distancia originadas en los usuarios de la red del
servicio de telefonia fija local de CLARO, en la modalidad de abonados postpago,
ubicada en un area urbana, con destino a los usuarios de la red del servicio de
telefonia fija local, en la modalidad de abonados, de la empresa operadora
solicitante, ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente interés social
cuande ambos operadores no cuentan con interconexién directa en el area local de
origen de la comunicacién, CLARO, a través de su servicio portador de larga distancia
nacional, debera entregar las comunicaciones a la red de la empresa operadora
solicitante en el punto de interconexion existente, para que la empresa operadora
jcitante, a través de su servicio portador de larga distancia nacional entregue las
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comuflicaciones en el area local de destino:




a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion.

b. CLARO cobrara la tarifa al usuario por la presente comunicacion.

c. CLARO tendra derecho a retener: (i) el cargo rural por originacién de [lamadas en
la red del servicio de telefonia fija local, (ii) el cargo rural por transporte conmutado
de larga distancia nacional, (iii) de corresponder, el cargo rural por transporie
conmutado local, (iv) el cargo por facturacion y cobranza, y (ii) un descuento por
morosidad sobre el trafico total conciliado.

d. La empresa operadora solicitante tendrd derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i} la tarifa para la presente comunicacién segun lo establecido en
el literal a. y (ii) los descuentos y retenciones establecidos en el literal ¢.

f. La empresa operadora solicitante debera comunicar, por escrito, a CLARO, con
una anticipacién no menor de diez (10) dias habiles, las tarifas correspondientes a
ser aplicadas a la presente comunicaciéon. La comunicacidn se realizara utilizando
el formato establecido en el Anexo 4 del TUQ de las Normas de Interconexion.

NUMERAL 11.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA DESDE LA RED FiJA
LOCAL DE CLARO, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS PREPAGO, UBICADA
EN AREA URBANA, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE LA EMPRESA OPERADORA
SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA
RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL CUANDO
AMBOS OPERADORES CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA
LOCAL DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones de larga distancia originadas en los usuarios de la red del
servicio de telefonia fija local de CLARQO, en la modalidad de abonados prepago,
ubicada en un area urbana, con destino a los usuarios de la red del servicio de
telefonia fija local, en la modalidad de abonados, de la empresa operadora
solicitante, ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente interés social
cuando ambos operadores cuentan con interconexidon directa en el area local de origen
de la comunicacion:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion.

b. CLARO cobrara la tarifa al usuario por la presente comunicacion.

c. CLARO tendra derecho a retener: (i) el cargo rural por originacién de llamadas en
ta red del servicio de telefonia fija local y (i) el cargo rural por acceso a la
plataforma de pago.

d. La empresa operadora solicitante tendrd derecho al saido resultante de la
diferencia entre: (i} |a tarifa para la presente comunicacion segun lo establecido en
el literal a. y (1i} los descuentos y retenciones establecidos en el literal ¢.

e. La empresa operadora solicitante deberd comunicar, por escrito, a CLARO, con
una anticipacion no menor de diez (10) dias habiles, las tarifas correspondientes a
ser aplicadas a la presente comunicacion. La comunicacion se realizara utilizando
el formato establecido en el Anexo 4 del TUO de ias Normas de Interconexién.

NUMERAL 12.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA DESDE LA RED FIJA
LOCAL DE CLARO, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS PREPAGO, UBICADA
EN AREA URBANA, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE LA EMPRESA OPERADORA
OLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA

”

RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL CUANDO




5.2

avil p
W S

AMBOS OPERADORES NO CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL
AREA LOCAL DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones de larga distancia originadas en los usuarios de [a red del
servicio de telefonia fija local de CLARO, en la modalidad de abonados prepago,
ubicada en un area urbana, con destino a los usuarios de la red del servicio de
telefonia fija local, en la modalidad de abonados, de la empresa operadora
solicitante, ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente interés social
cuando ambos operadores no cuentan con inierconexion directa en el area local de
origen de la comunicacion, CLARQ, a través de su servicio portador de larga distancia
nacional, debera entregar las comunicacicnes a ia red de la empresa operadora
solicitante en el punto de interconexidn existente, para que la empresa operadora
solicitante, a través de su servicio portador de larga distancia nacional entregue las
comunicaciones en el area local de destino:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion.

b. CLARO cobrara la tarifa al usuario por la presente comunicacion.

c. CLARO tendra derecho a retener: (i} el cargo rural por criginacion de flamadas en
la red del servicic de telefonia fija local, (i) el cargo rural por acceso a la
plataforma de pago, (iii) el cargo por transporte conmutado de larga distancia
nacional, y (iv) de corresponder, el cargo por transporte conmutado local.

d. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) la tarifa para la presente comunicacién segun lo establecido en
el literal a. v (i) los descuentos y retenciones establecidos en el literal c.

e. La empresa operadora solicitante debera comunicar, por escrito, a CLARQ, con
una anticipacién no menor de diez (10) dias habiles, las tarifas correspondientes a
ser aplicadas a la presente comunicacion. La comunicacion se realizara utilizando
el formato establecido en el Anexo 4 del TUQO de las Normas de Interconexion.

SOLICITANTE: Empresa del Servicio de Telefonia Fija (Teléfono Piblico) en Area
Rural.
CLARO: Empresa del Servicio de Telefonia Fija (Abonado) en Area Urbana.

NUMERAL 13.- COMUNICACIONES LOCALES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE
LA EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE TELEFONOS
PUBLICOS, UBICADA EN UN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE
PREFERENTE INTERES SOCIAL, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE CLARO, EN LA
MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA URBANA, CUANDO
AMBOS OPERADORES CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA
LLOCAL DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones locales originadas en [os usuarios de ia red del servicio de
telefonia fija local de la empresa operadora solicitante, en ia modalidad de teléfonos
publicos, ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente interés social, con
destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia fija local de CLARO, en la
modalidad de abonados, ubicada en un area urbana, cuando ambos operadores
cuentan con interconexion directa en el area local de origen de la comunicacion:

a. La empresa operadora solicitante establecerd la tarifa de la presente
comunicacion.

b
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b. La empresa operadora solicitante cobrara la tarifa al usuario por la presente
comunicacion.

c. La empresa operadora solicitante pagara a CLARO el cargo rural por terminacion
de llamadas en la red del servicio de telefonia fija local de CLARO.

d. La empresa operadora solicitante tendrd derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: {i) la tarifa segin lo establecido en el literal a. y (i) el cargo
percibido por CLARO segun lo establecido en el literal c.

NUMERAL 14.- COMUNICACIONES LOCALES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE
LA EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE TELEFONOS
PUBLICOS, UBICADA EN UN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE
PREFERENTE INTERES SOCIAL, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE CLARO, EN LA
MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA URBANA, CUANDO
AMBOS OPERADORES NO CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL
AREA LOCAL DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones locales originadas en los usuarios de la red del servicio de
telefonia fija local de |la empresa operadora solicitante, en la modalidad de teléfonos
publicos, ubicada en un area rural ¢ lugar considerado de preferente interés social, con
destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia fija local de CLARO, en la
modalidad de abonados, ubicada en un area urbana, cuando ambos operadores no
cuentan con interconexién directa en el area local de origen de !a comunicacion, la
empresa operadora solicitante, a través de su servicio portador de larga distancia
nacional, debera entregar las comunicaciones a la red de CLARO en el punto de
interconexion existente, para que CLARO, a través de su servicio portador de larga
distancia nacional entregue las comunicaciones en el area local de origen:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion.

b. La empresa operadora solicitante cobrara la tarifa al usuario por la presente
comunicacion.

c. La empresa operadora solicitante pagara a CLARO: (i) el cargo rural por
terminacion de llamadas en su red del servicio de telefonia fija local, (i) el cargo
rural por transporte conmutado de larga distancia nacional, y (iii) de corresponder,
el cargo rural por transporte conmutado local.

d. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) la tarifa segun lo establecido en el literal a. y (ii} los cargos
percibidos por CLARQO segun lo establecido en €l literal c.

NUMERAL 15.- COMUNICACIONES LOCALES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE
CLARO, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS POSTPAGO, UBICADA EN AREA
URBANA, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE LA EMPRESA OPERADORA
SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE TELEFONOS PUBLICOS, UBICADA EN
UN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL
CUANDO AMBOS OPERADORES CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN
EL AREA LOCAL DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones locales originadas en los usuarios de la red del servicio de
telefonia fija local de CLARO, en la modalidad de abonados postpago, ubicada en un
area urbana, con destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia fija iocal, en
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un area rural o lugar considerade de preferente interés social cuando ambos
operadores cuentan con interconexion directa en el area iocal de origen de la
comunicacion:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion.

b. CLARO cobrara la tarifa al usuario por la presente comunicacion.

¢. CLARO tendra derecho a retener: (i) el cargo rural por originacion de llamadas en la
red del servicio de telefonia fija local, (ii) el cargo por facturacién y cobranza y (ii) un
descuento por moresidad sobre el trafico fotal conciliado.

d. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) la tarifa para la presente comunicacién segun lo establecido en
el literal a. y (i) los descuentos y retenciones establecidos en el literal c.

e. La empresa operadora solicitante debera comunicar, por escrito, a CLARQO, con
una anticipacion no menor de diez {(10) dias habiles, las tarifas correspondientes a
ser aplicadas a la presente comunicacién. La comunicacion se realizara utilizando
el formato establecido en el Anexo 4 del TUO de las Normas de Interconexion.

NUMERAL 16.- COMUNICACIONES LOCALES DESDE LA RED FLJA LOCAL DE
CLARO, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS POSTPAGO, UBICADA EN AREA
URBANA, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE LA EMPRESA OPERADORA
SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE TELEFONOS PUBLICOS, UBICADA EN
UN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL
CUANDO AMBOS OPERADORES NO CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA
EN EL AREA LOCAL DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones locales originadas en [os usuarics de la red del servicio de
telefonia fija local de CLARQ, en ia modalidad de abonados postpago, ubicada en un
area urbana, con destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia fija local, de
la empresa operadora solicitante, en la modalidad de teléfonos publicos, ubicada en
un area rural o lugar considerado de preferente interés social cuando ambos
operadores no cuentan con interconexion directa en el area local de origen de la
comunicacion, CLARO, a través de su servicio portador de larga distancia nacional,
debera entregar las comunicaciones a la red de la empresa operadora solicitante en
el punto de interconexion existente, para que la empresa operadora solicitante, a
través de su servicio portador de larga distancia nacional entregue las comunicaciones
en el area local de origen:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion. ‘

b. CLARO cobrara la tarifa al usuario por la presente comunicacion.

c. CLARO tendra derecho a retener: (1} el cargo rural por originacion de ilamadas en la
red del servicio de telefonia fija focal, (ii) el cargo rural por transporte conmutado de
larga distancia nacional, (ii) de corresponder, el cargo rural por transporte
conmutado local, (iv) el cargo por facturacién y cobranza, y (v) un descuento por
morosidad sobre el trafice total conciliado.

d. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) la tarifa para la presente comunicacién segun lo establecido en
el literal a. y (ii) los descuentos y retenciones establecidos en el literal ¢.

empresa operadora solicitante debera comunicar, por escrito, a CLARO, con

anticipacion no menor de diez (10) dias habiles, las tarifas correspondientes a




ser aplicadas a la presente comunicacién. La comunicacion se realizara utilizando
el formato establecido en el Anexo 4 del TUO de las Normas de Interconexion.,

NUMERAL 17.- COMUNICACIONES LOCALES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE
CLARO, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS PREPAGO, UBICADA EN AREA
URBANA, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE LA EMPRESA OPERADORA
SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE TELEFONOS PUBLICOS, UBICADA EN
UN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL
CUANDO AMBOS OPERADORES CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN
EL AREA LOCAL DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones locales originadas en los usuarios de la red del servicio de
telefonia fija local de CLARO, en la modalidad de abonados prepago, ubicada en un
area urbana, con destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia fija local, en
la modalidad de teléfonos publicos, de la empresa operadora solicitante, ubicada en
un area rural o lugar considerado de preferente interés social cuando ambos
operadores cuentan con interconexion directa en el area local de origen de la
comunicacion:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion.

b. CLARO ccbrara la tarifa al usuario por la presente comunicacion.

c. CLARO tendra derecho a retener: {i) el cargo rural por originacién de llamadas en la
red del servicio de telefonia fija local v, (ii) el cargo rural por acceso a la plataforma
de pago.

d. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) la tarifa para la presente comunicacion segun lo establecido en
el literal a. y (ii) los descuentos y retenciones establecidos en el literal c.

f. La empresa operadora solicitante debera comunicar, por escrito, a CLARO, con
una anticipacidon no menor de diez (10) dias habiles, las tarifas correspondientes a
ser aplicadas a la presente comunicacion. La comunicacion se realizara utilizando
el formato establecide en el Anexo 4 del TUO de las Normas de Interconexion.

NUMERAL 18.- COMUNICACIONES LOCALES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE
CLARO, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS PREPAGO, UBICADA EN AREA
URBANA, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE LA EMPRESA OPERADORA
SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE TELEFONOS PUBLICOS, UBICADA EN
UN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL
CUANDO AMBOS OPERADORES NO CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA
EN EL AREA LOCAL DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones locales originadas en los usuarios de la red del servicio de
telefonia fija local de CLARO, en la modalidad de abonados prepago, ubicada en un
area urbana, con destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia fija local, de
la empresa operadora solicitante, en la modalidad de teléfonos publicos, ubicada en
un area rural o lugar considerado de preferente interés social cuando ambos
operadores no cuentan con interconexion directa en el area local de origen de la
comunicacion, CLARO, a través de su servicio portador de larga distancia nacional,
debera entregar las comunicaciones a la red de la empresa operadora solicitante en




través de su servicio portador de larga distancia nacional entregue las comunicaciones
en el area local de origen:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion.

b. CLARO cobrara la tarifa al usuario por la presente comunicacion.

c. CLARO tendra derecho a retener: (i) el cargo rural por originacion de llamadas en la
red del servicio de telefonia fija local, (ii} el cargo rural por transporte conmutado de
larga distancia nacional, (ii) de corresponder, el cargo rural por transporte
conmutado local, y (iv} el cargo rural por acceso a la plataforma de pago.

d. La empresa operadora solicitante tendréa derecho al saldo resuitante de la
diferencia entre: (i) la tarifa para la presente comunicacién segun lo establecido en
el literal a. y (ii) los descuentos y retenciones establecidos en el literal c.

e. La empresa operadora solicitante debera comunicar, por escrito, a CLARO, con
una anticipacion no menor de diez (10) dias habiles, las tarifas correspondientes a
ser aplicadas a la presente comunicacién. La comunicacion se realizara utilizando
el formato establecido en el Anexo 4 del TUO de las Normas de Interconexion.

NUMERAL 19.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA DESDE LA RED FIJA
LOCAL DE LA EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE
TELEFONOS PUBLICOS, UBICADA EN UN AREA RURAL O LUGAR
CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL, HACIA LA' RED FIJA
LOCAL DE CLARO, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA
URBANA, CUANDO AMBOS OPERADORES CUENTAN CON INTERCONEXION
DIRECTA EN EL AREA LOCAL DE DESTINO DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones de larga distancia originadas en los usuarios de la red del
servicio de telefonia fija local de |a empresa operadora solicitante, en la modalidad
de teléfonos publicos, ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente
interés social, con destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia fija local de
CLARQO, en la modalidad de abonados, ubicada en un area urbana, cuando ambos
operadores cuentan con interconexion directa en el area local de destino de la
comunicacion;

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion.

b. La empresa operadora solicitante cobrara la tarifa al usuaric por la presente
comunicacion.

¢. La empresa operadora solicitante pagara a CLARO el cargo rural por terminacion
de llamadas en la red del servicio de telefonia fija local de CLARO.

d. La empresa operadora solicitante tendrd derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) la tarifa segin lo establecido en el literal a. y (ii} el cargo
percibido por CLARO segun lo establecido en el literal c.

NUMERAL 20.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA DESDE LA RED FIJA
LOCAL DE LA EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE
TELEFONOS PUBLICOS, UBICADA EN UN AREA RURAL C LUGAR
CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL, HACIA LA RED FIJA
e OCAL DE CLARO, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA

(i

URBANA, CUANDO AMBOS OPERAPORES NO CUENTAN CON




INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA LOCAL DE DESTINO DE LA
COMUNICACION.

Para las comunicaciones de larga distancia originadas en los usuarics de la red del
servicio de telefonia fija local de la empresa operadora solicitante, en la modalidad
de teléfonos plblicos, ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente
interés social, con destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia fija local de
CLAROQ, en la modalidad de abonados, ubicada en un éarea urbana, cuando ambos
operadores no cuentan con interconexion directa en el area local de destino de la
comunicacion, la empresa operadora solicitante, a través de su servicio portador de
larga distancia nacional, debera entregar las comunicaciones a la red de CLARO en el
punto de interconexidon existente, para que CLARO, a través de su servicio portador de
larga distancia nacional entregue las comunicaciones en el area local de destino:

a. La empresa operadora solicitante establecera ia tarifa de la presente
comunicacion.

b. La empresa operadora solicitante cobrara la tarifa al usuario por la presente
comunicacion.

¢. La empresa operadora solicitante pagara a CLARO: (i) el cargo rural por
terminacion de llamadas en su red del servicio de telefonia fija local, (i) el cargo
rural por transporte conmutado de larga distancia nacional, y (iii) de corresponder,
el cargo rural por transporte conmutado local.

d. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i} la tarifa segun lo establecido en el literal a. y (ii) los cargos
percibidos por CLARO segun lo establecido en el literal c.

NUMERAL 21.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA DESDE LA RED FlJA
LOCAL DE CLARO, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS POSTPAGO, UBICADA
EN AREA URBANA, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE LA EMPRESA OPERADORA
SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE TELEFONOS PUBLICOS, UBICADA EN
UN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL
CUANDO AMBOS OPERADORES CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN
EL AREA LOCAL DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones de larga distancia originadas en los usuarios de la red del
servicio de telefonia fija local de CLARO, en la modalidad de abonados postpago,
ubicada en un area urbana, con destino a los usuarios de la red del servicio de
telefonia fija local, en la modalidad de teléfonos publicos, de la empresa operadora
solicitante, ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente interés social
cuando ambos operadores cuentan con interconexion directa en el drea local de origen
de la comunicacion:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion.

b. CLARO cobrara la tarifa al usuario por la presente comunicacion.

¢. CLARO tendra derecho a retener: (i) el cargo rural por originacién de llamadas en la
red del servicio de telefonia fija local, (i) el cargo por facturacion y cobranza vy (iii)
un descuento por morosidad sobre el trafico total conciliado.

d. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de la




e. La empresa operadera solicitante debera comunicar, por escrito, a CLARO, con
una anticipaciéon no menor de diez (10) dias habiles, las tarifas correspondientes a
ser aplicadas a la presente comunicacién. La comunicacion se realizara utilizando
el formato establecido en el Anexo 4 del TUO de las Normas de Interconexidn.

NUMERAL 22.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA DESDE LA RED FIJA
LOCAL DE CLARO, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS POSTPAGO, UBICADA
EN AREA URBANA, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE LA EMPRESA OPERADORA
SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE TELEFONOS PUBLICOS, UBICADA EN
UN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL
CUANDO AMBOS OPERADORES NO CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA
EN EL AREA LOCAL DE ORIGEN DE LLA COMUNICACION,

Para las comunicaciones locales originadas en los usuarios de la red del servicio de
telefonia fija local de CLARQ, en la modalidad de abonados postpago, ubicada en un
area urbana, con destino a los usuarios de la red dei servicio de telefonia fija local, de
la empresa coperadora solicitante, en [a modalidad de teléfonos publicos, ubicada en
un area rural o lugar considerado de preferente interés social cuande ambos
operadores no cuentan con interconexion directa en el area local de origen de la
comunicacién, CLARQO, a través de su servicio portador de larga distancia nacional,
debera entregar las comunicaciones a la red de la empresa operadora solicitante en
el punto de interconexidn existente, para que la empresa operadora solicitante, a
traves de su servicio portador de larga distancia nacional entregue las comunicaciones
en el area local de destino:

a. La empresa operadora solicitante establecerd la tarifa de la presente
comunicacion.

b. CLARO cobrara {a tarifa al usuario por la presente comunicacion,

c. CLARQO tendra derecho a retener: (i} el cargo rural por originacién de llamadas en la
red del servicio de telefonia fija local, (i} el cargo rural por transporte conmutado de
larga distancia nacional, (iii) de corresponder, el cargo rural por transporte
conmutado local, (iv) el cargo por facturacién y cobranza, y (v) un descuento por
morosidad sobre ef frafico total conciliado.

d. La empresa operadora solicitante tendra defecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) la farifa para la presente comunicacion segun lo establecido en
el literal a. y (ii) los descuentos y retenciones establecidos en el literal ¢.

e. La empresa operadora solicitante debera comunicar, por escrito, a CLARQO, con
una anticipacién no menor de diez (10) dias habiles, las tarifas correspondientes a
ser aplicadas a la presente comunicacion. La comunicacion se realizara utilizando
el formato establecido en el Anexo 4 del TUO de las Normas de Interconexion.

NUMERAL 23.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA DESDE LA RED FIJA
LOCAL DE CLARQO, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS PREPAGO, UBICADA
EN AREA URBANA, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE LA EMPRESA OPERADORA
SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE TELEFONOS PUBLICOS, UBICADA EN
UN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL
CUANDO AMBOS OPERADORES CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN
EL AREA LOCAL DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones de larga distancia originadas en los usuarios de la red del




ubicada en un area urbana, con destino a ios usuarios de la red del servicio de
telefonia fija local, en la modalidad de teléfonos publicos, de la empresa operadora
solicitante, ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente interés social
cuando ambos operadores cuentan con interconexion directa en el area local de origen
de la comunicacién:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion.

b. CLARQ cobrara la tarifa al usuario por la presente comunicacién.

c. CLARO tendra derecho a retener: (i) el cargo rural por originacion de llamadas en la
red del servicio de telefonia fija local y, (ii) el cargo rural por acceso a la plataforma
de pago.

d. La empresa operadora solicitante fendrad derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) la tarifa para la presente comunicacién segun lo establecido en
el literal a. y (ii} los descuentos y retenciones establecidos en el literal c.

e. La empresa operadora solicitante debera comunicar, por escrito, a CLARO, con
una anticipaciéon no menor de diez (10) dias habiles, las tarifas correspondientes a
ser aplicadas a la presente comunicacién. La comunicacion se realizara utilizando
el formato establecido en el Anexo 4 del TUO de las Normas de Interconexion.

NUMERAL 24.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA DESDE LA RED FIJA
LOCAL DE CLARO, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS PREPAGO, UBICADA
EN AREA URBANA, HACIA LA RED FiJA LOCAL DE LA EMPRESA OPERADORA
SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE TELEFONOS PUBLICOS, UBICADA EN
UN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL
CUANDO AMBOS OPERADORES NO CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA
EN EL AREA LOCAL DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones de larga distancia originadas en los usuarios de la red del
servicio de telefonia fija local de CLARO, en la modalidad de abonados prepago,
ubicada en un area urbana, con destino a los usuarios de la red del servicio de
telefonia fija local, de la empresa operadora solicitante, en la modalidad de teléfonos
publicos, ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente interés social
cuando ambos operadores no cuentan con interconexion directa en el area local de
origen de la comunicacion, CLARQ, a través de su servicio portador de larga distancia
nacional, debera entregar las comunicaciones a la red de la empresa operadora
solicitante en el punto de interconexidn existente, para que la empresa operadora
solicitante, a través de su servicio portador de larga distancia nacional entregue las
comunicaciones en el area local de destino:

a. La empresa operadora solicitante establecerd la tarifa de la presente
comunicacion.

b. CLARO cobrara la tarifa al usuario por la presente comunicacion.

¢c. CLARO tendra derecho a retener: (i) el cargo rural por originacion de llamadas en la
red del servicio de telefonia fija local, (ii) el cargo rural por transporte conmutado de
larga distancia nacional, (i) de corresponder, el cargo rural por transporte
conmutado local, y (iv) el cargo rural por acceso a la plataforma de pago.

d. La empresa operadora solicitante tendrd derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) la tarifa para la presente comunicacién segun lo establecido en
-el literal a. y (i) los descuentos y retenciones establecidos en el literal ¢.

a empresa operadora sciicitante debera comunicar, por escrito, a CLARQO, con
anticipacién no menor de diez (10) dias habiles, las tarifas correspondientes a



ser aplicadas a la presente comunicacién. La comunicacién se realizara utilizando
el formato establecido en el Anexo 4 del TUO de las Normas de Interconexion.

5.3 SOLICITANTE: Empresa del Servicio de Telefonia Fija (Abonado) en A[ea Rural.
CLARO: Empresa del Servicio de Telefonia Fija (Teléfono Publico} en Area Urbana.

NUMERAL 25.- COMUNICACIONES LOCALES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE
CLARO, EN LA MODALIDAD DE TELEFONOS PUBLICOS, UBICADA EN UN
AREA URBANA, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE LA EMPRESA OPERADORA
SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA
RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL, CUANDO
AMBOS OPERADORES CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA
LOCAL DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones locales coriginadas en los usuarios de la red del servicio de
telefonia fija local de CLARO, en la modalidad de teléfonos publicos, ubicada en un
area urbana, con destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia fija local de
la empresa operadora solicitante, en la modalidad de abonados, ubicada en un area
rural o lugar considerado de preferente interés social, cuando ambos operadores
cuentan con interconexidn directa en el area focal de origen de la comunicacion:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion.

b. CLARO cobrara la tarifa al usuario por la presente comunicacion.

¢. CLARO tendra derecho a retener: (i) el cargo rural por originacién de llamadas en la
red del servicio de telefonia fija local, (ii} el cargo rural por uso de los teléfonos
publicos.

d. La empresa operadora solicitante tendrd derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) la tarifa segun lo establecido en el literal a. y (ii) los cargos
percibidos por CLARO segun lo establecido en ¢l literal c.

e. L.a empresa operadora solicitante debera comunicar, por escrito, a CLARO, con
una anticipacién no menor de diez (10} dias habiles, las tarifas correspondientes a
ser aplicadas a la presente comunicacién. La comunicacion se realizara utilizando
el formato establecido en el Anexo 4 del TUO de las Normas de Interconexion.

NUMERAL 26.- COMUNICACIONES LOCALES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE
CLARO, EN LA MODALIDAD DE TELEFONOS PUBLICOS, UBICADA EN UN
AREA URBANA, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE LA EMPRESA OPERADORA
SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA
RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL, CUANDO
AMBOS OPERADORES NO CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL
AREA LOCAL DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones locales originadas en los usuarios de la red del servicio de
telefonia fija local de CLARO, en la modalidad de teléfonos publicos, ubicada en un
area urbana, con destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia fija local de
? la empresa operadora solicitante, en ia modalidad de abonados, ubicada en un area

rural o lugar considerado de preferente interés social, cuando ambos operadores no
cuentan con interconexion directa en el area local de origen de la comunicacion,




interconexion existente, para que la empresa operadora solicitante, a través de su
servicio portador de larga distancia nacional entregue las comunicaciones en el area
local de origen:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion.

b. CLARO cobrard la tarifa al usuario por la presente comunicacion.,

¢. CLARO tendra derecho a retener: (i) el cargo rural por originacion de llamadas en la
red del servicio de telefonia fija local, (i) el cargo rural por uso de los teléfonos
pablicos, (iii} el cargo rural por transporte conmutado de larga distancia nacional, y
(iv) de corresponder, el cargo rural por transporte conmutado local.

d. La empresa operadora solicitante tendrd derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i} la tarifa segdn lo establecido en el literal a. y (i} los cargos
percibidos por CLARO segun lo establecido en el literat c.

e. La empresa operadora solicitante debera comunicar, por escrito, a CLARQO, con
una anticipacion no menor de diez (10) dias habiles, las tarifas correspondientes a
ser aplicadas a la presente comunicacion. La comunicacién se realizara utilizando
el formato establecido en el Anexo 4 del TUO de las Normas de Interconexién.

NUMERAL 27.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA DESDE LA RED FIJA
LOCAL DE CLARO, EN LA MODALIDAD DE TELEFONOS PUBLICOS, UBICADA
EN UN AREA URBANA, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE LA EMPRESA
OPERADORA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN
UN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL,
CUANDO AMBOS OPERADORES CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN
EL AREA LOCAL DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones dé larga distancia originadas en los usuarios de la red del
servicio de telefonia fija local de CLARO, en fa modalidad de teiéfonos publicos,
ubicada en un area urbana, con destinc a los usuarios de la red del servicio de
telefonia fija local de la empresa operadora solicitante, en la modalidad de
abecnados, ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente interés social,
cuando ambos operadores cuentan con interconexion directa en el area local de origen
de la comunicacién:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion.

b. CLARO cobrara la tarifa al usuario por la presente comunicacion.

c. CLARO tendra derecho a retener: (i) el cargo rural por originacion de llamadas en la
red del servicio de telefonia fija local, y (i} el cargo rural por uso de los teléfonos
publicos.

d. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) la tarifa segin lo establecido en el literal a. y (ii) los cargos
percibidos per CLARQO segun lo establecido en el literal c.

e. La empresa operadora solicitante debera comunicar, por escrito, a CLARO, con
una anticipacion no menor de diez (10) dias habiles, las tarifas correspondientes a
ser aplicadas a la presente comunicacion. La comunicacién se realizara utilizando
el formato establecido en el Anexo 4 del TUO de las Normas de Interconexidn.

NUMERAL 28.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA DESDE LA RED FlJA
LOCAL DE CLARO, EN LA MODALIDAD DE TELEFONOS PUBLICOS, UBICADA
UN AREA URBANA, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE LA EMPRESA
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OPERADORA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN
UN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL,
CUANDO AMBOS OPERADORES NO CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA
EN EL AREA LOCAL DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones de larga distancia originadas en los usuarics de la red del
servicio de telefonia fija local de CLARO, en la modalidad de teléfonos publicos,
ubicada en un area urbana, con destino a los usuarios de la red del servicio de
telefonia fija local de la empresa operadora solicitante, en la modalidad de
abonados, ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente interés social,
cuando ambos operadores no cuentan con interconexion directa en el area local de
origen de la comunicacién, CLARO, a través de su servicio portador de larga distancia
nacional, debera entregar las comunicaciones a la red de la empresa operadora
solicitante en el punto de interconexién existente, para que la empresa operadora
solicitante, a fravés de su servicio portador de larga distancia nacional entregue las
comunicaciones en el area local de destino:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion.

b. CLARO cobrara la tarifa al usuario por la presente comunicacién.

c. CLARO tendra derecho a retener: (i) el cargo rural por originacion de llamadas en la
red del servicio de telefonia fija local, (ii) el cargo rural por uso de los teléfonos
publicos, {iii) el cargo rural por transporte conmutado de larga distancia nacional, y
(iv) de corresponder, el cargo rural por transporte conmutado local.

d. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de Ia
diferencia entre: (i) la tarifa segan fo establecido en el literal a. y (ii) los cargos
percibidos por CLARO segun lo establecido en el literal c.

e. La empresa operadora solicitante debera comunicar, por escrito, a CLARQO, con
una anticipacion no menor de diez (10) dias habiles, las tarifas correspondientes a
ser aplicadas a la presente comunicacion. La comunicacién se realizara utilizando
el formato establecido en el Anexo 4 del TUQO de las Normas de Interconexion.

SOLICITANTE: Empresa del Servicio de Telefonia Fija (Teléfono Publico) en Area
Rural,
CLARO: Empresa del Servicio de Telefonia Fija (Teléfono Publico) en Area Urbana.

NUMERAL 29.- COMUNICACIONES LOCALES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE
CLARO, EN LA MODALIDAD DE TELEFONOS PUBLICOS, UBICADA EN UN
AREA URBANA, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE LA EMPRESA OPERADORA
SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE TELEFONOS PUBLICOS, UBICADA EN
UN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL,
CUANDO AMBOS OPERADORES CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN
EL AREA LOCAL DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones locales originadas en los usuarios de la red del servicio de
telefonia fija local de CLARO, en la modalidad de teléfonos publicos, ubicada en un
area urbana, con destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia fija local de




operadores cuentan con interconexion directa en el area local de origen de la
comunicacion:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion.

b. CLARO cobrari la tarifa al usuario por la presente comunicacién.

c. CLARO tendra derecho a retener: (i) el cargo rural por originacién de llamadas en la
red del servicio de telefonia fija local, y (i) el cargo rural por uso de los teléfonos
publicos.

d. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) la tarifa segln lo establecido en el literal a. y (ii) los cargos
percibidos por CLARO segun lo establecido en el literal c.

e. La empresa operadora solicitante debera comunicar, por escrito, a CLARO, con
una anticipacion no menor de diez (10} dias habiles, las tarifas correspondientes a
ser aplicadas a la presente comunicacion. La comunicacion se realizara utilizando
el formato establecido en el Anexo 4 del TUO de las Normas de Interconexion.

NUMERAL 30.- COMUNICACIONES LOCALES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE
CLARO, EN LA MODALIDAD DE TELEFONOS PUBLICOS, UBICADA EN UN
AREA URBANA, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE LA EMPRESA OPERADORA
SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE TELEFONOS PUBLICOS, UBICADA EN
UN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL,
CUANDO AMBOS OPERADORES NO CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA
EN EL AREA LOCAL DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones locales originadas en los usuarios de ia red del servicio de
telefonia fija local de CLARO, en la modalidad de teléfonos pubiicos, ubicada en un
area urbana, con destino a los usuarics de la red del servicio de telefonia fija local de
ila empresa operadora solicitante, en la modalidad de teléfonos publicos, ubicada en
un area rural o lugar considerado de preferente interés social, cuando ambos
operadores no cuentan con interconexion directa en el area local de origen de la
comunicacion, CLARQO, a través de su servicio portador de larga distancia nacional,
debera entregar las comunicaciones a la red de la empresa operadora solicitante en
el punto de interconexion existente, para que la empresa operadora solicitante, a
través de su servicio portador de larga distancia nacional entregue las comunicaciones
en el area local de origen:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion.

b. CLAROQ cobrara la tarifa al usuario por la presente comunicacién.

c. CLARO tendra derecho a retener: (i) el cargo rural por originacion de llamadas en la
red del servicio de telefonia fija local, (i) el cargo rural por uso de los teléfonos
publicos, (iii) el cargo rural por transporte conmutado de larga distancia nacional, y
(iv} de corresponder, el cargo rural por transporte conmutado local.

d. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de la

percibidos por CLARO segun lo establecido en el literal c.

: diferencia entre: (i) la tarifa segun lo establecido en el literal a. y (i) los cargos
?,7’ e

. La empresa operadora solicitante debera comunicar, por escrito, a CLARO, con
una anticipacion no menor de diez (10} dias habiles, las tarifas correspondientes a




NUMERAL 31.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA DESDE LA RED FiJA
LOCAL DE CLARO, EN LA MODALIDAD DE TELEFONOS PUBLICOS, UBICADA
EN UN AREA URBANA, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE LA EMPRESA
OPERADORA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE TELEFONOS PUBLICOS,
UBICADA EN UN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE PREFERENTE
INTERES SOCIAL, CUANDO AMBOS OPERADORES CUENTAN CON
INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA LOCAL DE ORIGEN DE LA
COMUNICACION.

Para las comunicaciones de larga distancia criginadas en los usuarios de la red del
servicio de telefonia fija local de CLARO, en la modalidad de teléfonos publicos,
ubicada en un area urbana, con destino a los usuarios de la red del servicio de
telefonia fija local de la empresa operadora solicitante, en la modalidad de teléfonos
publicos, ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente interés social,
cuando ambos operadores cuentan con interconexidn directa en el area local de origen
de {a comunicacion:

a. La empresa operadora solicitante establecéra la tarifa de la presente
comunicacion. _

b. CLARO cobrara la tarifa al usuario por la presente comunicacion.

c. CLARO tendra derecho a retener: (i) el cargo rural por originacion de llamadas en la
red del servicio de telefonia fija local, vy (ii} el cargo rural por uso de los teléfonos
publicos.

d. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) la tarifa segun lo establecido en el literal a. y (i) los cargos
percibidos por CLARQO segtin lo establecido en el literal c.

e. La empresa operadora solicitante deberd comunicar, por escrito, a CLARO, con
una anticipacién no menor de diez (10} dias habiles, las tarifas correspondientes a
ser aplicadas a la presente comunicacion. La comunicacion se realizara utilizando
el formato establecido en el Anexo 4 del TUO de las Normas de Interconexion.

NUMERAL 32.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA DESDE LA RED FIJA
" LOCAL DE CLARO, EN LA MODALIDAD DE TELEFONOS PUBLICOS, UBICADA
EN UN AREA URBANA, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE LA EMPRESA
OPERADORA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE TELEFONOS PUBLICOS,
UBICADA EN UN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE PREFERENTE
INTERES SOCIAL, CUANDO AMBOS OPERADORES NO CUENTAN CON
INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA LOCAL DE ORIGEN DE LA
COMUNICACION.

Para las comunicaciones de farga distancia originadas en los usuarios de la red del
servicio de telefonia fija local de CLARO, en la modalidad de teléfonos publicos,
ubicada en un area urbana, con destino a los usuarios de la red del servicio de
telefonia fija local de la empresa operadora solicitante, en la modalidad de teléfonos
publicos, ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente interés social,
cuando ambos operadores no cuentan con interconexion directa en el area local de
origen de la comunicacion, CLARO, a través de su servicio portador de larga distancia
nacional, debera entregar las comunicaciones a la red de la empresa operadora




5.5

solicitante, a través de su servicio portador de larga distancia nacional entregue las
comunicaciones en el area local de destino:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion.

b. CLARO cobrara |a tarifa al usuario por la presente comunicacion.

c. CLARO tendra derecho a retener: (i} el cargo rural por originacién de llamadas en la
red del servicio de telefonia fija local, (ii) el cargo rural por uso de los teléfonos
publicos, (jii) el cargo rural por transporte conmutado de larga distancia nacional, y
(iv) de corresponder, el cargo rural por transporte conmutado local.

d. La empresa operadora solicitante fendrd derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) la tarifa segun lo establecido en el literal a. y (i) los cargos
percibidos por CLLARO segun lo establecido en el literal c.

e. La empresa operadora solicitante debera comunicar, por escrito, a CLARO, con
una anticipacién no menor de diez (10) dias habiles, las tarifas correspondientes a
ser aplicadas a la presente comunicacién. La comunicacion se realizard utilizando
el formato establecido en el Anexo 4 del TUO de las Normas de interconexion.

SOLICITANTE: Empresa del Servicio de Telefonia Fija (Abonado) en Area Rural.
CLARO: Empresa del Servicio de Telefonia Fija (Abonado) en Area Rural.

NUMERAL 33.- COMUNICACIONES LOCALES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE
LA EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS,
UBICADA EN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE PREFERENTE
INTERES SOCIAL, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE CLARO, EN LA MODALIDAD
DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE
PREFERENTE INTERES SOCIAL CUANDO AMBOS OPERADORES CUENTAN
CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA LOCAL DE ORIGEN DE LA
COMUNICACION.

Las comunicaciones locales originadas en los usuarios de la red del servicio de
telefonia fija local, en la modalidad de abonados, de la empresa operadora
solicitante, ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente interés social
con destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia fija local, en la modalidad
de abonados, ubicada en area rural o lugar considerado de preferente interés social,
de CLARO cuando ambos operadores cuentan con interconexioén directa en el area
iocal de origen de la comunicacion:

a. La empresa operadora solicitante establecerd la tarifa de Ila presente
comunicacién.

b. La empresa operadora solicitante cobrara la tarifa al usuario por la presente
comunicacion.

¢. La empresa operadora solicitante y CLARO no liquidaran cargos de interconexion
entre ellas.

a. L.a empresa operadora solicitante debera retener para si el integro de la tarifa
cobrada al usuario.

NUMERAL 34.- COMUNICACIONES LOCALES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE
LA EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS,
ICADA EN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE PREFERENTE



DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE
PREFERENTE INTERES SOCIAL CUANDO AMBOS OPERADORES NO CUENTAN
CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA LOCAL DE ORIGEN DE LA
COMUNICACION.,

Las comunicaciones locales originadas en los usuarios de la red del servicio de
telefonia fija local, en la modalidad de abonados, de fa empresa operadora
solicitante, ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente interés social
con destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia fija local, en la modalidad
de abonados, ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente interés
social, de CLARQ cuando ambos operadores no cuentan con interconexion directa en
el area local de origen de la comunicacién, la empresa operadora solicitante, a
través de su servicio portador de larga distancia nacional, debera entregar las
comunicaciones a la red de CLARQO en el punto de interconexion existente, para que
CLARO, a través de su servicio portador de larga distancia nacional entregue las
comunicaciones en el area local de origen:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion.

b. La empresa operadora solicitante cobrara la tarifa al usuario por la presente
comunicacion.

c. La empresa operadora solicitante pagara a CLARO: (i) el cargo rural por
transporte conmutado de larga distancia nacional y (ii) el cargo rural por transporte
cohmutado local de carresponder.

d. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) [a tarifa segun lo establecido en el literal a. y (ii) los cargos
percibidos por CLARO

NUMERAL 35.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA DESDE LA RED FIJA
LOCAL DE LA EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE
ABONADOS, UBICADA EN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE
PREFERENTE INTERES SOCIAL, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE CLAROC, EN LA
MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA RURAL O LUGAR
CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL CUANDO AMBOS
OPERADORES CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA LOCAL
DE DESTINO DE LA COMUNICACION.

Las comunicaciones de larga distancia originadas en los usuarios de la red del servicio
de telefonia fija local, en la modalidad de abonados, de la empresa operadora
solicitante, ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente interés social
con destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia fija local, en la modalidad
de abonados, ubicada en area rural o lugar considerado de preferente interés social,
de CLARO cuando ambos operadores cuentan con interconexién directa en el 4rea
local de destino de la comunicacion:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion.
{"4“empresa operadora solicitante cobrara fa tarifa al usuario por la presente
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c. La empresa operadora solicitante y CLARO no liquidaran cargos de interconexion
entre ellas.

b. La empresa operadora solicitante debera retener para si el integro de la tarifa .
cobrada al usuario.

NUMERAL 36.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA DESDE LA RED FIJA
LOCAL DE LA EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE
ABONADOS, UBICADA EN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE
PREFERENTE INTERES SOCIAL, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE CLARO, EN LA
MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA RURAL O LUGAR
CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL CUANDO AMBOS
OPERADORES NO CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA
LOCAL DE DESTINO DE LA COMUNICACION.

Las comunicaciones de larga distancia originadas en los usuarios de la red del servicio
de telefonia fija local, en la modalidad de abonados, de la empresa operadora
solicitante, ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente interés social
con destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia fija local, en la modalidad
de abonados, ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente interés
social, de CLARO cuando ambos operadores no cuentan con interconexion directa en
el area local de destino de la comunicacién, la empresa operadora solicitante, a
través de su servicio portador de larga distancia nacional, debera entregar las
comunicaciones a la red de CLARO en el punto de interconexion existente, para que
CLARO, a través de su servicio portador de larga distancia nacional entregue las
comunicaciones en el area local de destino:

a. La empresa operadora solicitante establecerd [a tarifa de la presente
comunicacion.

b. La empresa operadora solicitante cobrara la tarifa al usuaric por la presente
comunicacion.

¢c. La empresa operadora solicitante pagara a CLARO: (i} el cargo rural por
transporte conmutado de larga distancia nacional y (ii} el cargo rural por fransporte

. conmutado local de corresponder.

d. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) la tarifa segin lo establecido en el literal a. y (i) los cargos
percibidos por CLARO

SOLICITANTE: Empresa def Servicio de Telefonia Fija (Abonado) en Area Rural.
SOLICITADA: Empresa del Servicio de Telefonia Fija (Teléfono Publico) en Area
Rural.

NUMERAL 37.- COMUNICACIONES LOCALES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE
LA EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS,
UBICADA EN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE PREFERENTE
INTERES SOCIAL, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE CLARO, EN LA MODALIDAD
DE TELEFONOS PUBLICOS, UBICADA EN UN AREA RURAL O LUGAR
CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL CUANDO AMBOS
PERADORES CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA LOCAL
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Las comunicaciones locales originadas en los usuarios de la red del servicio de
telefonia fija local, en la modalidad de abonados, de la empresa operadora
solicitante, ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente interés social
con destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia fija local, en la modalidad
de teléfonos publicos, ubicada en area rural o lugar considerado de preferente interés
social, de CLARO cuando ambos operadores cuentan con interconexion directa en el
area local de origen de la comunicacién:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion.

b. La empresa operadora solicitante cobrara la tarifa al usuario por la presente
comunicacién.

c. La empresa operadora solicitante y CLARQ no liquidaran cargos de interconexion
entre ellas.

¢. La empresa operadora solicitante debera retener para si el integro de la tarifa
cobrada al usuario.

NUMERAL 38.- COMUNICACIONES LOCALES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE
LA EMPRESA CPERADORA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS,
UBICADA EN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE PREFERENTE
INTERES SOCIAL, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE CLARO, EN LA MODALIDAD
DE TELEFONOS PUBLICOS, UBICADA EN UN AREA RURAL O LUGAR
CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL CUANDO AMBOS
OPERADORES NO CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA
LOCAL DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.

Las comunicaciones locales originadas en los usuarios de ia red del servicio de
telefonia fija local, en la modalidad de abonados, de la empresa operadora
solicitante, ubicada en un éarea rural o lugar considerado de preferente interés social
con destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia fija local, en la modalidad
de teléfonos publicos, ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente
interés social, de CLARO cuando ambos operadores no cuentan con interconexion
directa en el area local de origen de la comunicacion, la empresa operadora
solicitante, a través de su servicio portador de larga distancia nacional, debera
entregar las comunicaciones a la red de CLARO en el punto de interconexién
existente, para que CLARO, a través de su servicio portador de larga distancia
nacional entregue las comunicaciones en el area local de origen:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion.

b. La empresa operadora solicitante cobrara la tarifa al usuario por la presente
comunicacion.

c. La empresa operadora solicitante pagara a CLARO: (i) el cargo rural por
transporte conmutado de larga distancia nacional y (ii) el cargo rural por transporte
conmutado local de corresponder.

d. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) la tarifa segln lo establecido en el literal a. y {ii) los cargos
percibidos por CLARO

NUMERAL 39.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA DESDE LA RED FiJA




ABONADOS, UBICADA EN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE
PREFERENTE INTERES SOCIAL, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE CLARO, EN LA
MODALIDAD DE TELEFONOS PUBLICOS, UBICADA EN UN AREA RURAL O
LUGAR CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL CUANDO AMBOS
OPERADORES CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA LOCAL
DE DESTINO DE LA COMUNICACION.

Las comunicaciones de larga distancia originadas en los usuarios de la red del servicio
de telefonia fija local, en la modalidad de abonados, de la empresa operadora
solicitante, ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente interés social
con destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia fija local, en la modalidad
de teléfonos publicos, ubicada en area rural o lugar considerado de preferente interés
social, de CLARO cuando ambos operadores cuentan con interconexion directa en el
area local de destino de la comunicacién:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacioén.

b. La empresa operadora solicitante cobrara la tarifa al usuario por la presente
comunicacion.

c. La empresa operadora solicitante y CLARO no liquidaran cargos de interconexion
entre ellas. _

d. La empresa operadora solicitante debera retener para si el integre de la tarifa
cobrada al usuario.

NUMERAL 40.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA DESDE LA RED FIJA
LOCAL DE LA EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE
ABONADOS, UBICADA EN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE
PREFERENTE INTERES SOCIAL, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE CLARO, EN LA
MODALIDAD DE TELEFONOS PUBLICOS, UBICADA EN UN AREA RURAL O
LUGAR CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL CUANDO AMBOS
OPERADORES NO CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA
LOCAL DE DESTINO DE LA COMUNICACION.

Las comunicaciones de larga distancia originadas en los usuarics de la red del servicio
de telefonia fija local, en la modalidad de abonados, de la empresa operadora
solicitante, ubicada en un area rural ¢ lugar considerade de preferente interés social
con destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia fija local, en la modalidad
de teléfonos publicos, ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente
interés social, de CLARQ cuando ambos operadores no cuentan con interconexion
directa en el area local de destino de la comunicacion, la empresa operadora
solicitante, a través de su servicio portador de larga distancia nacional, debera
entregar las comunicaciones a la red de CLARO en el punto de interconexion
existente, para que CLARO, a través de su servicio portador de larga distancia
nacional entregue las comunicaciones en el area local de destino:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion.

mpresa operadora solicitante cobrara la tarifa al usuario por la presente
IEinicacion.
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wE@ndestino a los usuarios de la red del servicio de telefonia fija local, en la modalidad

¢. La empresa operadora solicitante pagara a CLARO: (i) el cargo rurai por
transporte conmutado de larga distancia nacional v (ii} de corresponder, €l cargo
rural por transporte conmutade local.

d. La empresa operadora solicitante tendra derechoc al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) la tarifa segin lo establecido en el literal a. y (i) los cargos
percibidos por CLARO

SOLICITANTE: Empresa del Servicio de Telefonia Fija (Teléfono Pablico) en Area
Rural.
CLARO: Empresa del Servicio de Telefonia Fija (Abonado) en Area Rural.

NUMERAL 41.- COMUNICACIONES LOCALES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE
LA EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE TELEFONOS
PUBLICOS, UBICADA EN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE
PREFERENTE INTERES SOCIAL, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE CLARO, EN LA
MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA RURAL O LUGAR
CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL CUANDO AMBOS
OPERADORES CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA LOCAL
DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.

Las comunicaciones locales originadas en los usuarios de la red del servicio de
telefonia fija local, en la modalidad de teléfonos publicos, de la empresa operadora
solicitante, ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente interés social
con destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia fija local, en la modalidad
de abonados, ubicada en area rural o lugar considerado de preferente interés social,
de CLARO cuando ambos operadores cuentan con interconexion directa en el area
local de origen de la comunicacion:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion.

b. La empresa operadora solicitante cobrara la tarifa al usuario por la presente
comunicacion.

c. La empresa operadora solicitante y CLARO no liquidaran cargos de interconexion
entre ellas.

e. La empresa operadora solicitante debera retener para si el integro de la tarifa
cobrada al usuario.

NUMERAL 42.- COMUNICACIONES LOCALES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE
LA EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE TELEFONOS
PUBLICOS, UBICADA EN UN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE
PREFERENTE INTERES SOCIAL, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE GCLARO, EN LA
MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA RURAL O LUGAR
CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL CUANDO AMBOS
OPERADORES NO CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA
LOCAL DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.

Las comunicaciones locales originadas en los usuarios de la red del servicio de
telefonia fija local, en la modalidad de teléfonos publicos, de la empresa operadora
solicitante, ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente interés social

by
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social, de CLARO cuando ambos operadores no cuentan con interconexién directa en
el area local de origen de la comunicacién, la empresa operadora solicitante, a
través de su servicio portador de larga distancia nacional, debera entregar las
comunicaciones a la red de CLARO en el punto de interconexién existente, para que
CLARO, a través de su servicio portador de larga distancia nacional entregue las
comunicaciones en el area local de origen:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion.

b. La empresa operadora solicitante cobrard la tarifa al usuario por la presente
comunicacion.

c. La empresa operadora solicitante pagarda a CLARO: (i) el cargo rural por
transporte conmutado de larga distancia nacional y (ii) el cargo rural por transporte
conmutado local de corresponder.

d. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) la'tarifa segun lo establecido en el literal a. y (ii} los cargos
percibidos por CLARO.

NUMERAL 43.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA DESDE LA RED FIJA
LOCAL DE LA EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE
TELEFONOS PUBLICOS, UBICADA EN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO
DE PREFERENTE INTERES SOCIAL, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE CLARO, EN.
LA MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA RURAL O LUGAR
CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL CUANDO AMBOS
OPERADORES CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA LOCAL
DE DESTINO DE LA COMUNICACION.

Las comunicaciones de larga distancia originadas en los usuarios de la red del servicio
de telefonia fija local, en la modalidad de teléfonos plblicos, de la empresa
operadora solicitante, ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente
interés social con destino a los usuarios de l1a red del servicio de telefonia fija local, en
la modalidad de abonados, ubicada en area rural o lugar considerado de preferente
interés social, de CLARO cuando ambos operadores cuentan con interconexion directa
en el area local de destino de la comunicacion:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tariffa de la presente
comunicacion.

b. La empresa operadora solicitante cobrara la tarifa al usuario por la presente
comunicacion.

¢. La empresa operadora solicitante y CLARO no liquidaran cargos de interconexion
entre ellas.

d. La empresa operadora solicitante debera retener para si el integro de la tarifa
cobrada al usuario.

NUMERAL 44.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA DESDE LA RED FlJA
LOCAL DE LA EMPRESA OPERADCRA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE
TELEFONOS PUBLICOS, UBICADA EN UN AREA RURAL O LUGAR
CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL, HACIA LA RED FIJA
LOCAL DE CLARO, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA
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AMBOS OPERADORES NO CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL
AREA LOCAL DE DESTINO DE LA COMUNICACION.

Las comunicaciones de larga distancia originadas en los usuarios de la red del servicio
de telefonia fijja local, en la modalidad de fteléfonos publicos, de la empresa
operadora solicitante, ubicada en un area rural o iugar considerado de préferente
interés social con destino a ios usuarios de la red del servicio de telefonia fija local, en
la modalidad de abonados, ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente
interés social, de CLARO cuando ambos operadores no cuentan con interconexion
directa en el area local de destino de la comunicacion, la empresa operadora
solicitante, a través de su servicio portador de larga distancia nacional, debera
entregar las comunicaciones a la red de CLARO en el punto de interconexidn
existente, para que CLAROQO, a través de su servicio portador de farga distancia
nacional entregue las comunicaciones en el area local de destino:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion.

b. La empresa operadora solicitante cobrarad la tarifa al usuario por la presente
comunicacion.

c. La empresa operadora solicitante pagara a CLARO: (i} el cargo rural por
transporte conmutado de larga distancia nacional y (ii) de corresponder, el cargo
rural por transporte conmutado local.

d. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) la tarifa segun lo establecido en el literal a. y (i) los cargos
percibidos por CLARO.

SOLICITANTE: Empresa del Servicio de Telefonia Fija (Teléfono Publico) en Area
Rural.
CLARO: Empresa del Servicio de Telefonia Fija (Teléfono Publico) en Area Rural.

NUMERAL 45.- COMUNICACIONES LOCALES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE
LA EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE TELEFONOS
PUBLICOS, UBICADA EN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE
PREFERENTE INTERES SOCIAL, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE CLARO, EN LA
MODALIDAD DE TELEFONOS PUBLICOS, UBICADA EN UN AREA RURAL O
LUGAR CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL CUANDO AMBOS
OPERADORES CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA LOCAL
DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.

Las comunicaciones locales originadas en los usuarios de la red del servicio de
telefonia fija local, en la modalidad de teléfonos publicos, de la empresa operadora
solicitante, ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente interés social
con destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia fija local, en la modalidad
de teléfonos publicos, ubicada en &rea rural o lugar consideradoe de preferente interés
social, de CLARO cuando ambos operadores cuentan con interconexion directa en el
area local de origen de la comunicacion:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion.
& empresa operadora solicitante cobrara la tarifa al usuario por la presente
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c. La empresa operadora solicitante y CLARO no liquidaran cargos de interconexion
entre ellas.

d. La empresa operadora solicitante debera retener para si el integro de la tarifa
cobrada al usuario.

NUMERAL 46.- COMUNICACIONES LOCALES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE
LA EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE TELEFONOS
PUBLICOS, UBICADA EN UN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE
PREFERENTE INTERES SOCIAL, HACIA LA RED FLJA LOCAL DE CLARO, EN LA
MODALIDAD DE TELEFONOS PUBLICOS, UBICADA EN UN AREA RURAL O
LUGAR CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL CUANDO AMBOS
OPERADORES NO CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA
LOCAL DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.

Las comunicaciones locales originadas en los usuarios de la red del servicio de
telefonia fija local, en la modalidad de teléfonos publicos, de la empresa operadora
solicitante, ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente interés social
con destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia fija local, en la modalidad
de teléfonos publicos, ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente
interés social, de CLARO cuando ambos operadores no cueéntan con interconexion
directa en el area local de origen de la comunicacion, la empresa operadora
solicitante, a través de su servicio portador de larga distancia nacional, debera
entregar las comunicaciones a la red de CLARO en el punto de interconexién
existente, para que CLARO, a través de su servicio portador de larga distancia
nacional entregue las comunicaciones en el area local de origen:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion.

b. La empresa operadora solicitante cobrara la tarifa al usuario por la presente
comunicacion.

c. La empresa operadora solicitante pagara a CLARO: (i) el cargo rural por
transporte conmutado de larga distancia nacional y (ii) el cargo rural por fransporte
conmutado local de corresponder.

d. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) la tarifa segun lo establecido en el literal a. y (i) los cargos
percibidos por CLARQ

NUMERAL 47.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA DESDE LA RED FIJA
LOCAL DE LA EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE
TELEFONOS PUBLICOS, UBICADA EN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO
DE PREFERENTE INTERES SOCIAL, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE CLARO, EN
LA MODALIDAD DE TELEFONOS PUBLICOS, UBICADA EN UN AREA RURAL O
LUGAR CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL CUANDQO AMBOS
OPERADORES CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA LOCAL
DE DESTINO DE LA COMUNICACION,

<:_.7_=,,., Las comunicaciones de larga distancia originadas en los usuarios de la red del servicio

de telefonia fija local, en la modalidad de teléfonos pulblicos, de la empresa

QReradora solicitante, ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente
inté&es




la modalidad de teléfonos publicos, ubicada en area rural o lugar considerado de
preferente interés social, de CLARO cuande ambos operadores cuentan con
interconexioén directa en el area local de destino de la comunicacion:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion.

b. La empresa operadora solicitante cobrard la tarifa al usuario por la presente
comunicacion.

c. La empresa operadora solicitante y CLARO no liguidaran cargos de interconexiéon
entre ellas.

d. La empresa operadora solicitante debera retener para si el infegro de la tarifa
cobrada al usuario.

NUMERAL 48.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA DESDE LA RED FIJA
LOCAL DE LA EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE
TELEFONOS PUBLICOS, UBICADA EN UN AREA RURAL O LUGAR
CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL, HACIA LA RED FIJA
LOCAL DE CLARO, EN LA MODALIDAD DE TELEFONOS PUBLICOS, UBICADA
EN UN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES
SOCIAL CUANDO AMBOS OPERADORES NO CUENTAN CON INTERCONEXION
DIRECTA EN EL AREA LOCAL DE DESTINO DE LA COMUNICACION.

Las comunicaciones de larga distancia originadas en los usuarios de la red del servicio
de telefonia fija local, en la modalidad de teléfonos publicos, de la empresa
operadora solicitante, ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente
interés social con destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia fija local, en
la modalidad de teléfonos publicos, ubicada en un area rural o lugar considerado de
preferente interés social, de CLARO cuando ambos operadores no cuentan con
interconexidén directa en el area local de destino de la comunicacién, la empresa
operadora solicitante, a través de su servicio portador de larga distancia nacional,
debera entregar las comunicacicnes a la red de CLARO en el punto de interconexién
existente, para que CLARO, a través de su servicio portador de larga distancia
nacional entregue las comunicaciones en el area local de destino:

a. La empresa operadora solicitante establecerd la tarifa de la presente
comunicacion.

b. La empresa operadora solicitante cobrara la tarifa al usuario por la presente
comunicacion.

c. La empresa operadora solicitante pagara a CLARO (i} el cargo rural por
transporte conmutado de larga distancia naCIonaI y (ii) de corresponder, el cargo

rural por transporte conmutado focal.
ﬁ;‘; d. La empresa operadora solicitante fendra derecho al saldo resultante de la

diferencia entre: (i) la tarifa segun lo establecido en el literal a. y (i) los cargos




6.1

ANEXO VI /

ESCENARIOS DE LIQUIDACION - INTERQPERABILIDAD

COMUNICACIONES RED FIJA {(URBANO) - RED FIJA (URBANO)

SOLICITANTE: Empresa del Servicio de Telefonia Fija (15XX) en Area Urbana.
CLARQ: Empresa del Servicio de Telefonia Fija (Abonado) en Area Urbana.

NUMERAL 1.- COMUNICACIONES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE CLARO, EN
LA MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA URBANA, HACIA LA
RED FIJA LOCAL DE CLARO, UBICADA EN UN AREA URBANA, A TRAVES DEL
USO DEL CODIGO 15XX DE LA EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE,
CUANDO AMBOS OPERADORES CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN
EL AREA LOCAL DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones originadas en los usuarios de la red del servicio de telefonia
fija local de CLARO, en la modalidad de abonados, ubicada en un area urbana, con
destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia fija local de CLARO a través
del uso del codigo 15XX de la empresa operadora solicitante, cuando ambos
operadores cuentan con interconexidn directa en el area local de origen de fa
comunicacion;

a. La empresa operadora solicitante establecerda la tarifa de la presente
comunicacion.

b. La empresa operadora solicitante pagara a CLARO: (i) el cargo urbano por
originacion de llamadas en la red del servicio de telefonia fija local, (i) el cargo
urbano por terminacion de llamadas en la red del servicio de telefonia fija local, y
(iii) de ser el caso, el cargo por facturacion y recaudacion.

Cc. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de Ia
diferencia entre: (i) la tarifa segin lo establecido en el literal a. y (i) los cargos
percibidos por CLARO segun lo establecido en el literai b.

NUMERAL 2.- COMUNICACIONES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE CLARO, EN
LA MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA URBANA, HACIA LA
RED FIJA LOCAL DE LA EMPRESA OPERADCRA SOLICITANTE, EN LA
MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA URBANA, A TRAVES DEL
USO DEL CODIGO 15XX DE LA EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE,
CUANDO AMBOS OPERADORES CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN
EL AREA LOCAL DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones originadas en los usuarios de la red del servicio de telefonia
fija local de CLAROQO, en |la modalidad de abonados, ubicada en un area urbana, con
destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia fija local de la empresa
op’eradora solicitante, a través del uso del cbdigo 15XX de la empresa operadora



ﬁ?’

2 SOLICITANTE Empresa del Servicio de Telefoma tha (1 5XX) en Area Urbana.

vil
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a. La empresa operadora solicitante establecera la tariffa de la presente
comunicacion.

b. La empresa operadora solicitante pagara a CLARO: (i) el cargo urbano por
originaciéon de llamadas en la red del servicio de telefonia fija local, y (ii) de ser el
caso, el cargo por facturacién y recaudacion.

¢. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) la tarifa segun lo establecido en el literal a. y {ii) los cargos
percibidos por CLARO segun lo establecido en el literal b.

NUMERAL 3.- COMUNICACIONES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE CLARQ, EN
LA MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA URBANA, HACIA LA
RED DE UN TERCER OPERADOR, UBICADA EN UN AREA URBANA, A TRAVES
DEL USO DEL CODIGO 15XX DE LA EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE,
CUANDO AMBOS OPERADORES CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN
EL AREA LOCAL DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones origihadas erni los usuarios de la red del servicio de telefonia
fija local de CLARO, en la modalidad de abonados, ubicada en un area urbana, con
destino a los usuarios de la red de un tercer operador, a través del uso del codigo
15XX de la empresa operadora solicitante, cuando ambos operadores cuentan con
interconexion directa en el area local de origen de la comunicacion:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion.

b. La empresa operadora solicitante pagara a CLARO: (i) el cargo urbanc por
originacion de llamadas en la red del servicio de telefonia fija local, y (ii) de ser el
caso, el cargo por facturacion y recaudacion.

c. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) la tarifa segin lo establecido en el literal a. y (ii) los cargos
percibidos por CLARO segun lo establecido en el literal b.

NUMERAL 4.- COMUNICACIONES DESDE LA RED DE UN TERCER OPERADOR,
UBICADA EN UN AREA URBANA, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE CLARO,
UBICADA EN UN AREA URBANA, A TRAVES DEL USO DEL CODIGO 15XX DE
LA EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE, CUANDO AMBOS OPERADORES
CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA LOCAL DE DESTINO
DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones originadas en los usuarios de la red de un tercer operador,
ubicada en un area urbana, con destino a los usuarios de la red del servicio de
telefonia fija local de CLARO, a través del uso del codigo 15XX de la empresa
operadora solicitante, cuando ambos operadores cuentan con interconexion directa
en el area local de destino de la comunicacion:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tariffa de la presente
comunicacion.

b. La empresa operadora solicitante pagard a CLARO: el cargo urbano por
terminacion de llamadas en la red del servicio de telefenia fija local.




NUMERAL 5.- COMUNICACIONES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE CLARO, EN
LA MODALIDAD DE TELEFONOS PUBLICOS, UBICADA EN UN AREA URBANA,
HACIA LA RED FIJA LOCAL DE CLARO, UBICADA EN UN AREA URBANA, A
TRAVES DEL USO DEL CODIGO 15XX DE LA EMPRESA OPERADORA
SOLICITANTE, CUANDO AMBOS OPERADORES CUENTAN CON
INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA LOCAL DE ORIGEN DE LA
COMUNICACION.

Para las comunicaciones originadas en los usuarios de la red del servicio de telefonia
fija local de CLARO, en la modalidad de teléfonos publicos, ubicada en un area
urbana, con destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia fija local de
CLARO, a través del uso del cddigo 15XX de la empresa operadora sclicitante, cuando
ambos operadores cuentan con interconexion directa en el area local de origen de la
comunicacion:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion.

b. CLARO tendra derecho a retener: (i) el cargo urbano por originacion de llamadas en
la red del servicio de telefonia fija local, {ii) el cargo urbano por uso de los telefonos
publicos v (iii) el cargo urbano por terminacion de llamadas en la red del servicio de
telefonia fija local.

c. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resuliante de la
diferencia entre: (i} la tarifa segun lo establecido en el literal a. y (ii) los cargos
retenidos por CLARO segun lo establecido en el literal b.

NUMERAL 6.- COMUNICACIONES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE CLARO, EN
LA MODALIDAD DE TELEFONOS PUBLICOS, UBICADA EN UN AREA URBANA,
HACIA LA RED FIJA LOCAL DE LA EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE,
UBICADA EN UN AREA URBANA, A TRAVES DEL USO DEL CODIGO 15XX DE
LA EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE, CUANDO AMBOS OPERADORES
CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA LOCAL DE ORIGEN DE
LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones originadas en los usuarios de la red de! setvicio de telefonia
fija local de CLARO, en la modalidad de teléfonos publicos, ubicada en un éarea
urbana, con destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia fija local de la
empresa operadora solicitante, a través del uso del cédigo 15XX de la empresa
operadoera solicitante, cuando ambos cperadores cuentan con interconexion directa
en el area local de origen de la comunicacion:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion.

b. CLARO tendra derecho a retener: (i) el cargo urbano por originacién de llamadas en
la red del servicio de telefonia fija local, y (i) el cargo urbano por uso de los
telefonos publicos.

c. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de Ia




NUMERAL 7.- COMUNICACIONES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE CLARO, EN
LA MODALIDAD DE TELEFONOS PUBLICOS, UBICADA EN UN AREA URBANA,
HACIA LA RED DE UN TERCER OPERADOR, UBICADA EN UN AREA URBANA, A
TRAVES DEL USO DEL CODIGO 15XX DE LA EMPRESA OPERADORA
SOLICITANTE, CUANDO AMBOS OPERADORES CUENTAN CON
INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA LOCAL DE ORIGEN DE LA
COMUNICACION.

Para las comunicaciones originadas en los usuarios de la red del servicio de telefonia
fija local de CLARQ, en la modalidad de teléfonos publicos, Ubicada en un area
urbana, con destino a los usuarios de la red de un tercer operador, a través del uso del
codigo 15XX de la empresa operadora solicitante, cuando ambos operadores
cuentan con interconexion directa en el area local de origen de la comunicacion:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion.

b. La empresa operadora solicitante pagara a CLARO: (i) el cargo urbano por
originacion de llamadas en la red del servicic de telefonia fija local, y (ii) el cargo
urbano por uso de los teléfonos publicos.

¢. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) la tarifa segin lo establecido en el literal a. y (ii) los cargos




71

7.2

ANEXO VII

ESCENARIO DE LIQUIDACION

COMUNICACIONES 0-800 Y 0-801

SOLICITANTE: Empresa con Suscriptor 0-800.
CLARGQ: Empresa del Servicio de Telefonia Fija.

NUMERAL 1.- COMUNICACIONES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE CLARO, CON
DESTINO A UN SUSCRIPTOR 0-800 DE LA EMPRESA OPERADORA
SOLICITANTE CUANDO AMBOS OPERADORES CUENTAN CON
INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA LOCAL DE ORIGEN DE LA
COMUNICACION.

Para las comunicaciones originadas en los usuarios de la red del servicio de telefonia
fija local de CLARO, con destino a un suscriptor 0-800 de la empresa operadora
solicitante cuando ambos operadores cuentan con interconexion directa en el area
local de origen de la comunicacion:

a. La empresa operadora solicitante pagard a CLARO el cargo urbano por
originacién de llamadas en la red del servicio de telefonia fija local.

NUMERAL 2.- COMUNICACIONES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE CLARO, CON
DESTINO A UN SUSCRIPTOR 0-800 DE LA EMPRESA OPERADORA
SOLICITANTE CUANDO AMBOS OPERADORES NOC CUENTAN CON
INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA LOCAL DE ORIGEN DE LA
COMUNICACION.

Para las comunicaciones originadas en los usuarios de la red del servicio de telefonia
fija local de CLAROQO, con destino a un suscriptor 0-800 de la empresa operadora
solicitante cuando ambos operadores no cuentan con interconexidn direcia en ei area
local de origen de la comunicacién:

a. La empresa operadora solicitante pagara a empresa operadora solicitada: (i) el
cargo urbano por originacion de llamadas en la red del servicio de felefonia fija
local, (ii) el cargo urbano por transporte conmutado de larga distancia nacional y, de
ser el caso, (ii) el cargo urbano de transporte conmutado local de CLARO.

SOLICITANTE: Empresa def Servicio de Telefonia Fifa o Servicio Movil.
CLARO: Empresa con Suscriptor 0-801.

NUMERAL 3.- COMUNICACIONES LOCALES DESDE LA RED FLJA LOCAL O
MOVIL DE LA EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE CON DESTINO A UN
SUSCRIPTOR 0-801 DE CLARO, CUANDO AMBOS OPERADORES CUENTAN
CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA LOCAL DE ORIGEN DE LA
COMUNICACION.



Para las comunicaciones originadas en los usuarios de la red del servicio de telefonia
fija local o servicio movil de la empresa operadora solicitante, con destino a un
suscriptor 0-801 de CLARO modalidad 2 cuando ambos operadores cuentan con
interconexion directa en el area local de origen de la comunicacién:

a. La empresa operadora solicitante pagara a CLARO el cargo urbano por
terminacion de llamadas en la red del servicio de telefonia fija local de CLARO.

NUMERAL 4.- COMUNICACIONES LOCALES DESDE LA RED FIJA LOCAL O
MOVIL DE LA EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE CON DESTINO A UN
SUSCRIPTOR 0-801 DE CLARO CUANDO AMBOS OPERADORES NO CUENTAN
CON INTERCONEX!ON DIRECTA EN EL AREA LOCAL DE ORIGEN DE LA
COMUNICACION.

Para las comunicaciones originadas en los usuarios de la red del servicio de telefonia
fija local & servicio movil de la empresa operadora solicitante, con destino a un
suscriptor 0-801 de CLARO modalidad 2 cuando ambos operadores no cuentan con
interconexidn directa en el area local de origen de la comunicacion:

a. La empresa operadora solicitante pagara a CLARO: (i) el cargo urbano por
terminacion de lamadas en su red del servicio de telefonia fija local, y (ii) el cargo
urbano por transporte conmutado de larga distancia nacional vy, (iii) de ser el caso,
el cargo urbano por transporte conmutado local de CLARO.

NUMERAL 5.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA NACIONAL DESDE LA
RED FIJA LOCAL DE LA EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE CON DESTING
A UN SUSCRIPTOR 0-801, MODALIDAD 2, DE CLARO.

Para las comunicaciones de larga distancia nacional originadas en los usuarios de la
red del servicio de telefonia fija local de la empresa operadora solicitante, en la
modalidad de abonados y teléfonos publices, con destine a un suscriptor 0-801, bajo la
modalidad 2 de CLARO:

a. La empresa operadora solicitante a la cual pertenece el usuario que llama pagara
a CLARO el cargo por terminacidon de llamadas en su red del servicio de telefonia
fija.

b. Sji la red de CLARO, no cuenta con un punto de interconexion en el departamento
en donde se origina la llamada, CLARO debera retribuir a la empresa operadora
solicitante:

(i) El cargo urbano por transporte conmutado de larga distancia nacional que
corresponda y;
(i) El cargo urbano por transporte conmutado local que corresponda, de ser el caso.
¢. Sila red del servicio de la empresa operadora solicitante, no cuenta con un punto
de interconexién en el departamento en donde se origina la llamada, CLARO
debera retribuir a |la empresa operadora solicitante:
(i El cargo urbano por transporte conmutado de larga distancia nacional que
corresponda y;
(i) El cargo urbano por transporte conmutado local que corresponda, de ser el caso.




NUMERAL 6.- COMUNICACIONES DESDE LA RED MOVIL DE LA EMPRESA
OPERADORA SOLICITANTE CON DESTINO A UN SUSCRIPTOR 0-801 DE
CLARO.

Para las comunicaciones originadas en los usuarios de la red del servicio movil de la
empresa operadora solicitante, con destino a un suscriptor 0-801 de CLARO
modalidad 2:

a. La empresa operadora solicitante pagard a CLARO el cargo urbano por
terminacion de llamadas en su red del servicio de telefonia fija local.



ANEXO Viil

ESCENARIOS DE LIQUIDACION

COMUNICACIONES MOVIL-FIJO

8.1 SOLICITANTE: Empresa del Servicio Movil. )
CLARO: Empresa del Servicio de Telefonia Fija en Area Urbana

NUMERAL 1.- COMUNICACIONES DESDE LA RED DEL SERVICIO MOVIL DE LA
EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE HACIA LA RED FlJA LOCAL DE CLARO,
CUANDO AMBOS OPERADORES CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN
EL AREA LOCAL DE DESTINO DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones originadas en los usuarios de la red del servicio movil, de la
empresa operadora solicitante, con destino a los usuarios de la red del servicio de
telefonia fija de CLARO, cuando ambos operadores cuentan con interconexién directa
en el area local de destino de la comunicacion:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion.

b. La empresa operadora solicitante cobrara la tarifa al usuario por la presente
comunicacion.

c. La empresa operadora solicitante pagard a CLARO el cargo urbano por
terminacion de llamada en la red del servicio de telefonia fija.

d. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) la tarifa para la presente comunicacion segun lo establecido en

el literal a. del presente numeral y (it) el cargo percibido por CLAROQO establecido en
el literal c. del presente numeral.

NUMERAL 2.- COMUNICACIONES DESDE LA RED DEL SERVICIO MOVIL DE LA
EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE HACIA LA RED FIJA LOCAL DE CLARO,
CUANDO AMBOS OPERADORES NO CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA
EN EL AREA LOCAL DE DESTINO DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones originadas en los usuarios de la red del servicioc movil, de la
empresa operadora solicitante, con destino a los usuarios de la red del servicic de
telefonia fija de CLARO, cuando ambos operadores no cuentan con interconexion
directa en el area local de destino de la comunicacién, la empresa operadora
solicitante, a través de los servicios prestados por terceros que elija debera
establecer [a forma en que entregara la llamada a la red del servicio de telefonia fija de
CLARO, la cual debera ser comunicada a la referida empresa por la empresa
operadora solicitante. En este escenario de comunicaciones:

comunicacion.
La empresa operadora solicitante cobrara la tarifa al usuario por la presente
<ar-comunicacion. _
4C. T3 empresa operadora solicitante pagara a CLARO el cargo urbano por
; >fminacion de llamada en la red del servicio de telefonia fija.

_ a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
) b




La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) la tarifa para la presente comunicacion segun lo establecido
en el literal a. del presente numeral y (i) el cargo percibido por CLARO
establecido en el literal c. del presente numeral.

De ser el caso, la empresa operadora solicitante pagard los cargos de
interconexién que correspondan por los servicios prestados por terceros, que
permitan la entrega de la comunicacion en la red del servicio de telefonia fija de




9.1

ANEXO IX

ESCENARIOS DE LIQUIDACION

COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA

SOLICITANTE: Empresa del Servicio Portador de Larga Distancia.
CLARO: Empresa del Servicio de Telefonia Fija (Abonado) en Area Urbana

NUMERAL 1.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA NACIONAL DESDE LA
RED FIJA LOCAL DE CLARO, MODALIDAD DE ABONADO, UBICADA EN UN
AREA URBANA, HACIA LA REDFIJA LOCAL DE CLARO, UBICADA EN UN AREA
URBANA, UTILIZANDO LA RED DEL SERVICIO PORTADOR DE LARGA
DISTANCIA DE LA EMPRESA SOLICITANTE, CUANDO AMBOS OPERADORES
CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA LOCAL DE DESTINO
DE LA COMUNICACION.,

Para las comunicaciones de larga distancia nacional originadas en los usuarios de la
red del servicioc de telefonia fija local, en la modalidad de abonados, de CLARO,
ubicada en un area urbana, utilizando el servicio portador de larga distancia de la
empresa operadora solicitante, con destino a los usuarios de la red del servicio de
telefonia fijla de CLARO, ubicada en un area urbana, cuando ambos operadores
cuentan con interconexién directa en el area local de destino de la comunicacion:

a. La empresa operadora solicitante establecerd la tarifa de la presente
comunicacion.

b. CLARO brindara el servicio de facturacién y recaudacion por la presente

. comunicacion.

c. La empresa operadora solicitante pagara a CLARO: (i) el cargo urbano por
originacion de llamadas en la red del servicio de telefonia fija local, (i) el cargo
urbano por terminacion de llamadas en la red del servicio de telefonia fija local y {iii)
el cargo por facturacion y recaudacion.

d. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) la tarifa segin lo establecido en el literal a. y (i) los cargos
percibidos por CLARQO segun lo establecido en el literal c.

NUMERAL 2.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA NACIONAL DESDE LA
RED FIJA LOCAL DE CLARO, MODALIDAD DE ABONADO, UBICADA EN UN
AREA URBANA, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE CLARO, UBICADA EN UN AREA
URBANA, UTILIZANDO LA RED DEL SERVICIO PORTADOR DE LARGA
DISTANCIA DE LA EMPRESA SOLICITANTE, CUANDO AMBOS OPERADORES
NO CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA LOCAL DE
DESTING DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones de larga distancia nacional originadas en los usuarios de la
red del servicio de telefonia fija local, en la modalidad de abonados, de CLARO,
ubicada en un area urbana, utilizando el servicio portador de larga distancia de la
empresa operadora solicitante, con destino a los usuarios de la red del servicio de




empresa operadora solicitante a través de su servicio portador de larga distancia
nacional entregara la comunicacion a CLARO en el punto de interconexién existente,
para que CLAROQO a través de su servicio portador de larga distancia nacional termine
la comunicacion en el area local de destino:

a.

b.

La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion.

CLARO brindara el servicio de facturacidn y recaudacion por la presente
comunicacion.

La empresa operadora solicitante pagard a CLARO: (i) el cargo urbano por
originacién de llamadas en la red del servicio de telefonia fija local, (ii) el cargo
urbano por terminacién de liamadas en la red del servicio de telefonia fija local, (iii)
el cargo urbano por transporte conmutado de larga distancia nacional, (iv) de
corresponder, el cargo urbano por transporte conmutado local y (iii) el cargo por
facturacién y recaudacion.

La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resuliante de la
diferencia entre: (i) la tarifa segin lo establecido en el literal a. y (ii) los cargos
percibidos por CLARO segun lo establecido en el literal c.

NUMERAL 3.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA NACIONAL DESDE LA
RED FIJA LOCAL DE CLARO, MODALIDAD DE ABONADO, UBICADA EN UN
AREA URBANA, HACIA LA RED DE UN TERCER OPERADOR, UBICADA EN UN
AREA URBANA, CUANDO AMBOS OPERADORES CUENTAN CON
INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA LOCAL DE ORIGEN DE LA
COMUNICACION.

Para las comunicaciones de larga distancia nacional originadas en los usuarios de la
red del servicio de telefonia fija local, en la modalidad de abonados, de CLARO,
ubicada en un area urbana, con destino a los usuarios de la red de un tercer operador,
ubicada en un area urbana, cuando ambos operadores cuentan con interconexion
directa en el area local de origen de la comunicacion:

a.

b.

C.

La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion.

CLARO brindara el servicio de facturacion y recaudacion por la presente
comunicacion.

La empresa operadora solicitante pagard a CLARO: (i) el cargo urbano por
originacion de llamadas en la red del servicio de telefonia fija local, y (ii) el cargo por
facturacion y recaudacion.

La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resuitante de la
diferencia entre: (i) la tarifa segun lo establecido en el literal a. y (ii) los cargos
percibides por CLARQ segun lo establecido en el literal c.

NUMERAL 4.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA NACIONAL
TERMINADAS EN LA RED FIJA LOCAL DE CLARO, UBICADA EN UN AREA
URBANA, CUANDO AMBOS OPERADORES CUENTAN CON INTERCONEXION
DIRECTA EN EL AREA LOCAL DE DESTINO DE LA COMUNICACION.




ambos operadores cuentan con interconexion directa en el area local de destino de la
comunicacion:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion,

b. La empresa operadora solicitante pagard a CLARO: (i) el cargo urbano por
terminacion de llamadas en la red del servicio de telefonia fija local.

NUMERAL 5.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA NACIONAL
TERMINADAS EN LA RED FIJA LOCAL DE CLARO, UBICADA EN UN AREA
URBANA, CUANDO AMBOS OPERADORES NO CUENTAN CON
INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA LOCAL DE DESTINO DE LA
COMUNICACION.

Para las comunicaciones de larga distancia nacional terminadas en los usuarios de la
red de! servicio de telefonia fija local de CLARO, ubicada en un area urbana, cuando
ambos operadores no cuentan con interconexioén directa en el area local de destino de
la comunicacion:

a. La empresa operadora solicitante establecerd la tarifa de la presente
comunicacion.

b. La empresa operadora solicitante pagara a CLARO: (i) el cargo urbano por
terminacion de llamadas en la red del servicio de telefonia fija local, (i) el cargo
urbano por transporte conmutado de larga distancia nacional, y (ii) de
corresponder, el cargo urbano por transporte conmutado local.

NUMERAL 6.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL
DESDE LA RED FIJA LOCAL DE CLARO, MODALIDAD DE ABONADO, UBICADA
EN UN AREA URBANA, UTILIZANDO LA RED DEL SERVICIO PORTADOR DE
LARGA DISTANCIA DE LA EMPRESA SOLICITANTE, CUANDO AMBOS
OPERADORES CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA LOCAL
DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones de larga distancia internacional originadas en los usuarios de
la red del servicio de telefonia fija local, en la modalidad de abonados, de CLARO,
ubicada en un area urbana, utilizando el servicio portador de larga distancia de la
empresa operadora solicitante, cuandoc ambos operadores cuentan con
interconexion directa en el area local de origen de la comunicacién:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacién,

b. CLARO brindara el servicio de facturacion y recaudaciéon por la presente
comunicacion.
C. La empresa operadora solicitante pagara a CLARO: (i) el cargo urbano por

originacion de llamadas en la red del servicio de telefonia fija local y (ii) el cargo por
facturacion y recaudacion. '
d. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de la
liferencia entre: (i) la tarifa seguin lo establecido en el literal a. y (i} los cargos
xcibidos por CLARO segun lo establecido en el literal c.




9.2

{"’

NUMERAL 7.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL
TERMINADAS EN LA RED FiJA LOCAL DE CLARO, UBICADA EN UN AREA
URBANA, UTILIZANDO LA RED DEL SERVICIO PORTADOR DE LARGA
DISTANCIA DE LA EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE, CUANDO AMBOS
OPERADORES CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA LOCAL
DE DESTINO DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones de larga distancia internacional terminadas en los usuarios
de la red del servicio de telefonia fija local de CLARO, ubicada en un area urbana,
utilizando el servicio portador de larga distancia de la empresa operadora solicitante,
cuando ambos operadores cuentan con interconexion directa en el area local de
destino de la comunicacion:

a. La empresa operadora solicitante pagara a CLARO: (i) el cargo urbano por
termiriacion de llamadas en la red del servicio de telefonia fija local.

NUMERAL 8.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL
TERMINADAS EN LA RED FIJA LOCAL DE CLARO, UBICADA EN UN AREA
URBANA, UTILIZANDO LA RED DEL SERVICIO PORTADOR DE LARGA
DISTANCIA DE LA EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE, CUANDO AMBOS
OPERADORES NO CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA
LOCAL DE DESTINO DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones de larga distancia internacional terminadas en los usuarios
de Ia red del servicio de telefonia fija local de CLARO, ubicada en un area urbana,
utilizando el servicio portador de larga distancia de la empresa operadora solicitante,
cuando ambos operadores no cuentan con interconexion directa en el area local de
destino de la comunicacién:

a. La empresa operadora solicitante pagard a CLARO: (i) el cargo urbano por
terminacién de llamadas en la red del servicio de telefonia fija local, (i) el cargo
urbano por transporte conmutado de larga distancia nacional, y (i) de
corresponder, el cargo urbano por transporte conmutado local.

SOLICITANTE: Empresa del Servicio Portador de Larga Distancia. )
CLARO: Empresa del Servicio de Telefonia Fija (Teléfono Pablico) en Area Urbana

NUMERAL 9.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA NACIONAL DESDE LA
RED FIJA LOCAL DE CLARO, MODALIDAD DE TELEFONO PUBLICO, UBICADA
EN UN AREA URBANA, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE CLARO, UBICADA EN
UN AREA URBANA, UTILIZANDO LA RED DEL SERVICIO PORTADOR DE LARGA
DISTANCIA DE LA EMPRESA SOLICITANTE, CUANDO AMBOS OPERADORES
CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA LOCAL DE DESTINO
DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones de larga distancia nacional originadas en los usuarios de la
red del servicio de telefonia fija local, en la modalidad de teléfonos publicos, de
CLARO, ubicada en un area urbana utilizando el servicio por’tad’or de larga distancia
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a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion.

b. CLARO cobrara la presente comunicacion.

cC. CLARQO tendra derecho a retener: (i) el cargo urbano por originacion de
llamadas en la red del servicio de telefonia fija local, (i) el cargo urbano por uso de
los teléfonos publicos y (iii} €l carge urbano por terminacion de llamadas en la red
del servicio de telefonia fija local.

d. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) la tarifa segun lo establecido en el literal a. y (ii) los cargos
retenidos por CLARO segUn lo establecido en el literal ¢.

NUMERAL 10.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA NACIONAL DESDE
LA RED FIJA LOCAL DE CLARO, MODALIDAD DE TELEFONO PUBLICO,
UBICADA EN UN AREA URBANA, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE CLARO,
UBICADA EN UN AREA URBANA, UTILIZANDO LA RED DEL SERVICIO
PORTADOR DE LARGA DISTANCIA DE LA EMPRESA SOLICITANTE, CUANDO
AMBOS OPERADORES NO CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL
AREA LOCAL DE DESTINO DE LA COMUNICACION.

Para las comuriicaciones de larga distancia nacional originadas en los usuarios de la
red del servicio de telefonia fija local, en la modalidad de telefonos publicos, de
CLARO, ubicada en un area urbana, utilizando el servicio portador de larga distancia
de la empresa operadora solicitante, con destino a los usuarios de la red del servicio
de telefonia fija de CLARO, ubicada en un area urbana, cuando ambos operadores no
cuentan con interconexion directa en el area local de destino de la comunicacion, la
empresa operadora solicitante a través de su servicio portador de larga distancia
nacional entregara la comunicacion a CLARO en el punto de interconexion existente,
para que CLARO a través de su servicio portador de larga distancia nacional termine
la comunicacion en el area local de destino:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion.

b. CLARO cobrara la tarifa por la presente comunicacion.

c. CLARO tendra derecho a retener: (i} el cargo urbano por originacion de
llamadas en la red del servicio de telefonia fija local, (i) el cargo urbano por uso de
los teléfonos publicos, (iii) el cargo urbano por terminacién de llamadas en la red del
servicio de telefonia fija local, (iv) el cargo urbano por transport