1.

ANEXO |
PROYECTO TECNICO DE INTERCONEXION
Descripcién
E!l presente proyecto establece las condiciones técnicas y operativas para interconectar la red del servicio

de telefonia fija local de YYY en la modalidad de abonados y teléfonos publicos ubicada en areas rurales o
de preferente interés social, con la red de! servicio de telefonia fija local de AMERICA MOVIL,

La interconexién debe permitir que:

a)

b)

d)

€)

Los usuarios del servicio de telefonia fija local de YYY puedan establecer llamadas locales con la red del
servicio de telefonia fija local de AMERICA MOVIL.

Los usuarios del servicio de telefonia fija local de AMERICA MOVIL, en la modalidad de abonados,
puedan establecer lamadas locales con los usuarios del servicio de telefonia fija focal de YYY, en la
modalidad de abonados y de teléfonos publicos ubicada en areas rurales o de preferente interés social.

Los usuarios del servicio de telefonia fija local de YYY, en fa modalidad de abonados y teléfonos publicos
ubicada en un area rural, puedan establecer llamadas a los usuarios de terceras redes, con los cuales
AMERICA MOVIL esté interconectado, en la modalidad de abonados.”

Las llamadas provenientes de terceras redes que ingresen a través de 1a red de AMERICA MOVIL
terminen en los usuarios de YYY, en la modalidad de abonado y de teléfonos plblicos.

Los usuarios del servicio de telefonia fija local de YYY, en la modalidad de abonadoes y teléfonos publicos,
puedan acceder al servicio de larga distancia nacional e internacional de AMERICA MOVIL

Las llamadas provenientes de larga distancia nacional e internacional que ingresen a través de la red
AMERICA MOVIL terminen en los usuarios de la red del operador rural, en la modalidad de abonado y de
teléfonos publicos.

Las areas de servicio son las que correspondan al area definida en los contratos de concesion de cada
operador.

1.4

1.1

1.2

Servicios basicos ofrecidos por AMERICA MOVIL.

1 Terminacién de Hlamada: En este sentido, AMERICA MOVIL permitira que las llamadas locales

originadas en la red del servicio de telefonfa fija local de YY terminen en su red del servicio de
telefonia fija local.

.2 Acceso de la red rural al servicio de larga distancia: en este sentido, AMERICA MOVIL permitira que

las tamadas de larga distancia originadas o terminadas en la red del servicio de telefonia fija local de
YYY sean transportadas por su red de larga distancia.

.3 Acceso a terceras redes: En ese sentido, AMERICA MOVIL transportara las comunicaciones de

terceras desde o hacia la red del servicio de telefonia fija local de YYY.

Servicios basicos ofrecidos por YYY

1.2.1  Terminacién de llamada: en este sentido, YYY permitira que las llamadas locales originadas en la red

21

del servicio de telefonia fija local de AMERICA MOVIL terminen en su red del servicio de telefonia fija
local.

Enlace de Interconexién.

Se deberd tener en cuenta lo siguiente:

En el caso que YYY cancele una orden de servicio para la implementacion de un enlace, con
posterioridad a los tres (3) dias calendario de recibida la confirmacion de la aceptacidn de la orden de

servicio por parte del operador encargado de la impiementacién, YYY debera asumir los gastos en que se
haya incurrido la otra parte para dicha implementacion.
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2.2 YYY remitira las correspondientes drdenes de servicio a AMERICA MOVIL para el establecimientc del
enlace, de acuerdo a lo seflalado en el numeral 15 del presente documento.

2.3 las interfaces de |a red, las normas y otras caracteristicas técnicas para la interconexion cumpliran con
las especificaciones técnicas establecidas en el numeral 12 del presente documento.

2.4 Todos los equipos y accesorios que YYY instale para la interconexién mediante enlaces, serdn de
reciente tecnologia disponible al momento de su adquisicidn en el mercade internacional. A estos
efectos, cualquiera de los operadores podra solicitar la certificacion vigente de los equipos con garantia
de fabrica, con exigencias minimas de confiabilidad y calidad. No se permitira [a instalacién de equipos
en mal estado para no perjudicar la calidad de! servicio.

3. Calidad de Servicio

3.1 Cada una de las partes, asumira a su costo las modificaciones y ampliaciones de su red que sean
necesarias para atender incrementos del trafico ofrecido hacia la oftra red que se curse por la
interconexién mediante enlaces. Los estdndares de calidad se someterdn a las normas establecidas por
la UIT o por el MTC. En el caso que OSIPTEL dicte alguna norma al respecto, la misma se utilizara para
el desarrcllo del presente proyecto técnico.

3.2 Cada parte tiene el derecho de proveer y suministrar al interior de cada una de sus redes, caracteristicas
diferentes a las de la ofra {tales como, anuncios grabados, tonos de timbrado y ocupado, tonos de
congestion de red, etc.), siempre y cuando cumplan con lo establecido por el MTC, OSIPTEL, o en su
defecto por las recomendaciones de la UIT sobre el particular. En caso una de las partes requiera le
provean o suministren caracteristicas propias en la red del otro operador (operador B), éstas deberan
estar basadas en |las especificaciones del operador B y no afectar ni degradar su funcionamiento, ni la
calidad de su servicio. En caso de que lo anterior no sea viable, el operador B no proveera ni suministrara
el servicio,

3.3 Las partes acuerda incorporar en su relacién de interconexion lo establecido en el Subcapitulo HI-
Interrupcién de la Interconexién por otras causales- aprobado mediante la Resclucién de Consejo
Directive N° 113-2003-CD/QOSIPTEL, que modifica el TUQ de las normas de interconexién,

4, Adecuacion de equipos e infraestructura

4.1 YYY es responsable de adecuar sus equipes e infraestructura de telecomunicaciones, las cuales se
enmarcan en los estdndares de la UIT y sobre 1a base de la informacién que AMERICA MOVIL le haya
entregado respecto a las especificaciones del tipo de enlace utilizado en la interconexion rural.

4.2 Lainformacion de planificacion y proyecciones sera considerada como informacion confidencial, y debera
ser mantenida en reserva salvo que la parte propietariz de la informacién autorice, mediante
comunicacién escrita y en forma indubitable, a fa otra el uso de la informacion requerida. Lo dispuesto en
este numeral no afecta el cumplimiento de las obligaciones que a cada parte correspandan de proveer al
OSIPTEL la informacién que requiera en ejercicio de sus atribuciones.

5. Fechas y periodos para la interconexién

5.1 La instalacién de los enlaces contemplados en el presente proyecto sera solicitada mediante 6rdenes de
servicios y se efectuara segun lo establecido en el numeral 15.3.

5.2 Los enlaces deberan estar operativas antes del inicio de las pruebas técnicas de aceptacidn. A tat
efecto, ambos operadores deberan brindarse las facilidades necesarias para su instalacién.

6. Revision del Proyecto Técnico de Interconexién

6.1 Las caracteristicas técnicas del presente proyecto técnico de interconexién podran ser revisadas por las
partes cada dos (2) arios, contados a partir de la fecha de entrada en vigencia del mismo,

6.2 Con respecto a las modificaciones al presente proyecte técnico las partes acuerdan que serd de
aplicacion lo establecido en el articulo 40° del Subcapitulo [l — De los Contratos de Interconexién- del
Texto Unico Ordenado de las normas de Interconexidn aprobado mediante Resolucién de consejo
Directivo n°® 043-2003-CD/OSIPTEL.
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8.1

9.2

10

Numeracidn

Los operadores cumpliran con la normativa scbre numeracion que establezca el Ministerio se Transportes
y comunicaciones. Asimismo, deberdn intercambiar la informacion que se requiera para la
implementacidn de la misma.

Coubicacion

AMERICA MOVIL e YYY facilitaran los accesos necesarios, espacio fisico, energia y otros servicios
generales de acuerdo a lo establecido en el articulo 35° del Subcapitulo Il- De las Reglas Técnicas- del
Capitulo Il- De los Aspectos Comunes a todo tipo de Interconexién- del Texto Unico Crdenado de las
Normas de Interconexién aprobado mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 043-2003-
CD/OSIPTEL, siempre y cuando sea necesario y efectuarén sus mejores esfuerzos para que el proceso
de interconexién no se vea afectado por este tipo de situacion.

Intercambio de informacién

Cada operador es responsable de efectuar la tasacidén a sus abonados, llevando registros que considere
como informacién minima tal como; numero de abonado de origen y numero de abonado destino, hora
inicic de la lamada, hora de término de la Hamada y fecha,

AMERICA MOVIL enviara a YYY, en medio magnético o archivo electronico, en formato de texto o en
formato que acuerden mutuamente, la informacién que como minimo debera contener el detalle de las
llamadas que constituya materia de cargo o tarifa a YYY. YYY podra contrastar dicha informacién con sus

propios registros, si los tuviere. Esta informacién podra ser utilizada por YYY para |la cobranza a sus
usuarios.

Facturacion y Cobranza

Cada operador es responsable de efectuar la facturacién y cobranza a sus abonados por las llamadas de

telefonia local gque se originen en sus respectivas redes, de acuerdo a los contratos establecidos y a la
normativa vigente.

11

111

Areas de servicio comprendidos en la Interconexién

Areas de servicic comprendidas en la interconexion
Ambos operadores se interconectan en el area local donde tengan infraestructura y sea técnicamente
posible, de acuerdo a sus respectivos contratos de concesién y a lo establecido en los planes técnicos
fundamentales de numeracion y sefializacion.

Las areas de servicic gue estan comprendidas en el presente proyecto técnico son las siguientes:

a) AMERICA MOVIL: a NIWVEL NACIONAL
b} YYY:Iniciaimente .............

11.2 Requerimientos de capacidad en los sistemas de sefializacion

En caso se utilice sistema de sefializacion red-red, la capacidad del sisterma de sedalizacién sera
expresada en numero de E1.

En caso se utilice sistema de sefalizacion usuario-red, debera indicarse el nimerc de circuitos de
interconexién iniciales y proyectados:

N° de Circuitos Anexo 1 Anexec 2 Anexo 3

3de?7




: SIPTEL FOL!O
. _ GPR

Los circuitos previstos seran revisados anualmente en forma conjunta y se proyectaran de acuerdo al
comportamiento real del trafico en cada sentido. En el caso que inclusive en el affo 1 la demanda supere
lo proyectado, se efectuaran las 6rdenes de servicio correspondientes para reajustar el numero de
circuitos necesarios para satisfacer la demanda real.

12. Caracteristicas técnicas de la interconexion

12,1 Especificaciones técnicas de sistema de sefializacion red - red

El sistema de sefalizacion entre AMERICA MOVIL y YYY sera preferentemente del tipo Red-Red
{887).

12.2 Especificaciones técnicas de sistema de sefializacion usuario - red
Para la sefializacion en la red digital de servicios integrades banda estrecha (RDS| BE), se adopta el
sistema de sefalizacion digital de abonado N° 1 (DSS1) acceso primario (30B + D) - indicado en las
especificaciones UIT y ETSI aplicables.

Para la sefalizacion de abonado se debera adoptar el acceso inaldmbrico basado en el estandar GSM
indicade en las especificaciones UIT y ETSI aplicables.

12.3 Sefalizacién
a} El sistema de sefalizacion adoptado debera utilizarse para la interconexion, de acuerdo a las
especificaciones gue se viene utilizando actualmente en Peru.
by La sefializacion que utilicen las partes, debera adecuarse a la normativa que para tal efecto emita
el MTC.

12.4 Encaminamiento

YYY encaminara las llamadas de AMERICA MOVIL de la manera mas eficiente y dentro de lo posibie
con la utilizacion del menor nimera de recursos de red.

12.5 Diagrama de interconexién entre ambas redes.

A

Troncales 557

A

Troncales SS7

13.  Pruebas técnicas y aceptacién de equipos y sistemas
13.1 Prueba de aceptacion

Luego de la instalacion de los enlaces, ambos operadores lievard a cabo de manera conjunta las
pruebas de aceptacion. Al término de las pruebas se emitira un informe con los resultados de las
mismas y, a menos que exista un reparo que imposibilite la Interconexion, se procedera a la puesta en

Wt’y g servicio de la interconexion previa carta de compromiso en la que una de las partes se comprometan a
resolver |las observaciones que se obtengan de los resultados de las pruebas de aceptacion.
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13.2 Notificacion de pruebas

a) El operador establecido gue instale el enlace para la interconexidn, propondra por escrito, @ mas
tardar dos (2) dias habiles después de haber terminado la instalacién, la fecha, hora para llevar a
cabo las pruebas de aceptacion. Ambas partes fijaran de mutuo acuerdo la fecha y la hora de las
pruebas.

b) Ambos operadores garantizaran la disponibilidad de su personal técnico para la ejecucion de las
pruebas de aceptacion, con el fin de asegurar que las pruebas culminen en un plazo no mayor de
tres (3) dias habiles del inicio de las mismas.

c) Por lo menos tres (3) dias habiles antes de la fecha para el inicio de las pruebas, los operadores
intercambiaran informacion con los nombres y numeros telefénicos de los técnicos que asignaran
para lievar a cabo dichas pruebas.

13.3 Tipos de pruebas a realizarse y método de medicion aplicable.
Ningun operador requeriré realizar pruebas innecesarias o no razonables. Los enlaces deberan estar
instalados con la capacidad de realizar llamadas sin restricciones de ningdn tipo, y con las facilidades
que ambas partes acuerden.
YYY sobre la base de la informacién que AMERICA MOVIL le ha entregado previamente respecto de
los enlaces a utilizar, adecuard su red para que la misma pueda aparecer en la ejecucion de las
pruebas.

13.4 Fallas en las pruebas

Los operadores acuerdan realizar sus mejores esfuerzos para superar cualquier diferencia que pueda
aparecer en la ejecucion de las pruebas.

13.5 Resultados de las Prugbas
De encontrarse algin inconveniente, ambos operadores analizaran ias implicancias del mismo y
determinaran de comun acuerdo si afecta o no a la interconexién. Las observaciones que no afecten
directamente a la interconexion, deberan ser soluciones por la parte que corresponda en un plazo no
mayor de siete (7) dias Utiles.

136 Acta de aceptacién

Una vez efectuadas las pruebas donde se ha verificado la total operatividad de los enlaces, se remitird
a OSIPTEL una copia del acta de aceptacion.

14. CATALOGO DE SERVICIOS BASICOS DE INTERCONEXION

- Terminacién de Llamadas:

Establecido en el Anexo
America Mévil - YYY (Fija Local — Fija Local) i
YYY — America Mévil (Fija Local — Fija Local)

Transporte Conmutado Local (de America Mévil):

Establecido en el Anexo

YYY ~ Tercera Red (Fija Local — Tercera Red) H

 Tercera Red — YYY (Tercera Red — Fija Local)
Enlace de Interconexién (de America Moévil):

Establecidc en el Anexo 1l
Instalacién y Activacion
Carge mensual

15. ORDENES DE SERVICIO
151  Ordenes de servicio

Se entiende por ordenes de servicio a los documentos mediante los cuales YYY solicita a AMERICA
MOVIL lo siguiente:

a) Enlaces, incluyendo las consideradas en el presente proyecto técnico.
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15.2

15.3

b) Puntos de interconexion rural en las futuras dreas en las gue se obtengan concesidon ambos
operadores.

Las solicitudes de ordenes de servicio de YYY observaran el siguiente procedimiento:

a) La dependencia correspondiente de AMERICA MOVIL recibira, evaluara e ingresaré las drdenes
de servicio mediante un formato establecido.

b) La dependencia correspondiente de YYY serd la contraparte para todos los aspectos relacionados
a la interconexién, una vez aceptada la orden de servicio.

¢) AMERICA MOVIL e YYY acordarén la utilizacién de uno de los siguientes medios: Courier, fax o
cualquier intercambio electronico de datos o la utilizacion de un determinado formato para solicitar
enlaces o puntos de interconexién.

d) Las solicitudes de ordenes de servicio deberan contener como minimo la siguiente informacion
para que la parte solicitada pueda proveer lo solicitado:

Fecha de solicitud de orden de servicio.

Numero de orden.

Nombre y direccién del local en donde se va instalar el enlace.

Nombre y nimero de teléfono de la dependencia de YYY encargada de realizar las
funciones de coordinacion y confirmacién de la orden, instalacién y prueba.

» Fecha de puesta en servicio requerida.

» Cantidad de enlaces regueridos.

e Servicios opcionales requeridos.

Fechas criticas

Algunas fechas, de aqui en adelante conocidas como fechas criticas, se asociaran con |a orden de
servicio y se utilizaran por ambos operadores para monitorear el progreso de las mismas que seran;

a) Fecha de solicitud de orden de servicio.- La fecha en la cual YYY entrega a AMERICA MOVIL la
orden de servicio con toda la informacién necesaria para que ésta Gltima pueda comenzar a
procesar la orden solicitada.

b} Fecha de Emisién de la orden.- La fecha en la cual AMERICA MOVIL emite por escrito las
condiciones para la implementacion de la orden.

¢) Fecha de Aceptacion de la orden.- La fecha en la cual YYY acepta por escrito las condiciones
establecidas por AMERICA MOVIL para la implementacion de la orden, incluido el presupuesto
presentado.

d) Fecha de prueba.- Fecha en la cual las partes comienzan las pruebas de aceptacién.

e) Fecha de puesta en servicio o fecha de servicio.- Fecha en la cual los puntos de interconexién o
enlaces se encuentren operativas y disponibles. La fecha de puesta en servicio serd una fecha
acordada entre las partes basada en el intervalo de instalacién para el tipe de requerimiento
solicitado. Una vez establecida una fecha de puesta de servicio, no se cambiara sin el
cansentimiento y acuerdo de ambos operadores.

Cuando YYY entregue una solicitud e orden de servicio, AMERICA MOVIL debera responder a mas
tardar en cinco (5) dias habiles desde la fecha de solicitud confirmando la fecha cierta de la instalacion
de los enlaces. En el caso que factores técnicos impidan que la respuesta del operador establecido
determine una fecha cierta para la instalacion de ios enlaces, sefialard las razones que lo motivan,
comunicando la fecha en que dichos motives seran superados.

La confirmacién de la orden por parte de AMERICA MOVIL contendra la siguiente informacidn:

a) Numero de orden de AMERICA MOVIL y nimero de solicitud de orden de YYY.
b) Fechas criticas para las drdenes de servicio.

Una vez realizada la provisidn de los enlaces o Puntos de Interconexién, estos deberan ser puestos en
conocimiento de QSIPTEL en un plazo no mayor de cinco (5) dias calendario.

Intervalos de provision
El intervalo de provision es el tiempo requerido para disponer de los enlaces y puntos de interconexion
solicitados. E! intervalo de provisién indicaré el numera de dias habiles que deberan mediar entre la

fecha de solicitud y la fecha de puesta en servicio.

Los siguientes intervalos de provisién seran aplicables desde la fecha de solicitud de orden de servicio:
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Requerimiento Intervalo de Provisién
Pravisién o ampliacién del enlace Menor o igual a 05 dias calendario.
Programacién de datos de YYY a nivel nacional y | Menor o igual a 06 dias calendario.
ejecucién exitosa de las prugbas respectivas
Nota: El plazo de provision o ampliacién de una iinea telefénica no incluye el plazo de
programacion a nivel nacional de los datos de YYY. Los datos incluyen todas las redes y servicios
con las que puede comunicarse o las redes y servicios a restringir.

El intervalo de provisién de un punto de interconexion incluye la provision del enlace correspondiente a
dicho purto. Asimismo, en el intervalo de provision, las redes de ambas empresas deben ser
acondicionadas para cursar trafico.

Para instalar los enlaces o un punto de interconexién, ambos cperadores deberan garantizar la
disponibilidad de suficiente perscnal técnico en fa ejecucion de las pruebas de aceptacitn.

Una vez realizada la provision de los eniaces o de un punto de interconexién, esta debera ser puesta
en conocimiento de OSIPTEL en un plaza no mayor de cinco (5) dias calendario.

16. OPERACION, MANTENIMIENTO Y GESTION DE AVERIAS.

16.1

16.2

16.3

16.4

Cada operador establecera su punto central de contacto, con el propésito de informar al otro operador
de fallas en la interconexién y para coordinar aspectos de operacion y mantenimiento.

Las averfas deberan ser registradas en formatos que contemplen informacién como fecha y hora del
reporte, posible averia detectada, nombre de la persona que efectiia el reporte, nombre de la perscna
que recibe el reporte y tiempo estimado de 1a reparacién.

Gestion de averias.

Ambas partes se comunicaran por escrito los nombres y teléfonos de las personas a contactar; estas
atenderan durante las veinticuatro {(24) horas del dia, todos ios dias del afo,

Cada operador comunicara al otro operador de cualquier falla dentro del os treinta (30) minutos de
haber tomado conocimiento de la misma y ambos adoptaran inmediatamente las acciones que les
correspondan tendientes a solucionar el problema en el menor tiempo posible. Las partes daran
facilidades para la inspeccién en sus instalaciones,

Notificacidn de actividades que afecten el servicio
Cada operador notificara al otro operador, con por lo menos cinco (5) dias habiles de anticipacién, la

ejecucion de los trabajos de mantenimiento preventivo, expansion o mejora tecnolégica que afecten o

puedan afectar el servicio, excepto casos imprevistos o de fuerza mayor que se comunicaran de
inmediato.
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