
 

 
 

PROMOCIÓN “TOUR CONVERSEMOS” 

 

 

1. RAZON SOCIAL DEL ORGANIZADOR 

Razón Social: América Móvil Perú SAC 

RUC: 20467534026 

Domicilio: Av. Nicolás de Arriola 480 – La Victoria 

 

2. MECÁNICA: 

Aquellos clientes que del 01/06/2017 al 30/06/2017 hayan adquirido en cualquier 

punto de venta de Claro (PDV: Cacs, Cavs, Cadenas y Dacs) ubicado en el 

departamento de Ayacucho un Pack Postpago, un Pack Prepago, un 2 play o 3 play 

en HFC, podrán canjear hasta el 30/06/17 dos entradas para el concierto de al 

concierto que forma parte del Tour Conversemos con Gianmarco, Ana Karina, 

Marcelo Mota y ‘El Jota’. Que se realizará el día 1 de julio de 2017 a las 6 pm en 

Campo Ferial Canaan Bajo a las  6 PM. 

Además, también el cliente puede canjear dos entradas con sus puntos ClaroClub. 

Se necesita contar con 200 Claro Puntos para poder canjearlo 

 

Fecha de canje: del 01/06/2017 hasta 30/06/2017 

 

Fecha del Concierto: 01 de julio de 2017  

 

Lugar del Concierto: Campo Ferial Canaan Bajo a las  6 PM 

 

Consideraciones: 

- Para la compra de cada Pack Postpago se entregarán 2 entradas simples por 

cliente (aplica para alta, renovación, migración y portabilidad con equipo.) 

- Para la compra de Pack Prepago  se entregarán 2 entradas simples por cliente 

(aplica sólo para portabilidad con equipo). 

- Para la compra de 2play o 3play HFC para alta y portabilidad. (se entregarán 2 

entradas simples por cliente). 

- Para Canje Claro Club de 2 entradas simples se necesitarán 200 Claro Puntos. 
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- El  cliente debe ser el titular de la línea y tener 18 años a más. Deberá llevar la 

boleta o factura original de la compra del pack postpago, pack prepago o HFC así 

como su DNI para canjear las 2  entradas. El PDV de canje deberá marcar la boleta 

para que el cliente no pueda reclamar otra entrada en algún otro lugar de canje. 

- El recojo de las  entradas es personal e intransferible. 

- No aplica para ventas corporativas. 

- Válido solo para el departamento de Ayacucho. 

- Stock de premios: 2,200 entradas simples 

- En el caso de canjearlo por Claro Puntos: es máximo dos entradas simples por 

cliente.  

- En el caso de adquirir packs (pack postpago, pack prepago y 2 play 3 play en HFC): 

es dos entradas simples por compra realizada. 

 

- Los clientes podrán canjear las entradas de la promoción hasta el 30 de junio de 

2017 en los siguientes puntos de venta:  

 

 

Centro de Atención al Cliente Claro - Jr. Cuzco 220 - Centro Ayacucho  

DAC Arévalo Móvil - Jr. Asamblea N° 130 Huananga 

DAC Smart Business - Jr. Asamblea N° 254 Huamanga 

DAC Andrei Inversiones - Portal Constitución N° 17 Huamanga 

 

OTRAS CONSIDERACIONES Y/O RESTRICCIONES 
 
Con su sola participación en la promoción, los participantes autorizan de manera 
irrevocable a CLARO a fotografiarlos, filmarlos y grabar sus voces durante el 
desarrollo de la promoción. Además, autoriza a CLARO a difundir sus imágenes, 
voces y/o sus datos personales (nombres y apellidos completos y número de 
Documento Nacional de Identidad o Carné de Extranjería) con fines comerciales y/o 
no comerciales, sin que esto genere derecho a indemnización, contraprestación y/o 
retribución alguna de parte de CLARO a favor de los participantes.  

 
La participación en la promoción importará la expresa autorización a CLARO para 
la difusión pública, transmisión, retransmisión, reproducción o publicación de las 
filmaciones, fotografías, imágenes o grabaciones de las imágenes y voces de los 
participantes, en todos y cualesquiera medios de comunicación conocidos o por 
conocerse (incluyendo, pero sin limitarse, a gráficos, visuales, audiovisuales, 
televisión por aire, antena, cable o satélite, radio e Internet) con fines comerciales o 
con cualquier otra finalidad durante la vigencia de la promoción, sin que el 
participante tenga derecho a reclamo de indemnización, contraprestación o 
retribución alguna. Los participantes garantizan que no existen terceros que tengan 
derechos de exclusividad sobre la exhibición, publicación, difusión, reproducción o 
puesta en el comercio de su imagen, voz y datos personales. En caso contrario, se  
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comprometen a mantener libres de toda responsabilidad a CLARO respecto de 
cualquier reclamo que por este motivo pudieran formular terceros. 
 
Al participar en esta promoción, el participante autoriza expresa e inequívocamente 

el tratamiento de sus datos personales de acuerdo con la Ley N° 29733 -  Ley de 

Protección de Datos Personales y demás normas complementarias a efectos de 

permitir (i) que sean utilizados para las finalidades concernientes a esta promoción, 

por el plazo legal aplicable; y (ii) que sean compartidos y/o almacenados en los 

bancos de datos y sistemas informáticos de CLARO, así como sus empresas 

vinculadas o los terceros con los que éstas mantengan una relación contractual, 

para ejecutar cualquiera de las finalidades de esta promoción.  

Del mismo modo, en caso el participante haya autorizado que se le envíe publicidad 
y promociones de CLARO y/o de terceros también serán de aplicación las 
condiciones indicadas en el párrafo anterior con el fin de remitirle dicho contenido 
 
Asimismo, el participante reconoce estar informado sobre su potestad de ejercer los 
derechos ARCO (acceso, rectificación, cancelación y oposición), según lo 
establecido en la Ley 29733 y su reglamento. 
 
Los participantes renuncian a cualquier reclamo que pudieran efectuar por la 
disminución de sus ingresos o cualquier otro daño o perjuicio que se les pudiera 
derivar de su participación en la promoción o por la cesión de sus derechos de 
imagen objeto del punto precedente de estas Bases. 
 
CLARO podrá suspender definitiva o transitoriamente la promoción, como así 
también podrá introducir las modificaciones que juzgue convenientes en cuanto a 
sus condiciones y características sin que ello genere reclamo alguno por parte de 
los participantes. 
 

La sola participación en este concurso implica que el participante ha leído, 
comprendido y aceptado en su totalidad las presentes bases. 

 


