
Servicios Adicionales 3 Play

S/. 9.91

S/. 9.91

S/. 9.91

S/. 19.84

S/. 19.84

S/. 19.84

S/. 29.75

S/. 19.84

S/. 19.84

S/. 49.58

S/. 17.85

S/. 49.58

S/. 49.58

S/. 29.75

S/. 49.58

S/. 53.55

S/. 89.24

S/. 89.24

S/. 62.47

Cableado Interno Complejo

Cambio de equipo

Configuración de Equipo de computo propiedad del 

cliente

Visita técnica requerida para determinar averías en la red 

Trabajos correctivos a requerimiento del 

Cliente, en la red interna y/o equipamiento. 

Anexo de Telefonia Fija

Internet Fijo

Punto de Claro TV Básico

Decodificadores adicionales hasta 2 TV's

Instalación servicios adicionales en visita 

posterior a la instalación inicial (por punto) 

y Traslado Interno

Cableado Interno Simple

Traslado Externo 3 Servicios Telefonia Fija + Internet + Claro TV  (Básico o Digital)

Anexo de Telefonía Fija

Punto de Internet Fijo

Punto Decodificador adicional de Claro TV Digital

Instalación servicios adicionales al 

momento de instalación inicial (por punto)

Punto Claro TV Básico adicional de Claro TV Digital

Claro TV (Básico o Digital)

Telefonia Fija + Internet Fijo

Telefonia Fija + Claro TV  (Básico o Digital)

Internet + Claro TV  (Básico o Digital)

Traslado Externo 2 Servicios

Traslado Externo 1 Servicio

Telefonia Fija

Internet

S/. 53.55

S/. 10.00

S/. 10.00

S/. 10.00

S/. 10.00

S/. 10.00

S/. 10.00

S/. 10.00

S/. 10.00

S/. 15.34

S/. 15.34

S/. 15.34

S/. 15.34

S/. 15.34

S/. 4.96

S/. 6.94

S/. 22.81

Informacion Adicional

Impuestos Precios Incluyen I.G.V (18%)

Moneda Precios expresados en nuevos soles

Telefonia Fija

Claro TV Digital

Reactivación por Suspensión y Reactivación 

por Corte

Bloqueo de la serie 808

Telefonia Fija + Internet Fijo

Internet Fijo

Claro TV Digital + Internet Fijo

Telefonia Fija + Claro TV Digital

Bloqueo Discado Directo Nacional

Telefonia Fija + Claro TV Digital + Internet Fijo

Visita técnica requerida para determinar averías en la red 

interna del Cliente, no imputable a Claro

Claro TV Básico

Bloqueos

Bloqueo Móviles

Bloqueo de número de identificación

Otros

Copia del recibo 

Costo de Locución informativa por cambio a otro 

operador

Cobro por cambio de  número telefónico

Bloqueo Discado Directo Internacional

La marca Claro es utilizada por Telmex Perú S.A. con autorización de su titular


