
Reporte Puntos de Atención - TUO de las Condiciones de uso

RELACIÓN DE LAS OFICINAS DE ATENCIÓN DE LAS EMPRESAS OPERADORAS ACTIVAS: CENTROS DE ATENCIÓN Y PUNTOS DE VENTAS HABILITADOS PARA TRÁMITES

EMPRESA 
OPERADORA

TIPO DE 
OFICINA DEPARTAMENTO PROVINCIA DISTRITO LONGITUD LATITUD DIRECCIÓN FÍSICA NOMBRE DE OFICINA

HORARIO LUNES - 
VIERNES SABADO DOMINGO FERIADOS

América Móvil 
Perú S.A.C. PV JUNIN CONCEPCION CONCEPCION -11.91759 -75.31661 JR 9 DE JULIO 710 ACD CONCEPCION UMI CELL PHONE 10:00 - 18:00 10:00 - 18:00 - No hay 

atención
América Móvil 
Perú S.A.C. PV HUANCAVELICA TAYACAJA PAMPAS -14.82698 -74.936647 AV. PROGRESO 116 ACD YUPANQUI REYES RAUL 10:00 - 18:00 10:00 - 18:00 - No hay 

atención
América Móvil 
Perú S.A.C. PV HUANCAVELICA HUANCAVELICA HUANCAVELICA -15.361989 -75.166773 Jr. VIRREY TOLEDO 309 ACD HUANCAVELICA CELLSHOP 10:00 - 18:00 10:00 - 18:00 - No hay 

atención
América Móvil 
Perú S.A.C. PV JUNIN CHUPACA CHUPACA -12.060872 -75.288047 JR. MIGUEL GRAU 245 ACD CHUPACA UMI CELL PHONE 10:00 - 18:00 10:00 - 18:00 - No hay 

atención
América Móvil 
Perú S.A.C. PV ICA PALPA PALPA -8.3843212-74.5584392 AV. GRAU 140 ACD PALPA SEVERINO 10:00 - 18:00 10:00 - 18:00 - No hay 

atención
América Móvil 
Perú S.A.C. PV JUNIN TARMA TARMA -11.419659 -75.689261 JR. LIMA 482 ACD TARMA INVERSOL 10:00 - 18:00 10:00 - 18:00 - No hay 

atención
América Móvil 
Perú S.A.C. PV JUNIN YAULI

SANTA ROSA DE 
SACCO -11.578273 -75.958443

AGRUP. DE VIVIENDAS DE MARCAVALLE BLOCK A 
DPTO. 101 ACD LA OROYA INVERSOL 10:00 - 18:00 10:00 - 18:00 - No hay 

atención
América Móvil 
Perú S.A.C. PV AYACUCHO HUANTA HUANTA -12.13385 -77.01372 AV MARISCAL CASTILLA 390 ACD HUANTA CMOVIL 10:00 - 18:00 10:00 - 18:00 - No hay 

atención
América Móvil 
Perú S.A.C. PV JUNIN CHANCHAMAYO PICHANAQUI -10.925356 -74.874819 AV. LIMA Y MICAELA BASTIDAS #648 ACD PICHANAQUI INVERSOL 10:00 - 18:00 10:00 - 18:00 - No hay 

atención
América Móvil 
Perú S.A.C. PV PASCO OXAPAMPA OXAPAMPA -10.574437 -75.406359 JR. BOLOGNESI N° 305 ACD INVERSOL OXAPAMPA 10:00 - 18:00 10:00 - 18:00 - No hay 

atención
América Móvil 
Perú S.A.C. PV JUNIN JAUJA JAUJA -11.775713 -75.499443 JR. JUNIN 930 ACD JAUJA DOBLE S 10:00 - 18:00 10:00 - 18:00 - No hay 

atención
América Móvil 
Perú S.A.C. PV PASCO PASCO CHAUPIMARCA -10.686574 -76.257378 AV. CIRCUNVALACIÓN ARENALES 164 ACD PASCO CELL SHOP 10:00 - 18:00 10:00 - 18:00 - No hay 

atención
América Móvil 
Perú S.A.C. PV AYACUCHO LA MAR AYNA -12.62293 -73.79024 Jr. 28 de Julio Nro 31 (Costado Hotel Selva) ACD LA MAR EYS 10:00 - 18:00 10:00 - 18:00 - No hay 

atención
América Móvil 
Perú S.A.C. PV SAN MARTIN SAN MARTIN

NUEVA 
CAJAMARCA -6.48520 -76.35897 JR. BOLOGNESI 193 ACD NUEVA CAJAMARCA 10:00 - 18:00 10:00 - 18:00 - No hay 

atención
América Móvil 
Perú S.A.C. PV SAN MARTIN RIOJA RIOJA -6.06292 -77.17255 JR. ALMIRANTE GRAÚ N° 702 ACD SMART MOVILES RIOJA 10:00 - 18:00 10:00 - 18:00 - No hay 

atención
América Móvil 
Perú S.A.C. PV SAN MARTIN TOCACHE TOCACHE -12.03329 -76.86023 JR. FREDY ALIAGA 368 ACD TOCACHE PACHECO 10:00 - 18:00 10:00 - 18:00 - No hay 

atención
América Móvil 
Perú S.A.C. PV SAN MARTIN MOYOBAMBA MOYOBAMBA -6.03026 -76.96748 JR. ALONSO ALVARADO 1035 ACD MACRO TELCOM MOYOBAMBA II 10:00 - 18:00 10:00 - 18:00 - No hay 

atención
América Móvil 
Perú S.A.C. PV SAN MARTIN

MARISCAL 
CÁCERES JUANJUI -7.18217 -76.72871 JR. LETICIA N°711 ACD SILCOM JUANJUI 10:00 - 18:00 10:00 - 18:00 - No hay 

atención
América Móvil 
Perú S.A.C. PV HUANCAVELICA ACOBAMBA ACOBAMBA -12.842778 -74.569721

Av San Martin SN Acobamba / plaza principal de 
Acobamba ACD ACOBAMBA PARE 10:00 - 18:00 10:00 - 18:00 - No hay 

atención
América Móvil 
Perú S.A.C. PV LIMA CAÑETE

SAN VICENTE DE 
CAÑETE -13.07713587-76.38716879 JR. SEPULVEDA 201-203 ACD CAÑETE JEAN PAUL 09:00 - 19:00 09:00 - 19:00 - No hay 

atención
América Móvil 
Perú S.A.C. PV LIMA CAÑETE IMPERIAL -13.0611803-76.35155546 AV. RAMOS S/N MZ Y LT 17 ACD IMPERIAL JEAN PAUL 09:00 - 19:00 09:00 - 19:00 - No hay 

atención
América Móvil 
Perú S.A.C. PV LIMA HUARAL HUARAL -11.49584247-77.20756822 CALLE. BENJAMIN VIZQUARRA 264 ACD HUARAL HUAYTELCOMS 10:00 - 19:00 10:00 - 19:00 - No hay 

atención
América Móvil 
Perú S.A.C. PV LIMA CAÑETE LUNAHUANA -13.00843898-76.136476

CENTRO POBLADO MZ. I LT. 9, MALECON ARAOZ 
408 CAU LUNAHUANA PRONATEL 09:00 - 19:00 09:00 - 19:00 - No hay 

atención
América Móvil 
Perú S.A.C. PV LIMA OYON OYON -10.66598491-76.77005772 AV. GONZALES PRADA - VILLA DE OYON N° 117 CAU OYON PRONATEL 09:00 - 19:00 09:00 - 19:00 - No hay 

atención
América Móvil 
Perú S.A.C. PV Lima BARRANCA BARRANCA -10.6780715-77.81479838 AV. RAMON CASTILLA N° 243 CAU BARRANCA PRONATEL 09:00 - 19:00 09:00 - 19:00 - No hay 

atención
América Móvil 
Perú S.A.C. PV LIMA HUAROCHIRI SANTA EULALIA -11.8835714-76.66717279

ASOCIACION DE VIVIENDA SAN MARTIN LT.6 / 
Referencia frente al grifo Petroperu CAU HUAROCHIRI PRONATEL 09:00 - 20:00 09:00 - 18:00 - No hay 

atención
América Móvil 
Perú S.A.C. PV LIMA HUAURA HUAURA -11.06663281-77.5980871

AV. CORONEL PORTILLO N° 428 / Referencia 
antigua Panamericana CAU HUAURA PRONATEL 09:00 - 19:00 09:00 - 18:00 - No hay 

atención
América Móvil 
Perú S.A.C. PV AMAZONAS

RODRIGUEZ DE 
MENDOZA SAN NICOLAS -6.3948 -77.4818 JR AMAZONAS 402 ACD RODRIGUEZ DE MENDOZA 09:00 - 19:00 09:00 - 19:00 - No hay 

atención
América Móvil 
Perú S.A.C. PV CAJAMARCA CELENDIN CELENDIN -6.86586 -78.14587 JR PARDO N° 410 - PLAZA DE ARMAS ACD ATENCIO CELENDIN 09:00 - 20:00 09:00 - 20:00 - No hay 

atención
América Móvil 
Perú S.A.C. PV CAJAMARCA CAJABAMBA CAJABAMBA -7.62485 -78.04522 JR GRAU N° 959 ACD CAJABAMBA CALDERON 09:00 - 20:00 09:00 - 20:00 - No hay 

atención
América Móvil 
Perú S.A.C. PV CAJAMARCA SAN MARCOS PEDRO GALVEZ -7.33568 -78.17069 JR JOSE GALVEZ N° 431 ACD CELL SERVICE SAN MARCOS 09:00 - 20:00 09:00 - 20:00 No hay 

atención
América Móvil 
Perú S.A.C. PV CAJAMARCA CHOTA CHOTA -6.56178 -78.64991 JR JOSE OSORES N°406 ACD CHOTA TAKISOFT 09:00 - 20:00 09:00 - 20:00 - No hay 

atención
América Móvil 
Perú S.A.C. PV CAJAMARCA CUTERVO CUTERVO -6.37775 -78.81833 JR 22 DE OCTUBRE N° 636 - PLAZA DE ARMAS ACD CUTERVO TAKISOFT 09:00 - 20:00 09:00 - 20:00 - No hay 

atención
América Móvil 
Perú S.A.C. PV CAJAMARCA JAEN JAEN -5.70921 -78.80783 JR SAN MARTIN N° 1439 ACD JAEN INFOCENTRO 09:00 - 20:00 09:00 - 20:00 - No hay 

atención
América Móvil 
Perú S.A.C. PV CAJAMARCA HUALGAYOC BAMBAMARCA -6.67936 -78.51945 JR SAN CARLOS N° 582 ACD MILITEL BAMBAMARCA 09:00 - 20:00 09:00 - 20:00 - No hay 

atención
América Móvil 
Perú S.A.C. PV AMAZONAS BONGARA JAZAN -5.9022 -77.9739 AV SACSAIHUMAN 184 ACD BONGARA PEDRO RUIZ

09:00 - 13:00 / 15:00 - 
19:00

09:00 - 13:00 / 
15:00 - 19:00 - No hay 

atención
América Móvil 
Perú S.A.C. PV AMAZONAS CHACHAPOYAS CHACHAPOYAS -6.23003 -77.87182 JR. GRAU NRO. 609 ACD JOSOL CHACHAPOYAS 09:00 - 19:00 09:00 - 19:00 No hay 

atención
América Móvil 
Perú S.A.C. PV AMAZONAS UTCUBAMBA BAGUA GRANDE -5.7558 -78.4421 AV CHACHAPOYAS 2125 ACD UTCUBAMBA JOSOL

09:00 - 13:00 / 15:00 - 
19:00

09:00 - 13:00 / 
15:00 - 19:00

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. PV LAMBAYEQUE LAMBAYEQUE OLMOS -5.98840 -79.7469 CALLE GRAU 1014 ACD NC MOVILES OLMOS

09:00 - 13:00 / 15:00 - 
19:00

09:00 - 13:00 / 
15:00 - 19:00

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. PV ANCASH HUAYLAS CARAZ -9.04803 -77.81049 JR SAN MARTIN 1029 ACD LLECLLISH HUAYLAS

09:00 - 13:00 / 14:00 - 
19:00

09:00 - 13:00 / 
14:00 - 19:00 - No hay 

atención
América Móvil 
Perú S.A.C. PV ANCASH HUARMEY HUARMEY -10.06863 -78.15318 AV. ALBERTO REYES MZ A' LT 27A ACD IMHUAR HUARMEY 09:00 - 19:00 09:00 - 19:00 - No hay 

atención
América Móvil 
Perú S.A.C. PV LA LIBERTAD PACASMAYO PACASMAYO -7.40124 -79.56959 JR JUNIN 129 ACD KYC PACASMAYO 10:00 - 19:00 10:00 - 19:00 - No hay 

atención
América Móvil 
Perú S.A.C. PV LA LIBERTAD VIRU CHAO -8.53931 -78.67701

AV VICTOR RAUL HAYA DE LA TORRE 395 - CHAO 
(Costado Mercado Santa Rosa) ACD MYA CHAO 09:00 - 19:00 09:00 - 19:00 - No hay 

atención
América Móvil 
Perú S.A.C. PV LA LIBERTAD CHEPEN CHEPEN -7.22687 -79.42951 CALLE CAJAMARCA 611 ACD AGTEL CHEPEN 09:00 - 19:00 09:00 - 19:00 - No hay 

atención
América Móvil 
Perú S.A.C. PV LA LIBERTAD OTUZCO OTUZCO -7.90561 -78.56439 CALLE TACNA 332 (Paradero de Otuzco) ACD PATRICK OTUZCO

09:00 - 13:00 /15:00 - 
18:00

09:00 - 13:00 / 
15:00 - 18:00 - No hay 

atención
América Móvil 
Perú S.A.C. PV LA LIBERTAD

SANCHEZ 
CARRION HUAMACHUCO -7.81552 -78.04804 JR JOSE BALTA 414(Frente a la Plaza de Armas) ACD PATRICK HUAMACHUCO 09:00 - 19:00 09:00 - 19:00 - No hay 

atención
América Móvil 
Perú S.A.C. PV LA LIBERTAD GRAN CHIMU CASCAS -7.47931 -78.81884 JIRON SAN MARTIN 484 ACD GRAN CHIMU CASCAS 09:00 - 19:30

09:00 - 13:00 / 
15:00 - 16:30 - No hay 

atención
América Móvil 
Perú S.A.C. PV PIURA MORROPON CHULUCANAS -5.09550 -80.16210 CA LAMBAYEQUE 601 ACD CHULUCANAS PERU PHONE 09:00 - 19:00 09:00 - 19:00 No hay 

atención
América Móvil 
Perú S.A.C. PV PIURA SECHURA SECHURA -5.55550 -80.82220 CA BOLIVAR N° 313 ACD SECHURA PERU PHONE 09:00 - 19:00 09:00 - 19:00 No hay 

atención
América Móvil 
Perú S.A.C. PV PIURA SULLANA SULLANA -4.89110 -80.68740 CA SAN MARTIN 773 ACD SULLANA CARDEY 09:00 - 20:00 09:00 - 13:30 No hay 

atención
América Móvil 
Perú S.A.C. PV PIURA TALARA PARIÑAS -4.57904 -81.27294 AV A 83 ACD TALARA ENLACE 09:00 - 20:00 09:00 - 18:00 No hay 

atención
América Móvil 
Perú S.A.C. PV PIURA PAITA PAITA -5.08580 -81.11230 CA JUNIN 300 ACD PAITA PERU PHONE 09:00 - 19:00 09:00 - 19:00 No hay 

atención
América Móvil 
Perú S.A.C. PV PIURA AYABACA AYABACA -4.64025 -79.71500 CA CACERES 352 ACD AYABACA RAMOS 08:00 - 19:00 08:00 - 13:00 No hay 

atención
América Móvil 
Perú S.A.C. PV AREQUIPA CAMANA CAMANA -16.625 -72.7117 JR PIEROLA N°190 ACD CAMANA KIMLUHA 09:00 - 19:00 09:00 - 19:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. PV AREQUIPA CARAVELI ACARI -6.29877 -77.97281 AV. SEBASTIAN BARRANCA 405 ACD CARAVELI MANRIQUE 09:00 - 19:00 09:00 - 19:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. PV AREQUIPA ISLAY MOLLENDO -17.0228 -72.0075 CALLE AREQUIPA N°385-C ACD MOLLENDO KIMLUHA 09:00 - 19:00 09:00 - 19:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. PV CUSCO LA CONVENCION SANTA ANA -12.86622 -72.69357 AV. EDGAR DE LA TORRE N°210 ACD QUILLABAMBA ANDEAN 09:00 - 19:00 09:00 - 19:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. PV CUSCO QUISPICANCHI URCOS -14.677566 -69.533408

JR. BELAUNDE TERRY N°108 ESQ PLAZA DE 
ARMAS Y JR ARICA ACD QUISPICANCHIS RED SUR PLUS 09:00 - 19:00 09:00 - 19:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. PV CUSCO CANCHIS SICUANI -14.271834 -71.22749 JR. TACNA N°206 - ESQUINA CON AV. BOLOGNESI ACD SICUANI COBERTURA 09:00 - 19:00 09:00 - 19:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. PV CUSCO URUBAMBA URUBAMBA -13.305285 -72.118915

ESQ. AV. SEÑOR DE TORRECHAYOC Y AV. LA 
CULTURA LT. K-1 ACD URUBAMBA COBERTURA 09:00 - 19:00 09:00 - 19:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. PV CUSCO CALCA CALCA -13.321748 -71.954259 CALLE SAN MARTIN N° 373 ACD CALCA FYF 09:00 - 19:00 09:00 - 19:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. PV CUSCO ESPINAR ESPINAR -14.792627 -71.412954 AV ZELA N°105 PLAZA DE ARMAS ESPINAR ACD ESPINAR SCS 09:00 - 19:00 09:00 - 19:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. PV PUNO

SAN ANTONIO DE 
PUTINA ANANEA -14.677566 -69.533408 CALLE ARGENTINA MZ B LT 1 ACD RINCONADA COMUNICACIONES 09:00 - 19:00 09:00 - 19:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. PV PUNO SANDIA SANDIA -14.32288 -69.46435 AV. LA PLAYA S/N ACD SANDIA COMSURPE 09:00 - 19:00 09:00 - 19:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. PV PUNO AZANGARO AZANGARO -14.910702 -70.19693 JR. PUNO N°413 ACD AZANGARO SANTY 09:00 - 19:00 No hay atención 09:00 a 19:00

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. PV PUNO MELGAR AYAVIRI -14.881534 -70.590561 JR. 25 DE DICIEMBRE N°673 ACD AYAVIRI SANTY 09:00 - 19:00 09:00 - 14:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. PV APURIMAC ABANCAY ABANCAY -13.635546 -72.877926

AV. DIAZ BARCENA N° 325 ESQUINA CON JR. 
HUANCAVELICA ACD ABANCAY COMVERZA 09:00 - 20:00 09:00 - 20:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. PV APURIMAC ANDAHUAYLAS ANDAHUAYLAS -13.656718 -73.388124

JR. RAMON CASTILLA S/N ESQUINA CON JR. 
RICARDO PALMA ACD ANDAHUAYLAS COMVERZA I 10:00 - 17:00 10:00 - 17:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. PV APURIMAC CHINCHEROS ANCCOHUAYLLO -13.533593 -73.677439

AV. LOS INCAS S/N FRENTE COOPERATIVA SAN 
PEDRO ACD CHINCHEROS COMVERZA 09:00 - 17:00 09:00 - 17:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. PV CUSCO ANTA ANTA -13.46412 -72.144319 JR JAQUIJAHUANA N°304 LC 01 ACD ANTA MACH MOVIL 09:00 - 19:00 09:00 - 19:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. PV MOQUEGUA MARISCAL NIETO MOQUEGUA -17.193259 -70.938761 AV. BALTA N°134A ACD MOQUEGUA RYT BALTA 09:00 - 20:00 09:00 - 14:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. PV PUNO EL COLLAO ILAVE -16.0860979-69.6385391 JR. ANDINO N°532 ACD EL COLLAO COMSURPE 09:00 - 20:00 09:00 - 20:00 -

No hay 
atención

1



América Móvil 
Perú S.A.C. CAC ICA ICA ICA -14.06751874-75.7399419 AV SAN MARTIN 564, URB. LAS MORALES CAC ICA 09:15 - 18:00 09:00 - 13:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. CAC LORETO MAYNAS IQUITOS -3.752204-73.2489172 CALLE TACNA 570 CAC IQUITOS 09:15 - 18:00 09:00 - 13:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. CAC AYACUCHO HUAMANGA AYACUCHO -13.1602339-74.2234243 JR. CUSCO 220 CAC AYACUCHO 09:15 - 18:00 09:00 - 13:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. CAC UCAYALI

CORONEL 
PORTILLO CALLERIA -8.386449 -74.530094 JR. CORONEL PORTILLO 586-588 CAC PUCALLPA 09:15 - 18:00 09:00 - 13:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C.

CAC JUNIN HUANCAYO HUANCAYO -12.06745 -75.205118
CENTRO COMERCIAL REAL PLAZA HUANCAYO, 
LOCAL LS-01 - CRUCE DE LAS AV. GIRALDES Y 
FERROCARRIL

CAC HUANCAYO 10:00 - 20:00 10:00 - 20:00 11:00 - 18:00 No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. CAC HUANUCO HUANUCO HUANUCO -9.929962 -76.239173

CENTRO COMERCIAL REAL PLAZA, LOCAL B06 - JR. 
INDEPENDENCIA 1799 CAC HUANUCO 09:00 - 18:00 09:00 - 18:00 10:00 - 14:00

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. CAC SAN MARTIN SAN MARTIN TARAPOTO -6.4892018-76.3607606 JR. JIMÉNEZ PIMENTEL 232 CAC TARAPOTO 09:15 - 18:00 09:00 - 13:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. CAC LIMA LIMA

SAN JUAN DE 
LURIGANCHO -12.016637 -76.998992

AV. LURIGANCHO NO. 997-999, URB. ZARATE 
INDUSTRIAL, LOCAL COMERCIAL NO. B-3000. CAC SAN JUAN DE LURIGANCHO 10:00 - 22:00 10:00 - 22:00 10:00 - 22:00

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C.

CAC LIMA LIMA CERCADO DE 
LIMA

-12.056656 -77.037958
CENTRO COMERCIAL REAL PLAZA - CENTRO  
CIVICO,  EDF L1 INT 2040 - AV. INCA GARCILAZO 
DE LA VEGA 1337

CAC CENTRO CIVICO 10:00 - 20:00 10:00 - 20:00 10:00 - 20:00 No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. CAC LIMA LIMA MIRAFLORES -12.123783 -77.029414 AV. LARCO N° 652 CAC LARCO 09:15 - 18:00 09:15 - 13:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C.

CAC LIMA LIMA CHORRILLOS -12.172877 -77.013254
CENTRO COMERCIAL PLAZA LIMA SUR - LOCAL LI - 
222A - AV. PASEO DE LA REPÚBLICA 5000, 
MATELLINI

CAC CHORRILLOS 10:00 - 21:00 10:00 - 21:00 10:00 - 21:00 No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. CAC LIMA LIMA LA MOLINA -12.091061 -76.952331

AV. RAÚL FERRERO REBAGLIATI NRO. 1354 URB. 
EL REMANSO I ETAPA CAC LA MOLINA 09:15 - 18:00 09:15 - 13:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C.

CAC LIMA LIMA SANTA ANITA -12.056853 -76.970720
CENTRO COMERCIAL MALL AVENTURA SANTA 
ANITA – AV. CARRETERA CENTRAL N° 111 INT. 
TDA. LF-04ª ZONA INDUSTRIAL

CAC SANTA ANITA 10:00 - 21:00 10:00 - 21:00 10:00 - 21:00 No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. CAC LIMA LIMA ATE -12.015017 -76.885683

CENTRO COMERCIAL REAL PLAZA, LOCALES 
149-150-151 - AV. NICOLÁS AYLLON 8694 CAC SANTA CLARA 10:00 - 22:00 10:00 - 22:00 10:00 - 22:00

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. CAC LIMA LIMA SAN MIGUEL -12.077508 -77.083764

CENTRO COMERCIAL PLAZA SAN MIGUEL LOCAL 
303 AV.LA MARINA CDRA. 21 CAC SAN MIGUEL 10:00 - 22:00 10:00 - 22:00 10:00 - 22:00

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C.

CAC LIMA LIMA SAN JUAN DE 
MIRAFLORES

-12.154372 -76.982479
C.C. MALL DEL SUR, SUB LOTE 1 LOCAL 
COMERCIAL # TMS 3054- 3058 AV. LOS LIRIOS N° 
301 - CALLE CARRETERA ATOCONGO

CAC MALL DEL SUR 10:00 - 21:00 10:00 - 21:00 10:00 - 21:00 No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. CAC LIMA CALLAO BELLAVISTA -12.048196 -77.111452

CENTRO COMERCIAL MINKA, LOCAL L428 - CALLE 
3 - AV. ARGENTINA N° 3093 CAC MINKA 10:00 - 20:00 10:00 - 20:00 10:00 - 20:00

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. CAC LIMA LIMA INDEPENDENCIA -12.006246 -77.059774

C.C. PLAZA LIMA NORTE – AV. ALFREDO 
MENDIOLA 1400 LOCAL  LI-329 TERCER PISO CAC PLAZA LIMA NORTE 10:00 - 21:00 10:00 - 21:00 10:00 - 21:00

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C.

CAC LIMA LIMA INDEPENDENCIA -11.994964 -77.061959
CENTRO COMERCIAL MEGA PLAZA, SEGUNDO 
PISO LOCAL 111 - AV. ALFREDO MENDIOLA N° 
3698

CAC MEGAPLAZA 10:00 - 21:00 10:00 - 21:00 10:00 - 21:00 No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. CAC LIMA LIMA SURQUILLO -12.112379 -77.013790 AV. ANGAMOS ESTE 1675 - 1699 CAC ANGAMOS 09:15 - 18:00 09:15 - 13:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. CAC LIMA LIMA SAN ISIDRO -12.094536 -77.026907 AV. RIVERA NAVARRETE 758 CAC RIVERA NAVARRETE 09:15 - 18:00 09:15 - 13:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. CAC LIMA LIMA COMAS -11.939259 -77.069829

URB. PRO INDUSTRIAL AV. ALFREDO MENDIOLA 
7026 INT.102 CAC UNICACHI 10:00 - 21:00 10:00 - 21:00 10:00 - 21:00

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. CAC LIMA LIMA JESÚS MARÍA -12.089630 -77.053132

CC REAL PLAZA SALAVERRY, LOCAL LS-09. AV 
SALAVERRY S/N CDRA.24 CAC SALAVERRY 10:00 - 21:00 10:00 - 21:00 10:00 - 21:00

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. CAC LAMBAYEQUE CHICLAYO CHICLAYO -6.779523 -79.832926

C.C. REAL PLAZA TIENDA N° CF_08 - AV. MIGUEL 
DE CERVANTES N° 300 - CHICLAYO - LAMBAYEQUE CAC CHICLAYO I 10:00 - 21:00 10:00 - 21:00 10:00 - 21:00

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. CAC ANCASH SANTA CHIMBOTE -9.07233 -78.58888 AV. JOSÉ GALVEZ N° 201 CAC CHIMBOTE 09:00 - 19:00 09:00 - 14:00

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. CAC PIURA PIURA PIURA -5.18564 -80.64163

CENTRO COMERCIAL REAL PLAZA PIURA - AV. 
SANCHEZ CERRO N° 234, DPTO. 239 LC 161 CAC PIURA REAL PLAZA 10:00 - 21:00 10:00 - 21:00 10:00 - 21:00

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C.

CAC PIURA PIURA CASTILLA -5.18211 -80.62320
CENTRO COMERCIAL OPEN PLAZA, AV. ANDRES 
AVELINO CACERES 147 - URB. MIRAFLORES II 
PARTE (PISO 2) LC 107

CAC PIURA OPEN PLAZA 10:00 - 21:00 10:00 - 21:00 10:00 - 21:00 No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. CAC LA LIBERTAD TRUJILLO TRUJILLO -8.11145

-79. 
02757 MARISCAL ORBEGOSO 503 - 509 CAC TRUJILLO 1 09:00 - 19:00 09:00 - 14:00

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C.

CAC LA LIBERTAD TRUJILLO TRUJILLO -8.10181 -79.04932
CENTRO COMERCIAL MALL AVENTURA PLAZA  
TDA. 1029, 1033, 1037, 1041, 1047 AV AMERICA 
OESTE 750

CAC TRUJILLO 3 10:00 - 22:00 10:00 - 22:00 10:00 - 22:00 No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. CAC TUMBES TUMBES TUMBES -3.57098 -80.46020 CALLE PLAZA DE ARMAS N° 104 CAC TUMBES 09:00 - 19:00 09:00 - 14:00

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. CAC LAMBAYEQUE CHICLAYO CHICLAYO -6.77169 -79.83879 JR. ELIAS AGUIRRE 766 CAC CHICLAYO III 09:00 - 19:00 09:00 - 14:00

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C.

CAC CAJAMARCA CAJAMARCA CAJAMARCA -7.14956 -78.50915
CENTRO COMERCIAL EL QUINDE - TIENDAS 
LC301,  LC303, LE120 - JR. SOR MANUELA GIL N° 
151,URB. SAN CARLOS

CAC CAJAMARCA I 10:00 - 21:00 10:00 - 21:00 10:00 - 21:00 No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. CAC CUSCO CUSCO CUSCO -13.520316 -71.977989 CALLE SAN ANDRÉS 342 CAC SAN ANDRES 09:00 - 19:00 10:00 - 17:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C.

CAC CUSCO CUSCO CUSCO -13.522649 -71.950302
C.C. REAL PLAZA, AV. COLLASUYO 2964 
SEMINARIO SAN ANTONIO ABAD, SECTOR A-2 - 
LOCAL 117-127

CAC CUSCO REAL PLAZA 10:00 - 22:00 10:00 - 22:00 10:00 - 22:00 No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. CAC MOQUEGUA ILO ILO -17.645288 -71.343155 JIRON CALLAO # 707 CAC ILO 09:00 - 19:00 10:00 - 17:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. CAC MADRE DE DIOS TAMBOPATA TAMBOPATA -12.5964873-69.1793168 AV. LEON VELARDE #586, CAC PUERTO MALDONADO 09:00 - 19:00 10:00 - 17:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. CAC CUSCO CUSCO CUSCO -13.523045 -71.974174 AV. GARCILAZO 1101, ESQUINA CON AV. EL SOL CAC CUSCO 09:00 - 19:00 10:00 - 17:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. CAC PUNO PUNO PUNO -15.840989 -70.026802 JR. AREQUIPA #754 CAC PUNO 09:00 - 19:00 09:00 - 17:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. CAC TACNA TACNA TACNA -18.010771 -70.247795 CALLE ZELA N°781 CAC TACNA 09:00 - 19:00 10:00 - 17:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. CAC PUNO SAN ROMAN JULIACA -15.494817 -70.131874 JR. MARIAÑO NUÑEZ #231 CACE JULIACA 09:00 - 19:00 09:00 - 17:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. CAC AREQUIPA AREQUIPA YANAHUARA -16.390417 -71.545746 AV. EL EJERCITO N° 701 CAC AREQUIPA 09:00 - 19:00 10:00 - 17:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. CAC PUNO SAN ROMAN JULIACA -15.494833 -70.131050

C.C. REAL PLAZA ESQUINA TUMBES CON SAN 
MARTIN TDAS 101-102-103 CAC JULIACA REAL PLAZA 10:00 - 22:00 10:00 - 22:00 10:00 - 22:00

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C.

CAC AREQUIPA AREQUIPA AREQUIPA -16.410400 -71.519455
CENTRO COMERCIAL PARQUE LAMBRAMANI - AV. 
LAMBRAMANI 325 LC PM 2 INTERMEDIO-1ER 
PISO

CACE LAMBRAMANI 10:00 - 22:00 10:00 - 22:00 10:00 - 22:00 No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. CAC AREQUIPA AREQUIPA

CERRO 
COLORADO -16.374378 -71.557434

CENTRO COMERCIAL MALL CENTER AREQUIPA – 
AV. AVIACION NRO. 600 CAC AREQUIPA CERRO COLORADO 10:00 - 22:00 10:00 - 22:00 10:00 - 22:00

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C.

CAC AREQUIPA AREQUIPA PAUCARPATA -16.416168 -71.513969
CENTRO COMERCIAL MALL AVENTURA PLAZA 
AREQUIPA - AV. PORONGOCHE N° 500 - CRUCE 
CON CALLE RAYMONDI LC SM-1-2-3-4

CACE PORONGOCHE II 10:00 - 22:00 10:00 - 22:00 10:00 - 22:00 No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C.

CAC AREQUIPA AREQUIPA PAUCARPATA -16.417414 -71.514351
CENTRO COMERCIAL MALL AVENTURA PLAZA 
AREQUIPA - AV. PORONGOCHE N° 500 - CRUCE 
CON CALLE RAYMONDI S/N - LS 02 / LS 03 / LS 04

CAC PORONGOCHE I 10:00 - 22:00 10:00 - 22:00 10:00 - 22:00 No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. CAC CUSCO CUSCO CUSCO -13.519589 -71.977943 CALLE AYACUCHO #227 CAC CUSCO CENTRO 5 09:00 - 19:00 10:00 - 17:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. PV LORETO REQUENA REQUENA -5.05858852-73.8492512 CALLE PUINAHUA S/N ACD REQUENA CJYM 10:00 - 18:00 10:00 - 18:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. PV ICA NAZCA ICA -15.361856 -75.077795 NUEVA ESPERANZA B-01 ACD MARCONA KERAMIK 10:00 - 18:00 10:00 - 18:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. PV ICA CHINCHA CHINCHA ALTA -13.4170098-76.1321838 PLAZA DE ARMAS NRO. 492 ACD CHINCHA ESPINOZA 10:00 - 18:00 10:00 - 18:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. PV ICA PISCO PISCO -13.710387 -76.203161 CALLE PEREZ FIGUEROLA 130 ACD PISCO MOBILES ONLINE 10:00 - 18:00 10:00 - 18:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. PV PASCO

DANIEL ALCIDES 
CARRION YANAHUANCA -10.4917692-76.5172361 JR. GRAU S/N ACD YANAHUANCA CAPLATEC 10:00 - 18:00 10:00 - 18:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. PV ICA CHINCHA CHINCHA ALTA -13.4169841-76.1320196

CAL. LOS ANGELES 101 - ESQUINA PLAZA DE 
ARMAS ACD CHINCHA MOBILES ONLINE 10:00 - 18:00 10:00 - 18:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. PV ANCASH RECUAY CATAC -9.80024 -77.43157

AV. 31 MAYO SN FRENTE A POSTA MEDICA DE 
CATAC ACD HUERTA RAMIREZ CATAC

09:00 - 13:00 / 14:00 - 
19:00

09:00 - 13:00 / 
14:00 - 19:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. PV ANCASH SIHUAS SIHUAS -8.55548 -77.63031 AV 28 DE JULIO 420 ACD LLECLLISH SIHUAS 09:00 - 19:00 09:00 - 19:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. PV ANCASH HUARI HUARI -9.34915 -77.17311 JR SAN MARTIN 1010 ACD ASENCIOS HUARI

09:00 - 13:00 / 14:00 - 
19:00

09:00 - 13:00 / 
14:00 - 19:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. PV ANCASH YUNGAY YUNGAY -9.14104 -77.74466 AV. ARIAS GRAZIANI S/N ACD VAHANY YUNGAY 09:00 - 19:00 09:00 - 19:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. PV LIMA HUARUA HUACHO -11.10926124-77.61365191

CALLE- COLON N°601 C.C. PLAZA DEL SOL  LC 
14-176-178-180 ACD HUACHO INVERSOL 10:00 - 21:00 10:00 - 21:00 10:00 - 21:00

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. PV TUMBES

CONTRALMIRANT
E VILLAR ZORRITOS -3.68136 -80.67641 CALLE MIGUEL GRAU 377 ACD FUTURAMA ZORRITOS 09:00 - 19:00 09:00 - 19:00

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. P V LAMBAYEQUE FERREÑAFE FERREÑAFE -6.63630 -79.79170 AV TACNA 500 ACD MAHADI FERREÑAFE

09:00 - 13:00 / 15:00 - 
19:00

09:00 - 13:00 / 
15:00 - 19:00

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. PV MOQUEGUA

GENERAL 
SANCHEZ CERRO OMATE -16.6729598-70.9716249 CALLE MOQUEGUA S/N ACD OMATE COMSURPE 10:00 - 19:00 10:00 - 19:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. PV MADRE DE DIOS MANU HUEPETUHE -12.99930 -70.53365 AV 12 DE ENERO LT 06 ACD HUEPETUHE GROUPCELL 09:00 - 19:00 09:00 - 19:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. C AC ANCASH HUARAZ HUARAZ -9.527544 -77.528581

AV. MARISCAL TORIBIO DE LUZURIAGA N° 523 
GALERIAS CACE HUARAZ 09:00 - 18:00 09:00 - 13:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. PV AMAZONAS BAGUA BAGUA -5.6395 -78.5309 AV HEROES DEL CENEPA 979 ACD YONER BAGUA

09:00 - 13:00 / 15:00 - 
19:00

09:00 - 13:00 / 
15:00 - 19:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. PV CAJAMARCA SAN IGNACIO SAN IGNACIO -5.1446 -79.00185 JR PORVENIR N° 346 ACD CELLSERV SAN IGNACIO

09:00 - 13:00 / 16:00 - 
19:00

09:00 - 13:00 / 
16:00 - 19:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. P V ICA NAZCA NAZCA -14.8272730135537-74.9375566343084 CALLE ARICA 369 SEGUNDO PISO ACD NAZCA GIA 10:00 - 18:00 10:00 - 18:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. PV LORETO UCAYALI CONTAMANA -7.34803891890259-75.0075789209876

CALLE BUENA VENTURA MARQUEZ MZ 27 LOTE 
12. 1ERA ETAPA ACD CONTAMANA MASSTECH 10:00 - 18:00 10:00 - 18:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. PV PIURA HUANCABAMBA HUANCABAMBA -5.23917 -79.45047 AV GRAU 206 ACD HUANCABAMBA MAHADI 09:00 - 19:00 09:00 - 19:00

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. PV ANCASH POMABAMBA POMABAMBA -8.81897 -77.46132

JR JORGE CHAVEZ SN A MEDIA CDRA JR 
HUAMACHUCO ACD ROSALES POMABAMBA

09:00 - 13:00 / 14:00 - 
19:00

09:00 - 13:00 / 
14:00 - 19:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. PV ANCASH CASMA CASMA -9.47553 -78.30478 AV. NEPEÑA MZ. N LTE 30 ACD SYSCOM CASMA

09:00 - 13:00 / 14:00 - 
19:00

09:00 - 13:00 / 
14:00 - 19:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. PV AREQUIPA CONDESUYOS CHUQUIBAMBA -15.839163 -72.651206 CALLE JOSÉ SIMEON TEJEDA N°113A ACD CHUQUIBAMBA KIMLUHA 09:00 - 19:00 09:00 - 19:00 -

No hay 
atencion

América Móvil 
Perú S.A.C. PV TUMBES ZARUMILLA ZARUMILLA -3.500554 -80.275502 JR. TUMBES 411 ACD ZARUMILLA MAHADI 09:00 - 18:00 09:00 - 18:00

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. CAC LA LIBERTAD TRUJILLO TRUJILLO -8,132192 -79,032276

CENTRO COMERCIAL REAL PLAZA AV FATIMA S/N 
URB EL GOLF LC-164 CACE TRUJILLO 2 10:00 - 21:00 10:00 - 21:00 10:00 - 21:00

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. PV CAJAMARCA SAN MIGUEL CAJAMARCA -7.00048 -78.85184 JR PEDRO NOVOA N° 367 -PLAZA DE ARMAS ACD CELLSERV SAN MIGUEL 09:00 - 20:00 09:00 - 20:00 -

No hay 
atención

América Móvil 
Perú S.A.C. C AC LIMA LIMA SAN BORJA -12.092672 -77.002642 AV. AVIACIóN 2639 - SAN BORJA CAC AVIACIÓN 09:15 - 18:00 09:15 - 13:00 -

No hay 
atención

América Móvil Perú S.A.C. JUNIN CHANCHAMAYO LA MERCED -11.0555862597218-75.3284387471844JR. TARMA 355 ACD LA MERCED INVERSOL 10:00 - 18:00 10:00 - 18:00
América Móvil Perú S.A.C. LIMA LIMA SAN ISIDRO -12.095870 -77.026143 AV. LAS BEGONIAS N°798 - ESQUINA CON RIVERA NAVARRETE - SAN ISIDRO - LIMACAC BEGONIAS 09:15 - 18:00 09:15 - 13:00 No hay atención
América Móvil Perú S.A.C.PV LA LIBERTAD ASCOPE CASA GRANDE -7.745653 -79.188789 CA ATAHUALPA 220 – “B” ACD RIVERAS CASAGRANDE 09:00 - 13:00 / 14:00 - 18:0009:00 - 13:00 / 14:00 - 18:00- No hay atencion
América Móvil Perú S.A.C. MOQUEGUA MOQUEGUA TORATA QUELLAVECO CAMPAMENTO SALVEANI ACD SALVEANI ROMAX 09:00 - 13:00 / 15:00 - 18:00
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