
 
“ANEXO PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO PÚBLICO DE DISTRIBUCIÓN DE RADIODIFUSIÓN POR CABLE 

BAJO LA MODALIDAD DE DIFUSIÓN DIRECTA POR SATÉLITE – POSTPAGO” 

DESCRIPCIÓN DE LOS PLANES DTH POSTPAGO: 
 

Paquetes Base 
Componentes del plan (*) Cargo Fijo Mensual 

(Inc. IGV)  N° de canales de video N° de canales de audio 

 Home HD (1 deco HD) 63 SD + 42 HD 10 S/. 89.00 

 Full HD (1 deco HD) 63 SD + 56 HD 10 S/. 109.00 

 Premium HD (1 deco HD) 71 SD + 68 HD 10 S/. 159.00 

(*) Se adjunta relación y el número de señales de programación que conforman el servicio DTH. 

 Los Canales HD requieren el uso de decodificadores HD o DVR y contar con televisor LED, LCD o plasma, 
con entrada HDMI para ver HD. 
 

I. PRECIO TOTAL DE EL SERVICIO CONTRATADO 

PRECIO DE LISTA TOTAL DEL SERVICIO (inc. IGV)  S/ 

     

PRECIO PROMOCIONAL TOTAL DEL SERVICIO (inc. IGV)  S/ 

     

PROMOCIÓN    

 

Tarifas Promocionales: En caso EL SERVICIO se contrate a tarifa promocional, dicha tarifa (i) será 

aplicable de acuerdo a las condiciones establecidas en la promoción respectiva, la cual será entregada en 

documento a parte; y (ii) será temporal, debiendo EL CLIENTE pagar la tarifa establecida al término de 

vigencia de la promoción. 

 
II. COSTO DE INSTALACIÓN: 

Decodificadores Costo Instalación Decodificadores Costo Instalación Decodificadores Costo Instalación 

1 Deco HD S/. 399.00 1 Deco DVR + 2 HD S/. 489.00 1 DVR + 1HD + 1SD S/. 459.00 

2 Deco HD S/. 429.00 1 HD + 1SD S/. 399.00 1 HD + 2SD S/. 429.00 

3 Deco HD S/. 459.00 2 HD + 1SD S/. 429.00 2 HD + 2SD S/. 459.00 

4 Deco HD S/. 489.00 3 HD + 1SD S/. 459.00 1 HD + 3SD S/. 459.00 

1 Deco DVR + 1 HD S/. 459.00     

 Todos los costos de instalación incluyen IGV. 
 

III. PLAZO DEL ACUERDO:  
Plazo Indeterminado: (____).  
Plazo Forzoso: SEIS (06) meses a partir de su suscripción (___). 

IV. PENALIDADES:  
Si EL ACUERDO es resuelto por EL CLIENTE o por causas imputables a éste, durante el periodo forzoso, 
CLARO podrá: 

(i) Requerir el pago de una penalidad equivalente a la retribución mensual de los cargos fijos vigentes 
multiplicado por el número de meses que falten para que venza dicho plazo forzoso; o,  

(ii) En caso que los precios brindados a EL CLIENTE formen parte de una promoción, producida la cancelación 
de EL SERVICIO durante el periodo forzoso, EL CLIENTE, deberá pagar la diferencia existente entre la tarifa 
establecida y el precio promocional, por el número de meses que falten para que venza dicho plazo forzoso. 

V. INFORMACIÓN DE CONTENIDO PROMOCIONAL Y/O PUBLICITARIO.-  
El CLIENTE autoriza a CLARO para que, durante la vigencia del ACUERDO pueda llamar o enviar mensajes 
de texto (SMS) y/o correos electrónicos, a cualquiera de las líneas telefónicas y/o correos electrónicos 
contratados o proporcionados por EL CLIENTE en el marco del presente ACUERDO, con contenido 
informativo, publicitario y/o promocional respecto de cualquier bien y/o servicio comercializado por CLARO. 
EL CLIENTE toma conocimiento que dicho tipo de comunicaciones será considerada información solicitada y 
no será considerada SPAM o información comercial no solicitada en los términos de la ley N° 28493 y su 
reglamento. Asimismo, EL CLIENTE toma conocimiento que esta autorización prevalecerá sobre cualquier 
inscripción que haya hecho en el INDECOPI para no recibir contenidos publicitarios en el Marco de la Ley N° 
29571. No obstante ello, EL CLIENTE podrá dejar sin efecto esta autorización en cualquier momento, para lo 
cual deberá comunicarse con el Servicio de Atencion al Cliente de Claro 

 
   Deseo recibir.                No deseo recibir. 
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Firmado en dos ejemplares de idéntico tenor el ___________ de ___________ de 20___. 

 
 
 

           

AMERICA MÓVIL PERÚ S.A.C  Nombres y Apellidos del Rep. Legal  Firma del Rep. Legal  Tipo y N° Doc Identidad 

  EL CLIENTE  EL CLIENTE  EL CLIENTE 

 
Detalle de Canales: 
 
Plan Home HD:  
 
Incluye los siguientes canales: 
 
Canales de Audio: 
 

Galaxy 01 - Symphonic Galaxy 02 - New Era Galaxy 03 - Love Music Galaxy 04 - Classic Rock Galaxy 05 – 70`s Hits 

Galaxy 06 - 80`s Hits Galaxy 07 - Reggae Galaxy 08 - Reggaeton Galaxy 09 - Rock Latino Galaxy 10 - Regional Mexican 

 
Canales de Video: 

Latina Animal Planet Bang TV Claro Sports Internacional HD Sony HD 

América Television E! Entertainment Zona Latina Discovery Kids HD Warner Channel HD 

Panamericana Fox Life Claro Musica Lado B Cartoon Network HD Fox HD 

Canal J / Willax Id Discovery  RCN Novelas Nickelodeon HD AXN HD 

Canal Claro Home & Health Film Zone Canal Claro HD TNT Series HD 

ATV Mundo Fox TCM ID Discovery HD MTV HD 

World HD TLC Space Home&Health HD Estrellas 

CNN Chile Fox Sports TNT Mundo Fox HD TNT HD 

CNN en Español Fox Sports 2 ISat Fox Life HD FX HD 

La Tele Fox Sports 3 Cinecanal Natgeo Wild HD Film Zone HD 

FX Tyc Sports Cinema Dinamita Inti HD Space HD 

Capital TV ESPN Claro Cinema Natgeo HD Estrellas HD 

Warner Channel ESPN 2 TBS History HD Fox Sports HD 

Fox Discovery Kids Telemundo Discovery Channel HD Fox Sports 2 HD 

AXN Disney Channel Discovery Turbo Animal Planet HD Fox Sports 3 HD 

Universal Channel Nickelodeon ESPN 3 BBC Earth HD ESPN + 

Sony Disney Jr TVE HD Theater ESPN HD 

Discovery Channel Disney XD Enlace Comedy Central HD ESPN 2 HD 

History Channel Cartoon Network ESNE Paramount HD ESPN 3 HD 

A&E Nick Jr Cinemax A&E HD Concert Channel HD 

National Geographic MTV Claro Sports Internacional BBC Entertainment HD Cinecanal HD 

 
Paquete Full HD: incluye el paquete Home HD y los siguientes canales: 

 
Nick 2 HD Hola TV HD Pasiones HD A3 Series HD MTV Live HD 

Disney Channel HD Unicable HD AMC HD Cinco Mas HD Vh1 HD 

Sun Channel HD El Gourmet HD Universal HD DHE HD   

 
Paquete Premium HD: incluye el paquete Full HD y los siguientes canales: 
 

HBO HBO Family HBO HD MAX Prime Este HD FOX Action Este HD 

HBO Plus Este Fox Movies HBO Plus Eeste HD MAX UP HD FOX Comedy HD 

HBO 2 Fox 1 Este HBO Family HD Fox 1 HD FOX Movies HD 

Max Prime Este Fox Action Este HBO Signature HD Fox Family HD FOX Cinema HD 

 


